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SZANOWNI PANSTWO!

Zapewne zainteresuje Paristwa to, w jakiej mierze tzw. ustawa antykryzysowa przyczynita sie do naszej zbiorowej po-
my$inosci. To akurat wazne pytanie chocby dlatego, ze mozemy tym sposobem zastanawia¢ sie nad sprawczoscig polityki
spolecznej i jej wplywem na realia naszej codziennosci. Inny temat: ustugi opiekuricze, a zatem zagadnienie, ktére warto
starannie rozwazyc i postawié sobie pytanie o godzenie wysokiego poziomu aktywnosci zawodowej z oczywistosciami
proceséw demograficznych. I kolejna kwestia: czy elastyczne formy zatrudnienia — ktére ostatnio nie majq najlepszej prasy
- sq moze wymuszonq lub nie formq powrotu do zdrowego rozsqdku? Jak tgczyé ten zdrowy rozsadek z aspiracjami do

~modernizacyjnego skoku"? Méwi sie niekiedy, ze wazniejsze jest stawianie dobrych, waznych i mteresu;qcych pytan,

anizeli udzielanie trafnych odpowiedzi, bo te ostatnie zawsze sq kontrowersyjne. Ten postulat biez
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OCENA WYKONANIA USTAWY ANTYKRYZYSOWE)

ZMIANY W POLITYCE RYNKU PRACY
W SYTUACJI ZAGROZENIA KRYZYSEM GOSPODARCZYM

Pod koniec 2008 r. na polskim rynku pracy uwi-
docznity si¢ konsekwencje globalnego kryzysu. Zmniej-
szenie eksportu, spadek produkcji przemystowe;j,
ograniczenie inwestycji krajowych i zagranicznych spo-
wodowaly pogorszenie sytuacji w sferze zatrudnie-
nia. Od IV kwartalu 2008 r. zaczeto w Polsce ponow-
nie rosng¢ bezrobocie (w listopadzie 2008 r. 0 46 tys.,
w grudniu o 75 tys., a w styczniu 2009 r. o 160 tys.
0s6b). Obawy o dalszy rozwdj firmy wpiynely na
zmiane postaw i zachowan pracodawcoéw, ktorzy sta-
li sig¢ bardziej ostrozni podczas zatrudniania pracow-
nikéw - zaczeli nie tylko ogranicza¢ nowe przyjecia
do pracy, ale takze redukowa¢ dotychczasowy po-
ziom zatrudnienia. | tak, sposréd 243 tys. oséb po-
przednio pracujgcych, ktore w styczniu 2009 r. zareje-
strowaly si¢ w urzedach pracy jako bezrobotni, ponad
7 tys. (83%) utracito zatrudnienie w trybie zwolnier gru-
powych (MPiPS 2009).

Warto wskazaé¢, ze w grudniu 2008 r. byto zareje-
strowanych 1 473 800 bezrobotnych, w grudniu 2009 r.
liczba ta wzrosta do 1 892 700, a w grudniu 2010 . do
1 954 700; stopa bezrobocia podwyzszyta sie odpo-
wiednio z 9,5% do 11,9% i 12,3%. Pewna poprawa
sytuacji na rynku pracy nastgpita w 2011 r. — we wrze-
$niu bezrobocie wynosito 1 861 700 oséb, a stopa
bezrobocia 11,8% (MPiPS 2011).

Na poczatku 2009 r. w warunkach zagrozenia
kryzysem ekonomicznym rzad uznat za szczegoinie
potrzebne przeciwdziatanie likwidacji istniejgcych
miejsc pracy. Trzeba zauwazy¢, ze w Polsce od po-
czatku okresu transformaciji w polityce rynku pracy
byly niedoceniane dzialania prewencyjne, pomaga-
jace przetrwa¢ pracodawcom przejsciowe trudnos-
ci ekonomiczne oraz chronigce zagrozone miejsca
pracy. Jednoczesnie doswiadczenia wielu panstw
czionkowskich UE pokazywaly, ze lepiej i taniej jest
pomaga¢ pracodawcom podtrzymac zatrudnienie niz
finansowaé $wiadczenia socjalne dla bezrobotnych
i instrumenty ich aktywizacji zawodowej. W pan-
stwach UE w ramach polityki rynku pracy od wielu lat

Polityka Spoteczna nr 1/2012

Grazyna Spytek-Bandurska

Matgorzata Szylko-Skoczny
Instytut Polityki Spofecznej UW

podejmowane byly rézne dziatania na rzecz ochro-
ny zagrozonych miejsc pracy, np. w formie doptat
urzedow zatrudnienia do zmniejszonego przejscio-
wo czasu pracy (Szylko-Skoczny 2008).

W obliczu zagrozenia kryzysem w Polsce nastgpito
wyrazne przesuniecie punktu ciezkosci w polityce ryn-
ku pracy, polegajgce na wzroscie znaczenia dziatan
majgcych na celu ochrong zagrozonych miejsc pracy.
Rzad uznal, ze dla przeciwdziatania bezrobociu jest
potrzebne wzmochnienie instrumentéw skierowanych
do przedsigbiorcow, aby mogli przetrwaé¢ przejscio-
we trudnosci oraz nie musieli zwalnia¢ pracownikow.
Premier wyrazit gotowo$¢ stosowania doptat dla pra-
codawcow, ktorzy zamiast zwalnia¢ bedg zmniejszali
przejsciowo wymiar czasu pracy pracownikow.

Nowe instrumenty polityki rynku pracy skierowa-
ne gtéwnie do pracodawcoéw, a majgce na celu ograni-
czenie rozmiarow kryzysu, zostaly przyjete w ustawie
z dnia 1 lipca 2009 r. o tagodzeniu skutkéw kryzysu
ekonomicznego dla pracownikéw i przedsigbiorcow
(dalej jako ustawa antykryzysowa)'. W procesie przy-
gotowania nowych rozwigzan prawnych uczestniczyli
aktywnie partnerzy spofeczni reprezentowani w Troj-
stronnej Komisji ds. Spofeczno-Gospodarczych. W wy-
niku dialogu autonomicznego prowadzonego w ra-
mach Komisji Trojstronnej strona spofeczna przed-
stawita pakiet trzynastu propozycji, z ktérych czes¢
znalazia si¢ w ustawie antykryzysowej.

W koncu grudnia 2011 r. uplywa okres obowigzy-
wania ustawy antykryzysowej. Uzasadnione wydaje
si¢ zatem dokonanie oceny jej wykonania. Nalezy po-
stawi¢ pytanie, w jakim stopniu przyjete w ustawie
rozwigzania spetnity swojg role w walce ze skutkami
kryzysu ekonomicznego? Istotne jest takze rozwaze-
nie, czy i ktére z instrumentéw wprowadzonych usta-
wag antykryzysowg jedynie na okres przejsciowy warto
pozostawi¢ na stale w naszym ustawodawstwie pracy.

NOWE INSTRUMENTY W USTAWIE ANTYKRYZYSOWEJ

Ustawa antykryzysowa w zdecydowanej wiekszo-
$ci znajduje zastosowanie do przedsigbiorcow bedg-
cych w trudnej sytuaciji finansowej. Jednak trzy grupy



przepisow z obszaru prawa pracy obejmujg ogét pod-
miotéw prowadzacych zarobkowg dziatalno$é go-
spodarcza, niezaleznie od ich kondyciji ekonomicznej.
| tak, wszyscy przedsigbiorcy, takze ci, ktérych nie
dotknely trudnosci finansowe, zostali zobligowani do
przestrzegania regulacji ustawy, ktére ograniczajg
zawieranie umow na czas okreslony, ustalajg zasa-
dy funkcjonowania indywidualnych rozktadéw czasu
pracy pracownikow oraz wydiuzenia okresu rozlicze-
niowego (Jaroszewska-lgnatowska, Spytek-Bandur-
ska 2010).

Pierwszg wazng zmiang wprowadzong ustawa an-
tykryzysowg jest zawieszenie stosowania art. 25' k.p.
dotyczacego limitowania krotnoéci zawierania umow
na czas okreslony. Ustalono nowy mechanizm opie-
rajgcy sig na diugosci iacznego okresu (maksymalnie
24 miesigcy), w ciggu ktérego wolno nawigzywaé
dowolng liczbe umoéw na czas okreslony (art. 13 usta-
wy), jezeli przerwa pomigdzy nimi jest krotsza niz
3 miesigce. W przypadku przekroczenia tgcznego li-
mitu czasowego powstaje umowa na czas nieokre-
slony. Mozliwo$¢ zawierania wigkszej liczby umoéw
czasowych bez ryzyka przeksztalcenia w beztermi-
nowy stosunek pracy jest korzystna dla przedsie-
biorcow, poniewaz pozwala zwigkszy¢ elastyczno$é
zarzadzania personelem i zmniejszy¢ koszty dostoso-
wania zatrudnienia do potrzeb biznesowych w razie
trudnosci ekonomicznych.

W mysl art. 35 ust. 3 ustawy antykryzysowej umo-
wy na czas okreslony zawarte przed jej wejsciem
w zycie (do 22 sierpnia 2009 r.), ale na okres diuzszy
niz do 31 grudnia 2011 r. nie sg objete limitowanym
24-miesigcznym okresem ich trwania, lecz rozwigzuijg
si¢ z uptywem terminu, na ktéry zostaly zawarte. Sto-
suje sie regule z art. 25' kodeksu pracy o maksymal-
nie dwoch kolejnych umowach na czas okreslony,
aby nie doszio do statego zatrudnienia.

Zgodnie z art. 9 ustawy antykryzysowej przed-
siebiorcy mogg wydiuzy¢ okres rozliczeniowy mak-
symalnie do 12 miesiecy, przy zachowaniu zasad
ochrony bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw. Wy-
diuzenie okresu rozliczeniowego musi by¢ uzasad-
nione przyczynami obiektywnymi, technologicznymi
albo organizacjg czasu pracy, a wiec katalog sytu-
acji, w ktoérych przedsigbiorcy mogg swobodnie za-
rzgdza¢ personelem, jest bardzo szeroki.

Wydiuzenie okresu rozliczeniowego umozliwia pla-
nowanie réznej liczby godzin pracy w poszczegol-
nych miesigcach. Okresy diuzszej pracy rownowazy
sig okresami krotszej pracy w ramach obowigzujg-
cego pracownika wymiaru czasu pracy w przyjetym
okresie rozliczeniowym. Harmonogram okreslajgcy
indywidualny rozkiad czasu pracy pracownika musi
by¢ sporzgdzany na okres obejmujacy co najmniej
2 miesigce.

W celu ochrony intereséw pracownikow diuzszy
okres rozliczeniowy moze by¢ wprowadzony tylko
w drodze ukiadu zbiorowego pracy lub porozumienia
ze wszystkimi badz reprezentatywnymi (art. 24172 k.p.)
zakladowymi organizacjami zwigzkowymi (albo przed-
stawicielami pracownikéw). Kopie porozumienia pra-
codawca powinien przekaza¢ wiasciwemu okregowe-
mu inspektorowi pracy (w ciggu 3 dni).

Kolejnym instrumentem uelastyczniajgcym orga-
nizacje pracy jest mozliwo$¢ zastosowania indywidu-

alnego rozkladu czasu pracy, przewidujgcego rozne
godziny rozpoczynania i korczenia realizacji zadan.
W takim przypadku ponowne wykonywanie pracy
przez pracownika w tej samej dobie nie jest uznane za
godziny nadliczbowe. Daje to przedsigbiorcom du-
23 swobode w organizowaniu czasu pracy oraz znacz-
nie obniza koszty z powodu zmniejszenia nadgo-
dzin. Przedsiebiorca wprowadza indywidualny rozkiad
czasu pracy w ukiadzie zbiorowym pracy lub w po-
rozumieniu ze wszystkimi bgdz reprezentatywnymi or-
ganizacjami zwigzkowymi dzialajgcymi w zakladzie
pracy, a jezeli ich nie ma, to z przedstawicielami pra-
cownikow.

Ponadto na pisemny wniosek pracownika zajmu-
jacego sie dzieckiem do 14 lat lub opiekujgcego sig
cztonkiem rodziny przedsigbiorca moze mu ustali¢
indywidualny rozkiad czasu pracy. Jesli nie ma prze-
ciwwskazan ze wzgledu na organizacje lub rodzaj
pracy, przedsigbiorca ma obowigzek uwzglednic taki
wniosek; w razie odmowy musi podac¢ na pismie przy-
czyne negatywnej decyzji.

Zgodnie z ustawg antykryzysowg udzielanie bez-
posredniego wsparcia finansowego dotyczy tylko
przedsigbiorcow znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
ekonomicznej, ktérzy sg tak traktowani, jesli speiniajg
lgcznie nastepujgce warunki:

a) wykazg spadek obrotéw gospodarczych, rozu-
mianych jako sprzedaz, nie mniej niz o 15%?2, liczony
W ujeciu ilosciowym lub warto$ciowym w ciggu 3 ko-
lejnych miesiecy po 1 lipca 2008 r. w poréownaniu
z tymi samymi 3 miesigcami w okresie od 1 lipca
2007 r. do 30 czerwca 2008 r.;

b) majg uregulowane zobowigzania podatkowe,
sktadki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne oraz
Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
(FGSP) i Fundusz Pracy (FP);

c) nie spetniajg przestanek do ogloszenia upa-
dtosci;

d) nie znajdowali si¢ w dniu 1 lipca 2008 r. w trud-
nej sytuacji ekonomicznej w rozumieniu przepisow
wspoinotowych;

€) opracowali program naprawczy uprawdopo-
dobniajgcy poprawe kondycji finansowej przedsie-
biorcy;

f) nie otrzymali pomocy publicznej na wyposaze-
nie lub doposazenie stanowiska pracy dla skierowa-
nego bezrobotnego ze $rodkéw Funduszu Pracy po
1 lutego 2009 . albo otrzymali t¢ pomoc, ale uptynelo
juz co najmniej 12 miesiecy;

g) uzyskali zaswiadczenie potwierdzajace spetnie-
nie wymienionych warunkow.

Tylko przedsigbiorcy uznani za bedacych w przej-
sciowych trudnosciach finansowych mogg zastoso-
wac regulacje o przestoju ekonomicznym badz obni-
Zy¢ etat pracownikom. Istotg przepisow majgcych na
celu fagodzenie skutkéw kryzysu bylo $wiadczenie
pomocy przedsigbiorcom, ktérych kondycja zalezy
od koniunktury gospodarczej.

Pracownikowi zatrudnionemu u przedsigbiorcy
w przejsciowych trudnosciach finansowych, ktéry wy-
razit na pismie zgode na objecie go przestojem eko-
nomicznym, przystugujg przez okres do 6 miesigcy:
$wiadczenie z FGSP na czesciowe zaspokajanie wy-
nagrodzen do wysokosci 100% zasitku dla bezrobot-
nych albo stypendium z FP na czas szkolenia lub
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studiow podyplomowych w wysokosci do 100% zasit-
ku dla bezrobotnych oraz wynagrodzenie ze $rodkéw
przedsigbiorcy - w lacznej wysokosci minimalnego
wynagrodzenia.

Jesli utrzymanie zatrudnienia u przedsigbiorcy
w przejsciowych trudnosciach finansowych nastepu-
je przez obnizenie czasu pracy, jednak nie wigcej niz
do polowy peftnego wymiaru, to pracownikowi wy-
ptaca sie:

- $wiadczenie z FGSP na czesciowe zrekompen-
sowanie obnizenia wymiaru czasu pracy za okres do
6 miesigcy do wysokosci 70% zasitku dla bezrobot-
nych;

- stypendium z Funduszu Pracy w wysokosci
100% zasitku dla bezrobotnych w razie podjecia szko-
lenia lub studiéw podyplomowych w okresie obnizo-
nego wymiaru czasu pracy.

taczny okres korzystania przez pracownikow z wy-
mienionych wyzej swiadczen nie moze przekroczyé
6 miesigcy. W razie zbiegu prawa do tych swiadczen
nalezy sig jedno wyzsze $wiadczenie, a przy jednako-
wej wysokosci — to, ktore zostalo przyznane wcze-
$niej. Swiadczenia nie przyslugujg za czas choroby
pracownika.

Warto dodaé, ze jezeli u przedsigbiorcy w przej-
sciowych trudnosciach finansowych zostat utworzony
fundusz szkoleniowy, to przystuguje mu dofinanso-
wanie z Funduszu Pracy kosztow szkolenia do 6 mie-
siecy lub studiéw podyplomowych do 12 miesigcy
pod warunkiem, ze sg one zwigzane z obecnymi bgdz
przysztymi potrzebami firmy. Ocena, czy wymaog ten
jest spetniony, nalezy do starosty.

Przedstawiony wyzej charakter regulacji prawnej
i ustawowe warunki nabywania prawa do $wiadczen
mialy niewatpliwie wplyw na zakres wykonania usta-
wy antykryzysowej. Trudne do spelnienia warunki nie-
zbedne do uzyskania swiadczen, problemy z in-
terpretacjg przyjetych regulaciji, a takze wystepujgce
w przepisach prawnych luki stanowily istotne bariery
ograniczajgce stosowanie ustawy.

OPINIE | OCENY
DOTYCZACE WPROWADZONYCH INSTRUMENTOW

Zakres wykonania ustawy antykryzysowej zale-
zat w duzej mierze od wiedzy réznych podmiotow
o przyjetych regulacjach prawnych oraz od opinii
i ocen dotyczacych wprowadzonych rozwigzan. Nie
ulega watpliwosci, ze stosowanie nowych instrumen-
téw zalezalo w najwiekszym stopniu od decyzji i za-
chowan pracodawcow. Jednoczesnie warto podkres-
li¢, ze postawy pracownikow oraz stanowisko zwigzkow
zawodowych mogly utrudni¢, a nawet uniemozliwic¢
wprowadzenie okreslonych rozwigzan w przedsigbior-
stwach.

Nalezy wskazaé, ze opinie i oceny wielu praco-
dawcow na temat rozwigzan antykryzysowych wy-
razone na seminariach i konferencjach naukowych,
szkoleniach, a takze podczas bezposrednich spo-
tkan i konsultacji® sg w znacznej mierze negatywne.
Wiele krytycznych ocen zostato takze zaprezentowa-
nych przez pracodawcéw podczas wywiadow, ktore
zostaly przeprowadzone przez G. Spytek-Bandurskg
w lecie 2011 r. w 10 firmach (dwie firmy motoryza-
cyjne; pie¢ firm przetworstwa przemysfowego — pro-
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dukcja mebli, stolarki okiennej i drzwiowej, sprzetu
elektronicznego, artykutéow spozywczych; dwie fir-
my handiowe oraz jedna budowlana). Badaniami
byly objete $rednie i duze przedsigbiorstwa zatrud-
niajgce od 150 do 5500 pracownikéw, dziatajgce na
odmiennych lokalnych rynkach pracy, réznigce sig
przynaleznoscig branzowg, zakresem wplywu na pro-
dukcje krajowg, a takze skalg ujawnionych proble-
méw uwarunkowanych spowolnieniem gospodar-
czym?*.

Na podstawie wywiadéw mozna stwierdzic, ze pra-
codawcy najwiecej problemoéw mieli ze stosowaniem
nowych zasad zawierania umow O pracg na czas
okreslony. Doceniali, ze mogg korzysta¢ z wigkszej
elastycznosci zatrudniania pracownikéw, ale krytyko-
wali brak przejrzystosci przepiséw i wystgpowanie luk
prawnych. | tak wskazywali, Ze na podstawie ustawy
antykryzysowej nie jest jasne, jak nalezy traktowac
umowy na czas okreslony, ktére zostaly zawarte
w okresie od 22 sierpnia 2009 r. do 31 grudnia 2011 r.
na czas przekraczajgcy 24 miesigce. Nie jest bowiem
jasne, czy ostatnia z tych umow staje sig zatrudnie-
niem bezterminowym, na wzor rozwigzania przyjetego
w art. 25" k.p.

Zdaniem ekspertéw, z uwagi na pominigcie w usta-
wie skutku prawnego niedostosowania sig¢ do wy-
znaczonego limitu, przedsigbiorcy powinni liczy¢ sie
Z ryzykiem sporoéw sgdowych wszczynanych przez
pracownikéw z zgdaniem ustalenia istnienia stosun-
ku pracy na czas nieokreslony. Nalezy spodziewac
sig, ze bedg wydawane wyroki na korzy$¢ pracowni-
kéw uznajgce, iz umowa przekraczajgca 24-mie-
sigczny okres obowigzywania zawarta pod rzgdami
ustawy antykryzysowej jest umowag na czas nieokre-
slony (Stelina, Zieleniecki 2009; Baran 2009; Racz-
kowski 2010).

Kolejnym problemem, ktory artykutowali praco-
dawcy, jest brak jasnosci co do traktowania umowy
na zastgpstwo. W literaturze przedmiotu przewaza
poglad, ze sg to umowy na czas okreslony i powinny
by¢ wliczane do 24-miesiecznego okresu limitujgce-
go zatrudnienie terminowe. Jednak pracodawcy kwe-
stionujg takg interpretacje, uznajac, ze ze wzgledu na
odmienny cel spoleczno-gospodarczy umoéw na za-
stepstwo oraz sposob okreslenia czasu ich trwania
powinny by¢ one wylgczone z przyjetego ogranicze-
nia. W dniu zawierania umowy na zastgpstwo strony
najczesciej nie wiedzg, jak diugo bedzie trwata ich
wspoipraca (do 24 miesiecy, czy tez diuzej).

Warto przypomnie¢, ze celem wprowadzenia do
kodeksu pracy umow na zastepstwo bylo zapewnie-
nie mozliwosci elastycznego ksztaftowania ich diu-
gosci i utatwienie pracodawcom zatrudnienia innej
osoby w okresie nieprzewidzianej absencji stalego
pracownika. Sgdzimy, ze mimo braku literalnego wy-
tgczenia umow na zastgpstwo w art. 13 ustawy anty-
kryzysowej trudno przyjg¢ zasade, ze podlegajg one
limitowi 24 miesigcy, skoro sg zawierane na trudny
do przewidzenia czas, zalezny od wystgpienia roz-
nych okolicznosci.

Badani pracodawcy generalnie pozytywnie ocenia-
li mozliwos$¢ wydiuzania okresu rozliczeniowego. Pod-
kreslali, ze stwarza on nie tylko warunki do bardziej
elastycznego planowania czasu pracy, ale takze ogra-
nicza wypfacanie dodatkowego wynagrodzenia za



pracg w godzinach nadliczbowych. Przedsiebiorcy
uzyskujg bowiem diuzszy okres na udzielenie pracow-
nikom czasu wolnego w zamian za prace w nadgodzi-
nach lub w niedzielg i $wigta. Niektorzy pracodawcy
podkreslali, ze po zakoriczeniu okresu rozliczeniowe-
go muszg zaptaci¢ pracownikom wyzsze wynagrodze-
nie za godziny nadliczbowe, jesli dodatkowa praca nie
zostala zrekompensowana czasem wolnym. To moze
spowodowac¢ kumulacje kosztéw w ostatnim miesigcu
okresu rozliczeniowego.

Podobnie jest w sytuacji, gdy pracownik, majac
zaplanowang wigkszg liczbe godzin pracy na poczat-
ku, a mniejszg pod koniec okresu rozliczeniowego,
odejdzie z firmy zanim pracodawca zdazy udzieli¢ mu
czasu wolnego za prace w nadgodzinach. Wéwczas
W miesigcu rozwigzania umowy O prace pojawig sie
niezaplanowane, wysokie koszty wyplaty naleznych
pracownikowi $wiadczen pienieznych.

Moge dostosowac godziny pracy do swoich po-
trzeb i zaoszczedzi¢ na nadgodzinach, ale nie zawsze.
Nazbyt obcigzajgce jest pilnowanie grafikow. Trzeba
uwazac na pufapki polegajgce na tym, ze pod koniec
okresu rozliczeniowego kumulujg sie godziny nadlicz-
bowe i musze placi¢ wysokie dodatki. Ponadto, jesli
w pierwszej czesci okresu rozliczeniowego wydfuze
czas pracy swoim pracownikom, a nastepnie okaze
sig, ze bede musial ich zwolnic¢ z braku dalszych zle-
cer, to tez zaplace wysokg rekompensate z tytufu do-
datku za nadgodziny®.

Czes$¢ pracodawcow nie jest usatysfakcjonowana
mozliwoscig wydiuzenia okresu rozliczeniowego cza-
su pracy do 12 miesigcy. Ich zdaniem ustawa antykry-
zysowa niedostatecznie ulatwia walke z kryzysem,
zwazywszy na fakt, ze kodeks pracy juz wczesniej
pozwalat na wprowadzenie 4-miesigcznych, a nawet
12-miesigcznych okresow rozliczeniowych. Ponadto
trzeba pamietaé, ze w kazdym miesigcu stosowania
przediuzonego okresu rozliczeniowego pfaca pra-
cownika nie moze by¢ nizsza od minimalnego wyna-
grodzenia bez wzgledu na przyjety system piatnosci
(ryczattowy, godzinowy). Oznacza to, ze w razie prze-
pracowania przez pracownika w danym miesigcu
mniejszej liczby godzin niz wynika to z normalne-
go wymiaru czasu pracy, pracodawca musi wyptaci¢
wyrownanie do placy minimalnej. Jednoczesnie ta
kwota uzupelniajgca nie moze byc¢ odliczona od wy-
nagrodzenia w nastepnych miesigcach okresu rozli-
czeniowego.

Praktyka pokazata, ze konieczno$¢ planowania
harmonograméw czasu pracy na okres minimum
dwoéch miesigcy nie zapewnia pracodawcy wystar-
czajacej elastycznosci pracy w sytuacji kryzysu, gdy
bardzo szybko zmienia si¢ zapotrzebowanie na pro-
dukty lub ustugi i w efekcie na prace pracownikow.

W opinii badanych pracodawcow ustawa antykry-
zysowa wprowadza rozwigzania, ktore nie koniecznie
wigzg sie z potrzebami pracodawcow dotknigtych
kryzysem ekonomicznym. | tak, stosowanie indywidu-
alnego rozkiadu czasu pracy na wniosek pracownika
umozliwia igczenie obowigzkéw zawodowych z ro-
dzinnymi, ale nie ma istotnego znaczenia dla przeciw-
dziatania skutkom kryzysu ekonomicznego. Pracow-
nicy rzadko domagaja sie ustalenia réznych godzin
rozpoczynania i koriczenia pracy, co potwierdza nie-
wielkie zainteresowanie tym instrumentem. Pracodaw-

ca nie moze narzuci¢ indywidualnego rozkiadu czasu
pracy, moze go jedynie wprowadzi¢ w drodze poro-
zumienia ze zwigzkami zawodowymi lub przedsta-
wicielstwem zalogi, co jest dodatkowym czynnikiem
zniechecajgcym do podejmowania staran w celu po-
wszechnego jego wdrozenia w firmie. Natomiast ko-
rzystne jest w ocenie pracodawcow zwigkszenie ela-
stycznoséci w zakresie doby pracowniczej. Chroni ona
pracodawcow przed nieuzasadnionymi kosztami wy-
placania dodatkéw za nadgodziny w sytuaciji ponow-
nego wykonywania pracy w tej samej dobie.

Regulacje o dobie pracowniczej przyjete w usta-
wie antykryzysowej powinny byc¢ na stale wprowadzo-
ne do kodeksu pracy, gdyz racjonalizujg one zasady
zarzgdzania czasem pracy. Powiorne przyjscie pra-
cownika do pracy w tej samej dobie, ale bezposred-
nio przed rozpoczeciem kolejnej, nie powinno by¢
traktowane jako praca w nadgodzinach wskutek prze-
kroczenia dobowej normy czasu pracy, skoro przerwa
na odpoczynek zostata zapewniona®.

Nalezy dodaé, ze badani pracodawcy narzekali,
ze czesto nie sg w stanie porozumiec€ sie ze zwigzka-
mi zawodowymi w sprawie stosowania elastycznych
rozwigzan prawa pracy. Szczegolnie trudno jest osig-
gna¢ konsensus, gdy w firmie dziata kilka organizacji
zwigzkowych, o roznej wielkosci i sile oddziatywa-
nia, ktére nie mogg miedzy sobg uzgodni¢ wspol-
nego stanowiska. Pracodawcy krytycznie oceniajg
obowigzujgcy tryb wprowadzania rozwigzan antykry-
zysowych, poniewaz nie mogg samodzielnie decydo-
wac o zakresie wykorzystania poszczegoélinych instru-
mentéw. Musza wspdipracowac ze strong spoteczna,
mimo Ze nie ponosi ona ryzyka prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej i jest zwolniona od odpowiedzial-
nosci za redukowanie zatrudnienia, a nawet koniecz-
nos¢ ogloszenia upadiosci firmy.

Chcielismy skorzystac z przedfuzenia okresu roz-
liczeniowego w okresie 1 paZdziernika 2010 r. -
30 kwietnia 2011 r., ale z uwagi na wymaog osiggnie-
cia porozumienia z co najmniej wszystkimi reprezen-
tatywnymi organizacjami zwigzkowymi dziatajgcymi
w firmie do jego zawarcia nie doszio z uwagi na ne-
gatywne stanowisko jednej z trzech organizacji. Ko-
rzystalismy tylko z mozliwosci wielokrotnego zawiera-
nia umow na czas okreslony, bo w tej sprawie nie sg
wymagane zadne uzgodnienia ze zwigzkami zawo-
dowymi’.

Badani pracodawcy wskazywali takze na bariery
w zakresie subsydiowania zatrudnienia. W szcze-
golnosci majg oni problemy ze spetnieniem wymo-
gow pozwalajgcych uzyskaé status ,przedsigbiorcy
w przejsciowych trudnosciach finansowych”. Jednym
z warunkéw jest brak zalegtosci w regulowaniu zo-
bowigzan podatkowych, skiadek na ubezpieczenia
spoleczne i zdrowotne oraz na Fundusz Gwaranto-
wanych Swiadczen Pracowniczych i Fundusz Pracy.
W praktyce pracodawca ma duze trudnosci z zawar-
ciem porozumienia w sprawie pézniejszej (ratalnej)
splaty zadiuzenia, zwlaszcza z ZUS. Jednoczesnie nie
moze liczy¢ na przyznanie kredytéw bankowych, sko-
ro jego kondycja ekonomiczna budzi watpliwosci.

Urzednikow nie interesujg problemy pracodawcow.
Ich zdaniem powinnismy radzi¢ sobie sami i szuka¢
wsparcia finansowego gdzie indziej, a sktadki i podatki
musimy placic regularnie®.
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Duze trudnosci sprawia pracodawcom opraco-
wanie programu naprawczego, zwlaszcza w czesci
uprawdopodobniajgcej poprawe sytuacji ekonomicz-
nej firmy. Nie wiadomo, co doktadnie powinien zawie-
ra¢ opis dzialan, aby uzyskaé gwarancje otrzymania
srodkow pienigznych. Wazne jest, aby poswigcony
czas na zalatwianie formalnosci nie zostal zmarno-
wany.

Pracodawcy muszg dbac o wiasny biznes, zwlasz-
Cza w oKresie kryzysu, a nie tracic¢ czas w urzedach,
zwiaszcza gdy nie wiadomo, czy sprawa zostanie zafa-
twiona pozytywnie®.

Warto wskazag¢, ze od 8 grudnia 2010 r. przedsie-
biorca musi wykaza¢ nizszy, bo 15% (bylo 25%) spa-
dek obrotéw gospodarczych, aby mégt ubiegaé sie
0 dopfaty do pensji pracownikéw zagrozonych zwol-
nieniem z pracy. Wcze$niejszy prog byt na tyle wysoki,
ze niejednokrotnie oznaczat upadio$é firmy. W rezul-
tacie zainteresowanie pomocg publiczng byto niewiel-
kie. W uzasadnieniu do nowelizacji ustawy antykry-
zysowej wskazano, ze poziom wykorzystania $rodkow
pienigznych dla przedsigbiorcow w przejsciowych
trudnosciach finansowych wynosit zaledwie okoto
1,5%'°. Mimo korzystnej dla pracodawcow zmiany
przepiséw zwigkszajgcej dostepnos¢ doptat do wyna-
grodzen pracowniczych, nie wyrazajg oni nadal zain-
teresowania subsydiami ptacowymi. Jedng z przyczyn
moze byc fakt, ze od 2011 r. doptaty do pensii stano-
wig pomoc de minimis. W ciggu trzech lat firma moze
uzyskac¢ maksymalnie 200 tys. euro takiego wsparcia.
Ci pracodawcy, ktorzy korzystali wczesniej ze $rod-
kéw publicznych, nie otrzymajg doptat, jesli przekro-
czyli ten limit. Ponadto ztagodzenie warunkéw ubiega-
nia si¢ o status przedsigbiorcy w kryzysie jest sp6znio-
ne. Firmy, ktére borykaly si¢ z problemami, musialy
poradzi¢ sobie same albo upadty.

Kolejnym powodem zniechecajgcym pracodaw-
cow do wystepowania o subsydiowanie zatrudnienia
jest zbyt diugi okres ochrony pracownikéw pobieraja-
cych $wiadczenia przed zwolnieniem z pracy. Mimo
Swiadomosci istnienia tej bariery, nie zostata przyjeta
propozycja skrocenia o potowe okresu zakazu wypo-
wiadania umowy o pracg''. Natomiast pozytywnie jest
oceniana przez pracodawcéw regulacja ustalajgca,
ze limit szesciomiesigczny odnosi sie do konkretnego
pracownika. Oznacza to, ze rézne grupy zawodowe
mogg w niejednakowym czasie otrzymywac¢ pomoc
z odmiennych tytulow. W zaleznosci od potrzeb przed-
siebiorcy $wiadczenia sg udzielane jednorazowo lub
wielokrotnie (np. 4 razy po 1,5 miesigca).

Generalnie pracodawcy wskazujg, ze ustawa jest
niedopracowana, zawiera wiele watpliwosci i nie ma
kompetentnych organdw, ktore utatwityby jej stoso-
wanie przez opracowanie jednolitej wyktadni przepi-
sow. Zdarza sig, ze przedstawiciele danego urzedu,
zajmujgc stanowisko w konkretnej sprawie, podkre-
$lajg, ze nie jest ono wigzgce dla wymiaru sprawiedli-
wosci oraz innych instytucii publicznych.

Oceniajgc poziom wiedzy oraz opinie i oceny pra-
codawcow i pracownikow w odniesieniu do ustawy
antykryzysowej, warto przytoczy¢ rezultaty badan do-
tyczacych stosowania przepisow flexicurity w firmach,
ktore przeprowadzono w 2011 r. dla PKPP Lewiatan?2.

Badania mialy na celu ustalenie poziomu wiedzy
i zakresu stosowania réznych rozwigzan elastyczne-
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go rynku pracy. Wsrod badanych regulacji prawnych
znalazly sie takze instrumenty objete ustawg antykry-
zysowq: przediuzony okres rozliczeniowy, indywidual-
ny rozkiad czasu pracy pracownika, przejsciowo obni-
zony wymiar czasu pracy, zatrudnienie na podstawie
wigcej niz dwéch uméw na czas okreslony, przestoj
ekonomiczny, dofinansowanie szkolen z Funduszu Pra-
cy. Badania zrealizowano w firmach zatrudniajgcych
ponad 10 pracownikéw za pomocg wywiadéw bezpo-
srednich wspomaganych komputerowo, ktére skiero-
wano do os6b odpowiedzialnych w firmie za sprawy
kadrowe (wlasciciel, kadrowiec — 200 0s6b) oraz do
pracownikéw najemnych (500 oséb).

W odniesieniu do regulaciji ustawy antykryzysowej
uzyskane rezultaty pokazaly, ze poziom wiedzy pra-
codawcow jest znacznie wyzszy niz pracownikow.
Najlepiej znane sg rozwigzania dotyczace czasowego
obnizenia wymiaru czasu pracy (82% pracodawcow
i 44% pracownikéw), wielokrotnego zawierania umow
na czas okreslony (odpowiednio 80% i 56%) oraz
dofinansowania szkoler z FP (77% i 61%). Najmniej
Znane sg przepisy o przestoju ekonomicznym (odpo-
wiednio 59% i 39%). Ta relatywnie wysoka znajomo$é
wprowadzonych rozwigzan jednak w mafym stopniu
przekiada sig na ich stosowanie w praktyce.

Badani pracodawcy w ograniczonym zakresie
stosowali instrumenty z ustawy antykryzysowej, przy
Cczym najczesciej zawierali wigcej niz dwie umowy
na czas okreslony (41%), przej$ciowo obnizali wy-
miar czasu pracy (29%) oraz korzystali z dofinan-
sowania szkolen z FP (29%). Najmniej popularne
bylo stosowanie przepiséw o przestoju ekonomicz-
nym (7%).

Warto dodac¢, ze zaréwno badani pracodawcy, jak
i pracownicy nie odrzucili mozliwo$ci wykorzystania
rozwigzan ustawy antykryzysowej w przysziosci, jesli
zajdzie taka potrzeba. Pracodawcy najczesciej nie od-
rzucali ewentualnego wprowadzenia przediuzonego
okresu rozliczeniowego (59%) oraz uzyskania dofinan-
sowania szkoler z FP (52%), natomiast pracownicy
byli najbardziej zainteresowani ewentualng mozliwo-
$cig skorzystania z dofinansowania szkolen z FP (62%)
oraz wprowadzeniem indywidualnego rozkfadu czasu
pracy (41%). Wséréd czynnikéw zachecajgeych do sko-
rzystania z instrumentéw ustawy antykryzysowej re-
spondenci wskazywali w szczeg6lnosci na uproszcze-
nie procedur biurokratycznych, pogorszenie sytuacii
finansowej firmy oraz uzyskanie zgody zwigzkéw za-
wodowych.

ZAKRES WYKORZYSTANIA INSTRUMENTOW
USTAWY ANTYKRYZYSOWEJ

Na podstawie danych Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej oraz Panstwowej Inspekcji Pracy dotycza-
cych stosowania ustawy antykryzysowej wyraznie wi-
dac bardzo ograniczony zakres korzystania z regula-
cji wprowadzonych tg ustawa.

W calym okresie obowigzywania ustawy anty-
kryzysowej najwigkszg popularnoscig cieszyly sie re-
gulacje pozwalajgce pracodawcom uelastycznié czas
pracy. | tak, zgodnie z danymi PIP do 15 sierpnia
2011 r. do okrggowych inspektoratoéw pracy zgtoszo-
no ogotem 1060 przypadkéw przediuzenia okresu
rozliczeniowego (art. 9 ust. 1 ustawy antykryzysowej).



Przediuzenie tego okresu nastgpito w 707 przypad-
kach na podstawie zawarcia porozumienia z przed-
stawicielami pracownikéw, w 333 — na mocy porozu-
mienia ze zwigzkami zawodowymi, w 20 — w ukiadzie
zbiorowym pracy. Na podstawie tych porozumien
okresy rozliczeniowe zostaly przediuzone do: 2 mie-
sigcy w trzech przypadkach, 3 miesigcy — w dwudzie-
stu jeden, 4 miesigcy - w osiemnastu, 5 miesiecy -
w o$miu, 6 miesigcy - w stu dwudziestu, 7 miesiecy
~w pigtnastu, 8 miesigcy — w dwudziestu o$miu, 9 mie-
sigcy — w dwudziestu czterech, 10 miesiecy — w sie-
demnastu, 11 miesigcy — w dwudziestu siedmiu oraz
do 12 miesigcy — w siedemset trzydziestu szesciu.
Ponadto w 43 przypadkach wprowadzono rézne
okresy rozliczeniowe nastgpujgce po sobie. Przed-
stawione dane wskazuja, ze najczesciej ustalano 12-
i 6-miesigczne okresy rozliczeniowe czasu pracy.

Najwigcej pracodawcow zgtosito przediuzenie okre-
su rozliczeniowego w nastepujgcych okrggowych in-
spektoratach pracy: Katowice (142), Poznan (122),
Wroctaw (105), Krakow (86), Gdansk (86), Warszawa
(80). Ten instrument najczesciej stosowaly przedsie-
biorstwa srednie (od 50 do 249 pracownikéw) i duze
(powyzej 250 pracownikéw), giéwnie z branzy prze-
tworstwo przemystowe (592), budownictwo (116)
oraz handel i naprawy (109)'2.

W znacznie mniejszym zakresie korzystano ze
Swiadczen finansowych wprowadzonych ustawg an-
tykryzysowg. Zgodnie z danymi Krajowego Biura Fun-
duszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
tgczna liczba wnioskow zlozonych przez firmy do Biur
Terenowych FGSP do 3.10. 2011 r. wynosita 193, przy
czym najwigcej wnioskéw zlozono w Gdansku i Po-
znaniu (po 26), Katowicach (32) oraz Warszawie (19).
Whioski dotyczyly wyplaty $wiadczer na kwote ogoé-
fem 21 829 052 zi dla 12 347 oséb, w tym:

— 9606 340 zi dla 6971 os6b z tytulu przestoju
ekonomicznego,

— 9072 852 zt dla 5376 0s6b z tytulu obnizonego
czasu pracy,

— 3 149 859 zf z tytulu skladek na ubezpieczenie
spoteczne.

Dyrektor KB FGSP podpisal 116 uméw o wyptlate
Swiadczen na ogoélng kwote 17 908 550 zi, w tym:

- 8451177 zt z tytulu przestoju ekonomicznego
(art. 14 ust. 1 pkt 1a),

— 6 880 931 zi z tytutu obnizonego wymiaru czasu
pracy (art. 14 ust. 1 pkt 1b),

— 2576 440 zi z tytulu sktadek na ubezpieczenie
spoleczne (art.14 ust. 1 pkt 2).

Ponadto podpisano dwie umowy o ustalenie no-
wych warunkéw splaty na kwotg 1 116 058 zt (art. 14
ust. 1 pkt 3a).

Warto doda¢, ze kwota ogétem faktycznie wypla-
conych $wiadczen z FGSP na podstawie art. 14 usta-
wy antykryzysowej byta zasadniczo nizsza i wyniosta
7785958 zi (od dnia wejscia w zycie ustawy do
3.10.2010 )™,

Analizujgc skale korzystania z omawianych swiad-
czen w poszczegoélnych latach mozna zauwazy¢, ze
w 2009 r. z FGSP wyptacono na podstawie ustawy
antykryzysowej $wiadczenia jedynie dla 2696 pra-
cownikéw na kwotg 936 tys. zi, w tym:

— dla 2153 pracownikow w kwocie 614 tys. zt
z tytulu czesciowego zaspokojenia wynagrodzen pra-
cowniczych za czas przestoju ekonomicznego,

— dla 543 pracownikéw w kwocie 191 tys. zi z ty-
tulu czeéciowego zrekompensowania obnizenia wy-
miaru czasu pracy,

— dla 2696 os6b w kwocie 131 tys. zt z tytulu
skiadki na ubezpieczenie spoieczne pracownikow
nalezne od pracodawcow.

Ogoblna wartos¢ wyplaconych swiadczen byta bar-
dzo niska i niezmiernie zréznicowana geograficznie.
| tak, 60,9% ogofu $wiadczen wyptacono w woj. ma-
zowieckim, na kolejnych miejscach znalazly sig woj.
podlaskie (9,4%), slaskie (7,4%), Swigtokrzyskie (6,1%).
Trzeba zauwazy¢, ze w szesciu wojewodztwach wca-
le nie wyplacono omawianych Swiadczen (lubelskie,
maiopolskie, opolskie, doinoslgskie, kujawsko-pomor-
skie, warminsko-mazurskie), a w pozostatych wartos¢
udzielonych $wiadczen byla znikoma (wyniosla ogo-
lem od 2 tys. zt do 52 tys. zi)'s.

Ten bardzo ograniczony zakres Kkorzystania
w 2009 r. ze $wiadczen uregulowanych w ustawie
antykryzysowej wigzat sie¢ w duzej mierze z faktem ich
wprowadzenia dopiero w potowie roku. Istotne zna-
czenie mialy takze takie czynniki, jak brak dostatecz-
nej wiedzy u pracodawcow, bariery utrudniajgce do-
step do swiadczen, trudnosci z interpretacjg nowych
przepisow.

Sytuacja ta ulegla pewnej poprawie w 2010 r., kie-
dy na podstawie ustawy antykryzysowej z FGSP wy-
placono wigcej swiadczen dla pracownikéw — ogéiem
dla 6591 os6b na tgczng kwote 5792 tys. zt ($rednio
879 zt na osobe), w tym:

— dla 4388 pracownikow w kwocie 2741 zt ($red-
nio 625 zt) z tytutu czesSciowego zaspokojenia wyna-
grodzen pracowniczych za czas przestoju ekono-
micznego,

— dla 2203 pracownikéw w kwocie 2243 tys. zi
(srednio 1018 zi) z tytutu cze$ciowego zrekompenso-
wania obnizenia wymiaru czasu pracy,

— za 6591 os6b w kwocie 808 tys. zf ($rednio 123 zi)
z tytulu skfadki na ubezpieczenie spoleczne pracow-
nikéw nalezne od pracodawcow.

Wartos¢ wyplaconych $wiadczen w poszczegdl-
nych wojewo6dztwach byta bardzo zréznicowana i wa-
hata sig od 30,2% w woj. mazowieckim, 19,5% w woj.
wielkopolskim do 0,6% w woj. lubuskim, 0,7% w woj.
opolskim i 0,8% w woj. podkarpackim'®.

Trudne do spetnienia warunki ustawy stwierdzaja-
ce formalnie sytuacije znalezienia si¢ w przejéciowych
trudnosciach finansowych, a takze niecheé praco-
dawcow do ujawnienia swoich kiopotéw finansowych
sprawity, ze generalnie niewielka liczba pracodawcow
ubiegafa si¢ o uzyskanie statusu przedsiebiorstwa
w przejsciowych trudnosciach finansowych i uzyskata
go. Zaswiadczenia potwierdzajgce taka sytuacje wy-
dano ogoétem 155 pracodawcom, a 14 przedsigbior-
com odméwiono.

Analizujgc wykonanie ustawy antykryzysowej, war-
to przytoczy¢ wyniki kontroli przestrzegania jej przepi-
sOw przez pracodawcéw. Panistwowa Inspekcja Pracy
w okresie od 1 lutego do 30 kwietnia 2010 r. skontro-
lowata 81 pracodawcow zatrudniajgcych 18 tys. pra-
cownikéw. W wyniku kontroli PIP wydala 58 decyzji
dotyczacych warunkéw bhp, jedna decyzje ptacows,
skierowata 65 wystapien z 222 wnioskami o usunig-
cie stwierdzonych naruszen, 6 0séb ukarata grzywng
(mandat karny), dwa wnioski skierowata do sadu.
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Stwierdzone uchybienia w stosowaniu regulacji
ustawy antykryzysowej przez wszystkich pracodaw-
cow dotyczyly giéwnie wprowadzania przediuzonego
okresu rozliczeniowego. Byly to najczesciej zacho-
wania polegajgce na nieprzekazaniu inspektorowi
okrggowemu PIP kopii porozumienia o wprowadze-
niu przedtuzonego okresu rozliczeniowego, niespo-
rzadzeniu wymaganego harmonogramu przedtuzo-
nego czasu pracy, obchodzeniu wymaganego trybu,
naruszaniu prawa pracownika do odpoczynku, prze-
kroczeniu maksymalnego okresu rozliczeniowego.
U jednego z badanych przedsiebiorcéw, ktéry znaj-
dowal sig w przejsciowych trudnosciach finansowych,
stwierdzono naruszenie trybu wprowadzenia obnizo-
nego wymiaru czasu pracy'”.

PODSUMOWANIE

Sadzono, ze wprowadzone ustawg antykryzyso-
wg nowe rozwigzania sfuzgce ochronie miejsc pracy
i zwigkszeniu otwarcia polityki rynku pracy na potrze-
by pracodawcow przyniosg pozytywne skutki w sfe-
rze zatrudnienia. W momencie upfywu okresu obo-
wigzywania ustawy trudno jest jednak oceni¢, w jakim
stopniu wprowadzone regulacje faktycznie przyczy-
nity sig do ochrony miejsc pracy i przeciwdziataty
bezrobociu. Wydaje si¢ jednak, ze wskazany wyzej
ograniczony zakres korzystania przez pracodawcow
z rozwigzan ustawy antykryzysowej moze $wiadczy¢
0 jej stosunkowo niewielkim wplywie na sytuacje na
polskim rynku pracy. Praktyka pokazata, ze na ten
maly zakres wykonania ustawy antykryzysowej ztozy-
fo sie wiele zr6znicowanych czynnikéw, a zwiaszcza
brak wiedzy o nowych instrumentach, bariery biuro-
kratyczne utrudniajgce dostep do $wiadczen, nazbyt
zaostrzone warunki nabycia prawa do $wiadczen,
niedordbki legislacyjne, brak zapotrzebowania praco-
dawcow, czy tez ich nieche¢ do ujawniania trudnej
sytuaciji firmy.

Refleksja towarzyszaca uptywowi obowigzywania
ustawy antykryzysowej skiania do zastanowienia sieg,
ktére z wyprébowanych w ostatnim okresie nowych
rozwigzan warto bytoby pozostawic na stale.

| tak, w opinii pracodawcow na state do porzad-
ku prawnego powinny zosta¢ wprowadzone regula-
cje dotyczace indywidualnego rozkladu czasu pracy
i doby pracowniczej. Obnizajg one bowiem koszty
prowadzenia dziatalnosci firmy i uelastyczniajg orga-
nizacje pracy. Jednak mozliwos¢ stosowania tych
rozwigzan nie moze zaleze¢ od porozumienia z re-
prezentacjg zalogi. Pracodawcy oczekujg rowniez
wdrozenia roznych form wsparcia ze $rodkéw pu-
blicznych, stuzgcych podtrzymaniu zatrudnienia w sy-
tuacji przejsciowych probleméw ekonomicznych,
ktore nie powstaly z ich winy. Praktyka pokazata, ze
ustawa zawiera zbyt waski katalog rozwigzan, ktére
pozwalatyby pracodawcy na szybkg i skuteczng re-
akcje w razie kryzysu ekonomicznego. Wazne jest
przemyslane okreslenie na przyszio$¢ kryteriow
uznania, ze podmiot jest uprawniony do objecia go
pomoca.

Zupetnie inaczej przedstawia sig kondycja duzych
firm o wiekszej sile oddzialywania na rynek pracy
w poréwnaniu z matymi, rodzinnymi firmami o niewiel-
kim wplywie na otoczenie. Dlatego mozna zastanowi¢
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sie nad wprowadzeniem zroznicowania regionalne-
go dla zwigkszenia szans na utrzymanie zatrudnienia
na lokalnych rynkach pracy szczegolnie zagrozonych
bezrobociem.

Stuszna i warta promowania jest idea udzielania
pracodawcom wsparcia na szkolenia pracownikow
z Funduszu Pracy w czasie przej$ciowych trudnosci
finansowych. Ksztalcenie zawodowe przyczynia sig
do poprawy szans na zatrudnienie i oslabia negatyw-
ne skutki zmniejszenia zapotrzebowania na site robo-
czg. Finansowanie kosztow szkolenia lub studiow
podyplomowych dla pracownikéw pozwala podtrzy-
mywac ich aktywnos¢ zawodowg i traktowac srodki
przeznaczone na ten cel jako inwestycje w rozwoj
kadr i wzmocnienie konkurencyjnosci polskich przed-
siebiorstw.

Na zakonczenie nalezy podkreslic, ze nawet bar-
dzo rozbudowane instrumenty stuzace aktywizacji za-
wodowej oraz pomocy w przetrwaniu przej$ciowych
trudnosci i przeciwdziataniu likwidacji miejsc pracy
nie zwalczg bezrobocia, mogg jedynie ograniczyé¢
rozmiary i skutki spoteczne tego zjawiska. Kluczowg
role na rynku pracy petnig pracodawcy; to oni tworzg
miejsca pracy, a skuteczna walka z bezrobociem za-
lezy przede wszystkim od mozliwosci uzyskania za-
trudnienia.

' DzU Nr 125, poz. 1035 z pézn. zm.
2 Celem uchwalenia ustawy z dnia 29 pazdziernika 2010 r.
0 zmianie ustawy o tagodzeniu skutkéw kryzysu ekono-
micznego dla pracownikéw i przedsigbiorcéw (DzU z2010.
Nr 219, poz. 1445) bylo obnizenie progu spadku obrotéw
gospodarczych z 25% do 15%.
Opinie i oceny pracodawcéw wyrazone na VIII Ogol-
nopolskim Forum Prawa Pracy pt. Pakiet antykryzysowy
— Jak najlepiej wykorzysta¢ proponowane rozwigzania,
zorganizowanym przez SEKA S.A. 14 pazdziernika 2009 r.
oraz na migdzynarodowej konferencji pt. Rola i formy
dialogu spolecznego w sytuacji globalnego kryzysu go-
spodarczego oraz wymiana dobrych praktyk, zorganizo-
wanej przez Fundusz Gospodarczy Sp. z 0.0. 25 marca
2010r.

Projekt badawczy realizowany w Instytucie Polityki Spo-

tecznej UW; wywiady przeprowadzita G. Spytek-Bandur-

ska w okresie od czerwca do wrzes$nia 2011 r.

Wypowiedz pracodawcy przemysiu spozywczego ze

Szczecina — wywiad z dnia 19 lipca 2011 r.

Wypowiedz pracodawcy branzy budowlanej z Warszawy

- wywiad z dnia 6 czerwca 2011 r.

WypowiedZz pracodawcy branzy motoryzacyjnej z Biel-

ska-Biatej — wywiad z dnia 29 wrze$nia 2011 r.

Wypowiedz pracodawcy przemystu meblarskiego z Byd-

goszczy — wywiad z dnia 1 sierpnia 2011 r.

Wypowiedz pracodawcy przemysiu spozywczego z War-

szawy — wywiad z dnia 29 lipca 2011 r.

1% Projekt ustawy o zmianie ustawy o tagodzeniu skutkéw
kryzysu ekonomicznego dla pracownikéw i przedsigbior-
cow, druk sejmowy 3240 z dnia 20 maja 2010 .

" Tamze.

'? Badania dotyczace znajomosci i stosowania rozwigzan
elastycznego rynku pracy pt. Stosowanie przepisow fle-
xicurity w firmach realizowano od 23.02.2011 r. do
23.03.2011 r., PKPP Lewiatan, kwiecieri 2011 r.

'3 PIP, Informacja na temat stosowania przepiséw ustawy
z dnia 1 lipca 2009 r., www.pip.gov.pl

4 FGSP BK, www.fgsp.gov.p!

's Sprawozdanie z wykonania planu finansowego FGSP za
2009 r., Krajowe Biuro FGSP, Warszawa, czerwiec 2010.
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'® Sprawozdanie z wykonania planu finansowego FGSP za
2010 r., Warszawa, maj 2011.

'" Informacja zbiorcza o wynikach kontroli tematu 201A
»Funkcjonowanie ustaw antykryzysowych” za okres 1 luty
- 30 kwietnia 2010 r., PIP.
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The purpose of the article is to present the functioning of [Polish] anti-crisis legislation that loses it validity
at the end of 2011. The Authors characterise the new legal instruments contained therein that are meant to
prevent job losses resulting from the economic slowdown and the worsening situation on the employment
market. A major part of the article focuses on the presentation of the results of an empirical study conducted
among employers concerning the usefulness of the legislation in question noting in particular its practical
shortcomings and advantages. The article outlines also a number of recommended solutions which should

permanently be introduced into the [Polish] employment law field.

ROZWO)J SYSTEMU UStUG OPIEKUNCZYCH
DLA OSOB NIESAMODZIELNYCH WE FRANCJI:

IMPLIKACJE DLA POLSKI®

WSTEP

Polska, podobnie jak wiele innych europejskich kra-
jow, musi w najblizszej przysziosci zmierzyé sie ze
Zjawiskiem starzejacej sie ludnosci i wynikajgcymi z te-
go negatywnymi efektami gospodarczymi. Wediug
prognoz GUS w ciggu nastepnych pigtnastu lat liczba
0sOb w wieku 65+ zwigkszy sig o blisko 2,7 min, osia-
gajac 7,8 min w 2025 r., co stanowi¢ bedzie 21% popu-
lacji (GUS 2009). Rosnacy wspéiczynnik obcigzenia
demograficznego’, ktory z 25 w 2007 r. ma wzrosngé
do 42 w 2025 r., stanowi¢ bedzie coraz wigksze wy-
zwanie dla polskiej gospodarki.

Czesto przedstawianym remedium ograniczaja-
cym negatywne skutki starzenia sig ludnosci jest
promowanie wzrostu aktywnosci zawodowej kobiet.
Cho¢ nizsza aktywno$¢ zawodowa kobiet niz mez-
czyzn jest zjawiskiem powszechnym, to jednak w po-
rownaniu ze $rednig UE sytuacja Polski jest wyjat-
kowo niekorzystna, szczegdinie wsréd oséb powyzej
55. roku zycia. W 2008 r. w Polsce zaledwie 22% ko-
biet w przedziale wieku 55-64 lata bylo aktywnych
zawodowo?, podczas gdy w krajach EU-15 — 41%,

Kobiety w Polsce stosunkowo pdzno wchodzg na
rynek pracy i wczesnie go opuszczajg, w rezultacie
pozostajg aktywne zawodowo przez zaledwie 45%
zycia — o okofo 10 pkt. proc. krécej niz np. Holenderki
czy Dunki (Bukowski, Lewandowski 2010).

* Praca pogladowa. Opracowanie przygotowane w ra-
mach projektu Reducing lllegal Employment in Private
Households of the Elderly, finansowanego przez Komisje
Europejskg (DG Employment, Social Affairs and Inclusion).

Aleksander Surde;j

Jan Brzozowski
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Jednak aktywizacja zawodowa polskich kobiet nie
jest mozliwa bez doktadnego zdiagnozowania przy-
czyn, dla ktorych opuszczaja one rynek pracy. Fakt,
ze kobiety w przedziale wieku 55-64 lata ~Znikajg”
z oficjalnych statystyk nie oznacza, ze stajg sie one
faktycznie bierne zawodowo. W rzeczywistosci zna-
czacy odsetek kobiet (réwniez w miodszym wieku)
w Polsce wykonuje prace nieformalng, w tym zwia-
zang z utrzymywaniem gospodarstwa domowego lub
opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi®
(Surdej 2009).

Badania przeprowadzone w 2006 r. przez Ireng
Kotowskg i Ireng Woycickg na probie starszych oséb
w wieku produkcyjnym* wykazaly, ze w gospodarstwach
domowych zglaszajgcych popyt na uslugi opiekuricze
(zaréwno opieke nad dzieckiem, jak i dorostym wy-
magajacym opieki) usiugi te byly swiadczone prak-
tycznie wylacznie przez najblizszg rodzine i krewnych,
natomiast korzystanie z zewnetrznych dostawcéw
ustug opiekuriczych nalezalo do rzadkosci. Autorki
twierdza, ze ,uwolnienie” kobiet i 0s6b starszych od
zobowigzan opiekuriczych poprzez substytucje opieki
nieformainej [wykonywanej przez czlonkéw rodziny —
Przyp. aut.] opiekg formaing jest (...) waznym czynni-
kiem podnoszenia aktywnosci zawodowej tych grup
ludnosci.

Zwrdcily rowniez uwage na fakt, ze obecnie domi-
nujgcy model opieki rodzinnej napotyka powazne
p!'zeszkody w dalszym rozwoju, z uwagi na kurczenie
Sig zasobow opieki nieformalnej opartej na sieci krew-
niaczej, gostepnych w miejscu zamieszkania 0sob
wymagajacych opieki. Wigze sig to z koniecznoscig
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rozwijania nowego modelu opieki (szczegoélnie nad
osobami niesamodzielnymi), w ktérym znacznie wiek-
szg rolg odgrywac bedg ustugi o charakterze ,formal-
nym”, $wiadczone przez podmioty zewnetrzne (Ko-
towska, Woycicka 2008, s. 10).

Diagnoza obecnych rozwigzan instytucjonalnych
w zakresie formalnej opieki diugoterminowej dla oséb
niesamodzielnych w Polsce wskazuje na zdecydo-
wanie niezadowalajgcg sytuacje. Autorzy podkreslajg
brak uregulowan prawnych w zakresie opieki o cha-
rakterze niemedycznym, czy brak jasnych kryteriéw
pozwalajgcych na oceng stanu niesamodzielnosci
osoby potrzebujgcej opieki (Golinowska 2010). Zwra-
cajg takze uwage na rozproszenie i tak zbyt skrom-
nych srodkow w formie swiadczen, ktére zamiast do
najbardziej potrzebujgcych trafiajg do wszystkich oraz
na nieprecyzyjne rozdzielenie systemu ochrony zdro-
wia i opieki spolecznej, co prowadzi niekiedy do du-
blowania zadan, albo do wzajemnego ,przerzucania”
kosztow przez odpowiedzialne za oba filary instytucje
(Augustyn i in. 2010).

UWARUNKOWANIA STRUKTURALNO-INSTYTUCJONALNE

Odwolujgc sie do znanej typologii autorstwa Gosta
Esping-Andersena, Francje zaliczy¢ mozna do grupy
krajow realizujgcych model konserwatywny panstwa
opiekunczego (welfare state). W swojej klasycznej po-
staci rezim konserwatywny miat za zadanie wspierac
tradycyjny model rodziny z dominujgca rolg mezczy-
zny, pracujgcego na pelny etat i zapewniajgcego do-
chody catemu gospodarstwu domowemu. W tym uje-
ciu od kobiet oczekiwano, ze wycofajg sie z rynku
pracy po urodzeniu dziecka, poswigcajgc swoj czas
na ich wychowanie, a takze na opiekg nad niesa-
modzielnymi, starszymi czionkami rodziny. Dlatego
tez w panstwach realizujgcych klasyczny model kon-
serwatywny uslugi opiekuncze (zarowno prywatne, jak
i publiczne) byly stosunkowo stabo rozwinigte, wyste-
powaly natomiast narzedzia (w postaci $wiadczen
spotecznych — np. urlopy macierzynskie) wspierajgce
tradycyjna role kobiety.

Co istotne, w przypadku tego modelu wystgpo-
wata réwniez tendencja do utrzymywanie nie tylko tra-
dycyjnych rél spolecznych w rodzinie, ale takze roznic
w statusie wewnatrz spofeczenstwa (Esping-Ander-
sen 1990).

Tak definiowany rezim konserwatywny ulegt znacz-
nym przemianom w |l polowie XX wieku. Co ciekawe,
wsrod krajow realizujgcych ten model® zmiany pojawi-
ly si¢ najszybciej wilasnie we Francji i objely poczat-
kowo opieke nad dzie¢mi. Uznano, ze wychowanie
obywateli w duchu $wieckim i republikanskim nie jest
jedynie zadaniem rodzin, ale réwniez i panstwa. Diate-
go rozwoj narodowego systemu edukacji w okresie
powojennym zakiadat objecie edukacjg w przedszko-
lach dzieci od 3. roku zycia. Oznaczalo to czgsciowe
uwolnienie kobiet od obowigzku calodziennej opieki
nad dzie¢mi.

W latach 70. pod naciskiem srodowisk feministycz-
nych we Francji zaczeto takze rozwijac sie¢ instytu-
cji realizujgcych opieke dzienng nad dzie¢mi ponizej
3. roku zycia (gléwnie zlobkéw), co umozliwialo dal-
szg aktywizacje zawodowg kobiet (Klammer, Leta-
blier 2007).

Jednak bardzo szybko okazalo sig, ze rozwoj
ustug opieki stacjonarnej okazal si¢ zbyt kosztowny,
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dlatego tez zmieniono strategie. Pod hastem ,wolno-
$ci wyboru”® wprowadzono w 1985 r. platny, dwuletni
urlop macierzynski dla matek wychowujgcych trzecie
dziecko. Dzieki temu instrumentowi rodzina mogfa
zdecydowac, jakg forme opieki chce zapewni¢ — ze-
wnetrzng opieke instytucjonalng, czy tez swiadczong
przez matke.

Aby obnizy¢ koszty opieki stacjonarnej, zastoso-
wano ulfatwienia dla rodzin korzystajgcych z opieku-
néw zewnetrznych. W 1986 r. wprowadzono przepisy,
dzieki ktérym rodziny zatrudniajgce nianie mogty odli-
czy¢ czesc kosztow tego zatrudnienia od ptaconego
przez nie podatku. Dodatkowo skifadka na ubezpie-
czenie spoleczne pracujgcej opiekunki byla subsydio-
wana przez panstwo. W 1990 r. Swiadczenie to roz-
szerzono na rodziny zatrudniajgce wykwalifikowane
opiekunki — rowniez i w tym przypadku, przy legalnym
zatrudnieniu pracownika, skiadka na ubezpieczenie
spofeczne byla w calo$ci pokrywana przez panstwo.
Z kolei w 1994 r. podniesiono zasilek wyplacany przy
urlopie macierzynskim, sam zas urlop przyznano row-
niez w przypadku urodzenia drugiego dziecka.

W rezultacie doszio wigc do bifurkacji petryfiku-
jacej istniejgce podzialy spoteczne, charakterystycz-
nej dla modelu konserwatywnego. Rodziny o wyso-
kim i $rednim poziomie dochodu zaczetly zatrudnia¢
opiekunki do dzieci, zas w przypadku mniej zamoz-
nych Francuzéw kobiety decydowaty sie na urlop
macierzynski, rezygnujgc z aktywnosci zawodowej
(Morel 2007).

W odréznieniu od opieki nad dzie¢mi problem za-
pewnienia ustug opiekunczych dla os6b niesamo-
dzielnych (gléwnie senioréw) pozostawat diugo nie-
zauwazony we Francji. Milczgco zakiadano, ze opieke
takg zapewniajg francuskie rodziny, a interwencja pan-
stwa nie jest w tym zakresie potrzebna. Do potowy lat
90. jedyng formg wsparcia finansowego byt zasitek dla
0s6b niepeinosprawnych (allocation compensatrice
pour tierce personne — ACTP), z ktérego korzystali
rowniez francuscy seniorzy.

Powody niechetnego zaangazowania panstwa we
wspieranie oséb niesamodzielnych i ich rodzin byly
dos¢ oczywiste — przede wszystkim zwigzane z kosz-
tami przysziych $wiadczen, sposobem ich przyzna-
wania, a takze zrédiem ich finansowania. Stad tez
pierwszy element systemu $wiadczen dla oséb niesa-
modzielnych (tzw. prestation spécifique dépendan-
ce — PSD - utworzony w 1997 r.) wprowadzany byt
bardzo ostroznie, w celu uniknigcia nadmiernych kosz-
téw. W rezultacie z tego specjalnego zasitku w okresie
jego funkcjonowania korzystalo zaledwie 15% niesa-
modzielnych seniordw, co spotkalo sie z falg krytyki
wobec takiego rozwigzania (por. Silvera 2010).

Podstawowym celem wprowadzenia zasitku PSD
bylo wsparcie rodzin w opiece nad niesamodzielnym
krewnym poprzez umozliwienie zatrudnienia zewnetrz-
nych opiekundéw. Zakiadano takze, ze zewnetrzni opie-
kunowie beda s$wiadczyli ustugi na wyzszym poziomie
niz dotychczasowi, niewykwalifikowani opiekunowie
nieformalni bedgcy krewnymi (znajomymi) osoby nie-
samodzielnej. Jednak poza samym swiadczeniem nie
stworzono zadnych zachet finansowych, wspierajg-
cych zatrudnienie wykwalifikowanych pracownikow
w tym sektorze.

Wiekszos$¢ rodzin korzystajgcych z PSD nie byta
w stanie sfinansowac kosztow drozszych ustug swiad-
czonych przez wyspecjalizowane, pozarzgdowe orga-



nizacje non-profit. W rezultacie $rodki te wykorzystano
do zatrudnienia cztionkéw rodzin jako formalnych opie-
kunow lub tez do zamoéwienia usiug $wiadczonych
przez pracownikow niewykwalifikowanych. Co gorsza,
poniewaz kontrola wydatkowanych przez beneficjen-
tow srodkow byta minimalna, wzrosta liczba nielegal-
nie zatrudnionych opiekunéw (Da Roit i in. 2007).

Poniewaz wprowadzenie zasitku PSD bylo oce-
niane negatywnie, w 2002 r. podjeto decyzje o zrefor-
mowaniu systemu, wprowadzajgc nowe s$wiadczenie
— Allocation personnalisé d’autonomie (APA). Nowy
system miat za zadanie zapewni¢ wsparcie finansowe
wszystkim osobom potrzebujgcym, a wiec réwniez
tym o Srednim poziomie niesprawnosci i wyzszych
dochodach. Wysokos¢ $wiadczenia uzalezniono od
stopnia niesprawnosci osoby aplikujgcej, ktérg usta-
lano za pomocg szesciostopniowej skali AGGIR: od
poziomu GIR1 (osoby catkowicie niesamodzielne) do
GIR6 (osoby samodzielne). Tylko osoby, ktérych stan
zdiagnozowano na poziomach od GIR1 do GIR4 sg
uprawnione do swiadczenia (Joél i in. 2010).

Cho¢ APA jest Swiadczeniem pienigznym, to od
samego poczgtku zwigzane bylo z finansowaniem pre-
cyzyjnie okreslonego pakietu ustug opiekunczych,
ustalonego przez specjalny zespot ziozony z pracow-
nikbw medycznych i socjalnych. W przypadku oséb
o niskim poziomie dochodéw (obecnie: 669,89 € mie-
sigcznie) caly pakiet finansowany jest ze Srodkéw
publicznych, z kolei powyzej tego progu wystepuije
koniecznos¢ wspotuczestniczenia przez beneficjenta
w finansowaniu kosztéw opieki’. Dlatego tez wykorzy-
stywanie srodkéw APA moze by¢ dokiadnie kontrolo-
wane. Wymusza to koniecznos$¢ zatrudnienia (przy-
najmniej do niektérych zadan) zewnetrznych, profesjo-
nalnych opiekunéw — poniewaz tylko oni sg w stanie
zapewni¢ specyficzne ustugi okreslone w pakiecie.

Tym samym APA spetnia¢ miato role srodka kre-
ujgcego dodatkowy popyt na ustugi opiekuncze oraz
jednoczesnie umozliwia¢ ,wolny wybor” dostawcy
ustug przez osobe niesamodzielng i jej rodzine. Nadal
bowiem czes$¢ ustug opiekunczych mogli peini¢ (od-
ptatnie) cztonkowie rodziny, z wytgczeniem wspotmat-
zonka zamieszkujgcego w tym samym gospodarstwie
domowym (Silvera 2010).

Niestety, wydarzenia 2003 r. pokazaty dobitnie, ze
samo wprowadzenie $wiadczen APA nie jest wy-
starczajgcym posunigciem, zapewniajgcym sprawne
funkcjonowanie usiug opiekunczych dla osob niesa-
modzielnych. Fala upaiéw w sierpniu 2003 r. dopro-
wadzita do $mierci (w wyniku odwodnienia, udaréw,
szoku termicznego etc.) okolo 15 tys. 0séb, z czego
wiekszosc¢ stanowity osoby starsze (powyzej 65. roku
zycia) i niesamodzielne (Vandentorren i in. 2006).

Tragiczne skutki fali upaléw uswiadomily spote-
czenstwu francuskiemu i przede wszystkim decyden-
tom politycznym, ze dwczesne rozwigzania w zakresie
polityki opiekuriczej byly niewystarczajgce. Dlatego
zaczeto dostrzega¢ potrzebe podejécia komplekso-
wego, zmierzajgcego do odpowiedniego wspierania
rozwoju rynku ustug opiekunczych, z uwzglednieniem
potrzeb 0s6b niesamodzielnych.

BUDOWANIE RYNKU UStUG OPIEKUNCZYCH

We Francji ustugi opiekuncze, w tym $wiadczone
na rzecz 0s6b niesamodzielnych, stanowig czesc sek-
tora okreslanego nazwa services a la personne (SAP),
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czyli ustug $wiadczonych w domu klienta. Poczatki
instytucjonalizacji tego sektora nalezy umiejscowic
juz pod koniec lat 40.: w 1948 r. utworzona zosta-
ta Fédération des Particuliers Employeurs (FEPEM) —
federacja reprezentujgca interesy prywatnych praco-
dawcow, zatrudniajgcych pracownikéw sektora SAP.
FEPEM miata za zadanie prowadzi¢ lobbing politycz-
ny na poziomie rzgdowym oraz promowac dzialania
zmierzajace do poprawy jakosci ustug i zmniejszania
kosztéw pracy.

W 1973 r. powstat Institut Retraite Complémentaire
des Emploés (IRCEM), organizacja wspierajgcg pra-
cownikéw sektora SAP i peinigca role prywatnego
ubezpieczyciela (oferujgca prywatne ubezpieczenie
emerytalne, od nieszczesliwych wypadkéw oraz zdro-
wotne). Jednak pierwsze instrumenty wspierajgce roz-
woj ustug $wiadczonych w domu klienta zostaty wpro-
wadzone znacznie pézniej. W 1987 r. ustanowiono
przepis (tzw. zasada 70+), dzieki ktéremu pracodaw-
ca powyzej 70. roku zycia byl zwolniony z opfacania
sktadki na ubezpieczenie spofeczne za zatrudnianego
pracownika®.

W 1992 r. wprowadzono ulge podatkowg dla pra-
codawcow sektora SAP: dzigki niej mozna bylto odli-
czy¢ od przychodoéw 50% kosztéw optaconych ustug.
W tym samym roku ogtoszono réwniez eksperymen-
talny program platnosci za usfugi za posrednictwem
voucheréow CES (Cheques Emploi Service), ktéry
mial utatwi¢ zatatwianie formalnosci zwigzanych z za-
trudnianiem tzw. dochodzacej pomocy w domu klien-
ta. Wreszcie w 1999 r. ustanowiono specjalng, obnizo-
ng stawke VAT na usiugi SAP w wysokosci 5,5%
(Ekert i in. 2009).

Jednak wszystkie te posunigcia, mimo ze ukierun-
kowane na rozwoj omawianego sektora, byly dosc
niespoéjne. Trudno wigc pisac o jednolitej polityce wo-
bec rynku usfug opiekunczych we Francji w Il pofowie
XX wieku.

Przetom nastgpit po tragicznych wydarzeniach
20083 r., kiedy to wiadze francuskie dostrzegly potrze-
be kompleksowego podejscia do rynku usiug opie-
kuniczych. Badania ankietowe przeprowadzone wsréd
potencjalnych uzytkownikow wykazaly, ze istnieje sze-
reg powaznych barier rozwoju tego sektora, a miano-
wicie:

- koszt usiug opiekunczych byt dla wielu gospo-
darstw domowych zbyt wysoki. W rezultacie znaczna
czesc¢ ustug swiadczona byta w szarej strefie, w spo-
séb nielegalny (bez formalnej umowy o prace i opla-
cania sktadek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowot-
ne pracownika);

— formalnosci, ktérych nalezalo dopetni¢ przy za-
trudnianiu pracownika, byly zbyt Zzmudne i skompli-
kowane, szczegdlnie dla niesamodzielnych seniorow.
Dotyczylo to takze sytuaciji, gdy w gospodarstwie do-
mowym zatrudniano dochodzgcg pomoc domowg na
kilka lub kilkanascie godzin w tygodniu (a wiec nie na
peiny etat);

- oferta ustugowa byta trudno dostepna lub wrecz
nieistniejgca, przez co sami zainteresowani zamowie-
niem ustug SAP nie wiedzieli, gdzie mogg otrzymac
niezbedne informacje;

— wystepowal problem zaufania do osdb $wiad-
czacych takie ustugi, a takze powigzana z tym kwestia
niskiej ich jakosci (CerPhi 2006).

Aby zlikwidowa¢ powyzsze bariery, w 2004 r. 6w-
czesny minister pracy i polityki spotecznej Jean-Louis

Polityka Spoteczna nr 1/2012



Borloo ogtosit tzw. plan spéjnosci spotecznej, a wiec
strategie¢ rozwoju calego sektora SAP. Plan, ktory
wkrétce zaczat by¢ okreslany od nazwiska polityka go
promujacego planem Borloo, byt realizowany we Fran-
cji w latach 2005-2009. Jego podstawowym celem byt
rozwdj rynku SAP i utworzenie 500 tys. nowych regu-
larnych miejsc pracy (Barcet, Bonamy 2006), za$ do
celoéw szczegétowych nalezato:

a) z perspektywy klienta — utatwienie korzystania
z ustug SAP wraz z rownoczesnym obnizeniem ich
kosztéw (zaréwno finansowych, jak i administracyj-
nychy;

b) z perspektywy pracownika — zwigkszenie atrak-
cyjnosci zawodu, umozliwienie podnoszenia kwalifi-
kacji i poprawy warunkéw pracy oraz wynagrodzenia;

c) z perspektywy przedsigbiorcow — promowa-
nie profesjonalizacji ustug SAP poprzez utatwienia
dla funkcjonowania przedsigbiorstw nastawionych na
zysk.

Pierwszym istotnym posunieciem byfo utworzenie
w 2005 r. Agence Nationale des services a la person-
ne (ANSP) - centralnej instytucji odpowiedzialnej za
rozwoj sektora. Cho¢ ANSP jest instytucjg publiczng
nadzorowang przez ministerstwo pracy i polityki spo-
tecznej, to w skiad jej rady administracyjnej wchodza
— oprocz przedstawicieli rzgdu — takze reprezentanci
zwigzkéw zawodowych, pracodawcow oraz wiadz lo-
kalnych. Dzigki temu instytucja ta stanowi szczegding
platforme do dyskusji i wspéipracy wszystkich pod-
miotéw zainteresowanych rozwojem usiug opiekun-
czych. Do podstawowych funkciji ANSP nalezy:

- ustalanie odpowiednich kryteriow jakosciowych
dla usiug SAP,

— monitorowanie jakosci $wiadczonych ustug,

— akredytacja podmiotow swiadczgcych ustugi,

— dystrybucja specjalnego vouchera CESU (ché-
que emploi-service universel).

Voucher CESU jest kolejnym, niezwykle istotnym
elementem planu Borloo. Wprowadzony w 2006 r. ma
za zadanie ufatwi¢ klientom zatrudnianie, opfacanie
i rozliczenie kosztow usiug SAP, a takze korzystanie
z ulgi podatkowej. Dla budzetu panstwa francuskiego
rozpowszechnienie CESU tworzy oczywiste korzysci
fiskalne, poniewaz korzystanie z niego sprzyja ograni-
czaniu szarej strefy — nieewidencjonowanego zatrud-
nienia w sektorze ustug opiekurnczych.

Vouchery CESU, czyli bony na ustugi SAP, majg
dwie formy: CESU déclaratif oraz CESU préfinancé.

W pierwszym przypadku klient wykupuje vouchery
w banku, w ktérym posiada wiasny rachunek. CESU
déclaratif stuzy do optacania drobnych ustug opiekun-
czych®, przy czym w momencie ich ,spienigzenia”
w banku przez wykonawce usiugi, instytucja finan-
sowa dodatkowo potrgca z konta klienta skiadke na
ubezpieczenie spoleczne. Dla gospodarstw domowych
korzystajgcych z dorywczej pomocy zewnetrznych
opiekundw korzystanie z vouchera jest korzystne, po-
niewaz ogranicza formalnosci administracyjne zwigza-
ne z zatrudnieniem pracownika do niezbgdnego mini-
mum. Ponadto oplacone usiugi sg ewidencjonowane
przez bank klienta, co pozwala na koniec roku fiskal-
nego skorzysta¢ z ulgi podatkowej: mozna obecnie
odliczy¢ od przychodéw 50% kosztow oplaconych
ustug (maksymalnie 6 tys. €; por. Ekert i in. 2009).

Z kolei CESU préfinancé mozna zakupic jedy-
nie u akredytowanego dostawcy, wskazanego przez
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ANSP0, Sg to vouchery, w ktorych skiadka na ubez-
pieczenie spoleczne zostala juz na wstgpie opfaco-
na przez kupujgcego. CESU préfinancé mogg by¢
wydawane pracownikom przez prywatne przedsigbior-
stwa, stanowigc tym samym dodatkowa, niepieniezng
forme wynagrodzenia''. Osoby prawne mogg w ciggu
roku przekaza¢ vouchery o wartosci do 1830 € na
pracownika, przy czym te $rodki mozna odpisa¢ od
dochodu firmy jako koszty operacyjne (do kwoty mak-
symalnie 500 tys. € rocznie).

CESU préfinancé moga by¢ réwniez wydawane
przez instytucje prywatne i publiczne: firmy ubezpie-
czeniowe, fundusze emerytalne oraz witadze lokalne
i regionalne. W tym ostatnim przypadku {gczg sig one
z innym instrumentem, o ktérym wspomniano wcze-
$niej, a mianowicie ze $wiadczeniami APA. Istnieje
wyrazny trend, by wyptacac je w formie vouchera, co
sprzyja skuteczniejszej kontroli nad wiasciwym wyko-
rzystywaniem tych $rodkéw: w 2009 r. 62% benefi-
cjientow (693 tys. oséb) otrzymalo swiadczenie APA
w postaci vouchera CESU préfinancé.

W celu dalszej popularyzacji voucheréw rzad fran-
cuski realizuje obecnie kontynuacje planu Borloo
(tzw. Plan 2), polegajaca na wspieraniu popytu na
ustugi opiekuricze wsrod rodzin i oséb niesamodziel-
nych o niskim poziomie dochodéw. W zwigzku z tym
w 2009 i 2010 r. 1,5 min os6b otrzymato vouche-
ry CESU préfinancé, kazdy o wartosci 200 € (Ekert
2010). Akcja promocyjna voucheréw powigzana jest
z kampanig spoleczng, uswiadamiajgcg Francuzom
rosngce potrzeby oséb niesamodzielnych — rok 2010
zostal oficjalnie nazwany przez prezydenta Nicola-
sa Sarkozy’ego ,rokiem niesamodzielnosci” (Silve-
ra 2010).

Innym istotnym krokiem na rzecz wspierania roz-
woju rynku SAP bylo zwiekszanie atrakcyjnosci za-
wodu opiekuna. Tradycyjnie praca w sektorze ustug
opiekunczych wigze si¢ bowiem z niskim prestizem
spofecznym, stabym wynagrodzeniem, czy niestabil-
noscig zatrudnienia. By zacheci¢ osoby bezrobotne
do podijgcia pracy opiekuna, w 2008 r. wprowadzo-
no nowe $wiadczenie socjalne — Revenu social d'ac-
tivité (RSA).

RSA jest instrumentem polityki wspierajacej za-
trudnienie, ktory tgczy w sobie cechy zasitku oraz
subsydium do wynagrodzenia. Osoby bezrobotne,
ktére otrzymujg RSA, majg zapewniony minimalny
poziom swiadczenia w wysokosci 450 € miesigcznie.
Moga jednak tgczy¢ to swiadczenie z pracg doryw-
czg (w tym: w sektorze SAP) — wowczas RSA jest
stopniowo zmniejszane i funkcjonuje jako subsy-
dium do wynagrodzenia, do poziomu 1,04 ustawo-
wej pensji minimalnej SMIC - salaire minimum inter-
professionnel de croissancie (Utterwede 2009).

Stworzono takze mozliwos$ci fatwiejszego nabywa-
nia i potwierdzania kompetencji zawodowych opie-
kuna poprzez system uznawania wczesniejszych kwa-
lifikacji VAE (Validation des Acquis de I'Expérience).
Opiekunowie majgcy udokumentowane doswiadcze-
nie zawodowe sg oceniani przez panel ekspertow —
w przypadku pozytywnej decyzji otrzymujg stosowny
certyfikat zawodowy, ktéry jest zapisywany w bazie
Répertoire National des Certifications Professionnelles
(RNCP). W latach 2005-2007 75 tys. pracownikow
skorzystafo z takiej mozliwosci, w 2010 r. ich liczbe
szacowano na 15 tys. (Ekert 2010).
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OCENA SKUTI(O'W POLITYKI REFORM
USEUG OPIEKUNCZYCH DLA 0SOB NIESAMODZIELNYCH

Przedstawione wyzej dzialania rzadu francuskie-
go pokazujg, ze jest mozliwe konstruowanie systemu
uslug opiekunczych w taki sposob, ktory tgczy wy-
dawatoby sig wykluczajgce si¢ wczesniej rozwigzania:
odpowiedzialnos¢ i swobode wyboru przynalezng jed-
nostce i rodzinie, odpowiedzialnos$¢ panstwa oraz wy-
korzystanie konkurenciji i réznorodnosci prywatnych
swiadczeniodawcow. Osiggniecie satysfakcjonujgcej
rébwnowagi pomigdzy tymi celami jest mozliwe jedy-
nie wtedy, gdy stosuje sie kompleksowe podejscie
do problemu rozwoju systemu usfug opiekunczych:
gdy pobudza sig i stabilizuje rownoczesnie zaréwno
podaz, jak i popyt oraz podejmuje dziatania stuzace
zapewnianiu minimalnej jakosci usiug. Ten ostatni cel
osiggany jest tylez przez administracyjny nadzor i kon-
cesjonowanie ustugodawcow, co przez poprawianie
informacyjnego wymiaru rynku, udostepnianie infor-
macji o dostepnych wyborach, $wiadczeniodawcach
i jakosci ich ustug. Z czasem uruchamia to starania sa-
mych usfugodawcoéw o swojg reputacije i uswiadamia
im znaczenie budowania wiasnej wiarygodnosci.

Budowanie systemu ustug opiekunczych stuzy tak-
ze wspieraniu aktywnosci zawodowej grup wykluczo-
nych, zyjacych na marginesie francuskiego spoteczen-
stwa. Aktywizuje zawodowo kobiety po 50. roku zycia
oraz osoby pochodzenia imigranckiego, ktére najpraw-
dopodobniej pozostawatyby zawodowo nieczynne.

Francuski system jest konstruowany i ulepszany
tak, aby upodmiotowi¢ (tzw. empowerment) osoby
niesamodzielne, stwarzajgc im realnie wigkszg swo-
bode wyboru opiekuna dzigki polgczonemu wsparciu
$rodkow APA, tatwiejszemu dostepowi do informaciji
o ofercie ustugowej oraz dbafosci instytucji nadzor-
czych o zapewnienie jakosci $wiadczonych ustug.

Warto zauwazyé, ze system francuski umozliwia
uzycie srodkow publicznych (Srodkéw APA) tak, aby
nie wypieraty one $srodkéw wiasnych rodzin i oszczed-
nosci prywatnych, tworzy wiec ,mase krytyczng” nie-
zbedng do rozwoju prywatnego sektora legalnych
ustug opiekunczych. Rola rzadu i polityk publicznych
jest wcigz wazna i definiujgca, lecz nie prowadzi do
dominaciji sektora usiug przez administracje socjalng.

Mozna wiec stwierdzi¢, ze pomimo zmian we Fran-
cji nie nastgpito radykalne zerwanie z modelem opieki,
w ktérym rodzina jest nadal gtéwnym Zroédtem finanso-
wego wsparcia dla oséb niesamodzielnych oraz gtéw-
nym $wiadczeniodawcg/opiekunem. W 2009 r. zdecy-
dowana wigkszos$¢ os6b niesamodzielnych (94% se-
nioréw powyzej 60. roku zycia i 75% senioréw powyzej
90 lat) przebywata we wilasnych gospodarstwach do-
mowych, objeta opiekg ze strony rodziny i przyjaciof.
Sposréd blisko 3,7 min nieformalnych opiekunow we
Francji w 2008 r. az 89% stanowili czlonkowie najbliz-
szej rodziny — partnerzy, dzieci lub inni krewni osoby
niesamodzielnej (Silvera 2010). Dziatania rzadu two-
rzg jednak istotne wsparcie dla rodzin i powigkszajg
ich mozliwosci wyboru w alokacji czasu miedzy opieka
nad niesamodzielng osobg, aktywnos$cig zawodowg
oraz wypoczynkiem.

WNIOSKI DLA POLSKI

Warto zapytaé, czy doswiadczenia francuskie ro-
dzg jakies wnioski, ktére moglyby okazac si¢ przy-
datne w debacie na temat stanu opieki nad ludzmi

starymi, a moze nawet w konstruowanip polskiej od-
powiedzi na problemy starzejagcego si¢ spoteczen-
stwa?

Wydaje sig, ze podstawowq lekcjg plynaca z do-
$wiadczen francuskich jest to, iz jest mozliwe stworze-
nie systemu, ktory inteligentnie faczy deowiedzial-
no$¢ rodziny z pomocniczym wsparciem panstwa,
wykorzystujgcym mechanizm rynkowy oraz prywatng
motywacje przedsigbiorczg. Finansowe wsparcie par-
stwa, jak staraliSmy sig pokazac, nie jest w przypad-
ku Francji bezwarunkowym rozdawnictwem zasitkow
pienieznych, a jego forma (vouchery) sluzy rozwojowi
usfug, ktore swiadczone sg przez poddane presji re-
gulowanego rynku podmioty.

Rzad Francji nie ulegt naiwnemu przeswiadczeniu,
ze wystarczy finansowe wsparcie panstwa dla potrze-
bujgcych rodzin, a zwigkszajgca wybor oferta rynkowa
pojawi sie sama. Polityka panstwa podporzgdkowana
zostata tworzeniu rynku usfug opiekunczych i nadzo-
rowi nad jakoscig prywatnej oferty.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze poczatkowo francu-
scy reformatorzy nie posiadali wyobrazenia o docelo-
wym modelu systemu usfug opiekunczych, a, wpro-
wadzajgc kolejne elementy, odkrywali ich uzytecznosé
w rozwigzywaniu dylematéw spofeczenstwa, w ktérym
przybywa ludzi starych, a rodziny nie mogg zapewni¢
im samodzielnie pelnej opieki bez poswigcania innych
waznych celéw (zawodowych i zyciowych).

System francuski zostat wigc zbudowany w spo-
séb gradualny poprzez wprowadzanie i stopniowe
rozszerzanie wielkosci srodkéw kierowanych do sek-
tora przy pomocy voucheréw, poprzez dojrzewanie
instytuciji i firm $wiadczacych ustugi opiekuncze oraz
poprzez rozwoOj mechanizméw kontroli i wymusza-
nia jakosci ustug. Stopniowe konstruowanie systemu
okazato sie takze konstruowaniem konsekwentnym
dzigki silnemu zaangazowaniu ministra Borloo, dla
ktérego sukces przedsigwziecia staje sie przepustkg
do aspirowania do coraz wazniejszych stanowisk pan-
stwowych.

Analizujgc doswiadczenie Francji warto zauwa-
zy¢, ze chociaz vouchery sg centralnym elementem
systemu, to ich efektywne funkcjonowanie staio sie
mozliwe dzigki integralnemu podejéciu do konstru-
owania systemu ustug opiekuniczych. Wydaje sie wiec,
Ze takze w przypadku Polski nie wystarczy wprowa-
dzenie pojedynczych, punktowych rozwigzan bez
wzgledu na to, czy bedg nimi refundowanie skiadek
socjalnych oséb zatrudnianych, czy tez nawet vo-
uchery. Poszczegoine narzedzia powinny skladaé sie
na plan, ktéry uruchomi srodki finansowe oraz dzia-
fania, ktére stworzg niezbedng dla sukcesu mase
krytyczng. Taki plan nie bedzie wprowadzony jed-
nym pociggnigciem, bowiem jego wdrozenie wyma-
ga politycznej konsekwenciji i najlepiej, aby pojawit
si¢ ,polityczny przedsigbiorca a la Borloo”, ktory
uczynitby z takiego przedsigwzigcia swoje politycz-
ne raison d’etre.

Wskaznik ten okresla liczbe oséb w wieku poprodukeyj-
nym (60+ dla kobiet i 65+ dla mezczyzn) przypadajaca
na 100 oséb w wieku produkeyjnym (18-59 dla kobiet
i 18-64 dla mezczyzn).

Wskaznik aktywnosci zawodowej mezczyzn w wieku 55—
—64 lata byl réwniez bardzo niski i wynosit 47% (Bukow-
ski, Lewandowski 2010).

Na potrzeby artykulu przyjmujemy definicje osoby niesa-
modzielnej, wediug ktérej niesamodzielno$é to wynika-



jgca z uszkodzenia i uposledzenia funkcji organizmu (...)

niezdolnosc¢ do samodzielnej egzystenciji, powodujgca ko-

niecznosc staftej lub diugotrwalej opieki lub pomocy oséb
drugich w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego (Au-

gustyniin. 2010, s. 9).

W badaniach tych grupe respondentéw rozszerzono,

uwzgledniajgc rowniez osoby bedace we wezesnym wie-

ku emerytalnym. Tym samym autorki w swojej analizie
uwzglednity kobiety w wieku 50-65 lat oraz mezczyzn

w wieku 55-70 lat (Kotowska, Woycicka 2008).

A wigc: Niemiec, Holandii, Belgii oraz Francji (por. Morel

2007).

Zderzajq sig tu dwie filozofie, reprezentowane przez prze-

ciwstawne sity na francuskiej scenie politycznej. Podczas

gdy partie lewicowe skionne sg wspiera¢ rozwdj instytucii
opiekunczych dla dzieci, prawica opowiada sie wlasnie za
~wolnoscig wyboru” francuskich rodzin, preferujgc wspar-
cie finansowe, ktére pozwala na samodzielne podjecie
decyzji co do obowigzkéw rodzicielskich i aktywnosci
zawodowej (por. Klammer, Letablier 2007). Wspominamy

o tym w tym miejscu, gdyz ta sama filozofia dziatania wi-

doczna jest obecnie w podejsciu do opieki nad osobami

niesamodzielnymi.

7 W rzeczywistoéci oznacza to, ze osoba niesamodzielna
0 wyzszym niz minimalny poziom dochodzie otrzymuje
Swiadczenie APA, ale w nizszej wysokosci — umozliwia-
jace sfinansowanie tylko czesci ustug zawartych w pakie-
cie. Pozostalg czes¢ osoba niesamodzielna musi sfinan-
sowac z wiasnej renty badz emerytury.

8 Scislej ujmujac, skiadka ta byta opfacana przez panstwo
francuskie.

9 A wigc tzw. pomocy dochodzgcej — opiekuna $wiadczg-
cego usiugi przez kilka do kilkunastu godzin w tygodniu.

'° Obecnie (2011 r.) we Francji dzialalo sze$¢ podmiotow-
-emitentow voucheréw CESU: Natixis Intertitres, Sodexo
Cheques et Cartes de Services, Domiserve, Chéque Do-
micile, A.C.E. oraz La Banque Postale.

" Co wiecej, od 2009 r. istnieje mozliwos¢ przekazania vo-
uchera czionkom najblizszej rodziny, dzieki czemu moze
on stuzy¢ do optacenia kosztéw ustug opiekunczych oso-
by niesamodzielnej (Ekert 2010).
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The demand for the care services in Poland is bound to grow in the foreseeable future. Therefore, the cre-
ation of the coherent system of the services for the dependent persons is considered an important point in the
political agenda. The insight into some successful strategies applied in other countries might be helpful, as the
construction of national policy in the long-term care is in the early phase of the development. The French model
of long term care seems particularly interesting for the Polish policy makers, experts and scholars. It is a com-
plex and coherent system, which combines the stimulation of the demand-side of the market with the interven-
tion on the supply-side. In the paper, we present the key components of the system and we assess the effec-
tiveness of the French policy in the field of the elderly care.
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ELASTYCZNE FORMY PRACY

JAKO INSTRUMENT WORK-LIFE BALANCE

WPROWADZENIE

Problematyka rownowagi migdzy pracg zawodo-
wg i zyciem osobistym (Work-Life Balance — WLB)
jest obecnie coraz czesciej przedmiotem debaty pu-
blicznej na réznych poziomach dyskursu — lokalnym,
krajowym i miedzynarodowym. Harmonijne tgczenie
pracy z zyciem pozazawodowym stafo sie jednym
z gtownych celow polityki zatrudnienia oraz polityki
spotecznej UE. Tematyka WLB pojawia sie zaréwno
w kontekscie polityki rownych szans kobiet i mez-
czyzn, problemoéw dotyczgcych wspéiczesnej rodzi-
ny oraz wyzwan dla rynku pracy w zakresie optyma-
lizacji wykorzystania potencjatu ludzkiego i poprawy
wydajnosci (Firlit-Fesnak 2005). Ozywione zainte-
resowanie tym tematem ma swoje zrédto m.in. w in-
tensyfikacji zagrozen dla godzenia pracy z zyciem
pozazawodowym, jakie niosg ze sobg przemiany spo-
teczno-ekonomiczne.

Problematyka godzenia pracy z zyciem pozazawo-
dowym wyraznie zyskuje na znaczeniu z uwagi na za-
chodzgce procesy demograficzne zwigzane ze znacz-
nym wzrostem liczby os6b starszych w stosunku do
ogotu populacji oraz wcigz niskim poziomem dzietno-
sci. Na skutek tego procesu dochodzi do niedosta-
tecznej zastepowalnosci pokolen, a tym samym zabu-
rzen w zakresie rownowagi pokoleniowej.

Zachodzgce trendy ludnosciowe majg wplyw na
sytuacje na rynku pracy, gdzie obserwujemy sukce-
sywne zmniejszanie sie zasobéw aktywnych zawodo-
wo w stosunku do liczby osob w wieku poprodukcyj-
nym. Stworzenie mozliwosci fgczenia aktywnosci za-
wodowej z zobowigzaniami pozazawodowymi, w tym
obowigzkami rodzinnymi, staje sie zatem warunkiem
sine qua non zwiekszenia liczby urodzen i jedno-
czesnego podniesienia poziomu zatrudnienia oséb
w wieku produkeyjnym.

Obecnie jestesmy swiadkami coraz bardziej inten-
sywnych zaburzen w zakresie WLB. Wedtug badan
Europejskiej Fundaciji na rzecz Poprawy Warunkow
Pracy i Zycia (Second...2009) az 56% Polakow przy-
znaje, ze przynajmniej kilka razy w miesigcu jest zbyt
zmeczonych pracg zawodowa, aby zajmowac sig
obowigzkami domowymi; z tymi samymi problemami
boryka sie 48% obywateli UE. Dodatkowo 42% miesz-
kancow naszego kraju ma trudnoéci z wypetnianiem
obowigzkéw rodzinnych z powodu pracy (Srednia dla
UE-27 - 29%), natomiast rodzina stanowi obcigzenie
przy wypeinianiu zobowigzarn zawodowych dla 18%
Polakéw (UE-27 — 12%).

Dla niektérych zajmowanie si¢ domem czy opie-
ka nad dzieckiem wrecz uniemozliwia podijgcie aktyw-
nosci zawodowej. W | kwartale 2011 r. dla niemal
1/4 (21,3%) 0s6b biernych zawodowo w naszym kraju
(w tym dla 4,9% mezczyzn i az 34,1% kobiet) obowigz-
ki rodzinne zwigzane z prowadzeniem domu byly
przyczyna rezygnaciji z pracy (BAEL 2011).

W literaturze przedmiotu spotykamy sig z rézno-
rodnoscig definicji pojecia rownowagi migdzy praca
i zyciem pozazawodowym. Przede wszystkim podkre-
éla sie, ze owa rownowaga jest rodzajem przyjaznej
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koegzystencji dwoch giéwnych sfer zycia czlowieka:
pracy i zycia pozazawodowego. Zagadnienie to przed-
stawia sie m.in. w kontekscie celow mozliwych do
osiagniecia w réznych sferach zycia (Chirkowska-
-Smolak 2008) lub w kontekscie konfliktu r6l petnio-
nych w pracy i poza nig (Zalewska 2008).

Jednak samo doswiadczanie konfliktu migdzy pra-
cq zawodowa i Zyciem osobistym nie musi by¢ row-
noznaczne z brakiem rownowagi miedzy tymi dwoma
obszarami zycia czlowieka. Warunkiem pojawienia
sie deficytu w zakresie rownowagi migedzy pracg i zy-
ciem poza nig jest wystapienie rzeczywistych badz
subiektywnie dostrzeganych skutkow tego konfliktu.
O stanie rownowagi na linii praca-zycie pozazawo-
dowe mozemy zatem méwi¢ w momencie, gdy czlo-
wiek radzi sobie z potencjalnym konfliktem migedzy
r6znorodnymi wymaganiami, dotyczgcymi jego cza-
su i energii w sposéb pozwalajgcy na zaspokajanie
pragnienia dobrobytu i speinienia. W ramach tego
ujecia zagadnienia WLB osiggnigcie wspomnianego
,spefnienia” jest uwarunkowane zainwestowaniem
czasu i uwagi w czterech obszarach: dla siebie, dla
swoich bliskich (rodzina, przyjaciele), na potrzeby pra-
cy zawodowej oraz dla innych osob/spotecznosci
(np. w ramach wolontariatu) (Clutterbuck 2005).

Zaburzenie réwnowagi w zakresie fgczenia pracy
z zyciem osobistym znaczgco wplywa na pogorszenie
jakosci zycia, obnizenie zadowolenia oraz satysfakcji
z pracy i z aktywnosci poza nig. Konsekwencje te-
go stanu dotyczg zarbwno samego pracownika, jego
najblizszych, jak i catego spoteczenstwa. Do negatyw-
nych skutkéw braku WLB na poziomie firmy zalicza
sie: pogorszenie jakosci pracy, zmniejszenie zaan-
gazowania pracownikow, nizszg wydajnos¢, pogorsze-
nie relacji z klientami, zmniejszenie kreatywnosci i in-
nowacyjnosci, jak rowniez zwigkszenie absencji cho-
robowej oraz fluktuaciji kadr.

Przediuzajgce sig zachwiane réwnowagi na linii
praca-zycie przekiada si¢ na poziomie jednostki i jej
rodziny na brak poczucia bezpieczeristwa pracowni-
czego, zagrozenie ubostwem i wykluczeniem spo-
lecznym, zmeczenie, stres, nalogi, pogorszenie stanu
zdrowia i choroby. Problemy z zachowaniem WLB
wplywajg réwniez negatywnie na petnienie obowigz-
kéw rodzinnych, co moze skutkowaé gorszg opieka
nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi, ostabie-
niem wigzi rodzinnych oraz konfliktami w rodzinie.

Jesli chodzi o skutki dotyczace calego spoteczen-
stwa, bl:ak WLB powoduje utrate kapitatu ludzkie-
go, wynikajacg z gorszego funkcjonowania zarowno

W pracy, jak i w domu oraz spadek liczby rodzacych
sie dzieci.

ZABURZENIA WORK-LIFE BALANCE - GLOWNE OBSZARY

' Iptensyﬁkacja zaburzen réwnowagi na linii praca-
-Zycie pozazawodowe zachodzi przede wszystkim na
skutek istotnych przemian w zakresie dwoch najwaz-
niejszych sfer zycia czlowieka - rodziny i pracy zawodo-
wej. Obecnie jestesmy $wiadkami licznych przemian
W obszarze rodziny. Wéréd nich nalezy wymienié:
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- deinstytucjonalizacje rodziny polegajgcg na spad-
ku znaczenia matzenstwa jako instytucji, przejawiajg-
g sie w zmniejszeniu czestos$ci zawierania matzenstw
oraz upowszechnieniem zwigzkéw nieformalnych;

- zawieranie zwigzkéw maizenskich w pozniej-
szym wieku;

- wzrost liczby alternatywnych form dla matzen-
stwa: zwigzkdw kohabitacyjnych oraz tzw. zwigzkéw
typu LAT (Living-Apart-Together);

- odraczanie decyzji o zawarciu maizenstwa oraz
0 rodzeniu pierwszego dziecka;

- wzrost liczby urodzen pozamalzenskich;

- destabilizacje rodziny przejawiajgcg sie w rosng-
cej liczbie separacji i rozwodow (Kotowska 2009).

Zrodet tych zjawisk upatruje sie w przemianach
spoteczno-ekonomicznych (zapoczatkowanych w kra-
jach zachodnich z zaawansowang gospodarka rynko-
wa) trojakiego rodzaju: strukturalnych, kulturowych
oraz technologicznych, w wyniku ktérych doszio do
rozwoju spoleczenstwa postindustrialnego i parnstwa
dobrobytu.

Przemiany strukturalne, w tym: industrializacja, ur-
banizacja, rozwoj sektora usfug oraz zmiany struktu-
ry spofeczenstwa i organizacji panstwa, doprowadzity
do poprawy poziomu zycia, wzrostu poziomu wy-
ksztaicenia spofeczenstwa, zwiekszenia poczucia bez-
pieczenstwa socjalnego, zwigkszenia aktywnosci ko-
biet w zyciu publicznym.

Na skutek przemian kulturowych doszio z kolei do
sekularyzacji i zakwestionowania wartosci tradycyj-
nych na rzecz popularyzacji wartosci pluralistycznych
i liberalnych, a takze wzrostu autonomii jednostek
i indywidualizmu. Wsréd zmian technologicznych ma-
jacych wplyw na rodzing nalezy wspomnie¢ prze-
de wszystkim wprowadzenie pigutki antykoncepcyjnej
i rozwoj medycyny.

W Polsce kierunek i specyfika zmian dotyczgcych
obszaru rodziny jest podobna do tych, ktére majg
miejsce w krajach zachodnich. Pojawiajgce sie roz-
nice dotyczg m.in. przemian strukturalnych wynika-
jacych z transformaciji systemowej w naszym kraju.
W gre wchodzg tu czynniki sprzyjajgce destabilizacji
rodziny, takie jak: wzrost wymagan na rynku pracy,
zmniejszenie sie poczucia bezpieczenstwa socjal-
nego, wzrost nieréwnosci spoteczno-ekonomicznych
oraz spadek poziomu zycia (Balcerzak-Paradow-
ska 2004).

Na zmiany dotyczace sfery zycia rodzinnego istot-
ny wplyw mialo bez watpienia zwigkszone uczestnic-
two kobiet na rynku pracy. Jest to zjawisko o tyle
szczegoblne, ze procesom aktywizacji zawodowej ko-
biet towarzyszy zmiana ekonomicznego modelu ro-
dziny. Model ten definiowany jest przez pryzmat zaan-
gazowania si¢ kobiet i mezczyzn w prace zawodowg
i obowigzki rodzinne. Sposéb tego zaangazowania
wynika z tzw. konceptualizacji pracy zawodowej ko-
biet. W zwigzku ze wzrostem uczestnictwa kobiet na
rynku pracy praca zawodowa przez nie wykonywana
ulega znaczgcej redefinicji — od dziatan jedynie uzu-
peiniajgcych dochody rodziny i catkowicie zdetermi-
nowanych przez etapy cyklu zycia rodziny i zwigzane
z tym natezenie obowigzkéw opiekuriczych do aktyw-
nosci réwnorzednej tym zobowigzaniom.

Aktywizacja zawodowa kobiet wplywa na podziaf
rél w rodzinie. Tradycyjny model rodziny (ang. male
breadwinner model-female home carer) z wyrazng
specjalizacjg kazdej pici: z mezczyzng odpowiedzial-
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nym za utrzymanie rodziny i kobietg zajmujgcg sie
domem i opiekg nad dzie¢mi traci wspoiczesnie na
znaczeniu. Poczatkowo jego miejsce zajgl model,
w ktoérym ojciec nadal pozostawat giéwnym odpowie-
dzialnym za zabezpieczenie bytu finansowego rodzi-
ny, jednak matka rowniez podejmowata zatrudnienie,
ktorego zakres byt uzalezniony od obowigzkéw do-
mowych (male bread-winner model-female pari-time
home carer, zwany roéwniez modernised male bre-
adwinner model).

Rosngcy udziat kobiet na rynku pracy spowodowat
upowszechnienie modelu z dwojgiem pracujgcych
rodzicéw (dual earner model). W ramach tego sposo-
bu organizacji zycia rodzinnego mozna wyrozni¢ do-
datkowo dwa typy funkcjonowania gospodarstwa do-
mowego. W ramach pierwszego z nich kobieta jest
podwajnie obcigzona — zarbwno obowigzkami zawo-
dowymi, jak réwniez odpowiedzialnoscig za wypeinie-
nie zobowigzan rodzinnych/domowych (dual earner
model-double burden of females).

Drugi model zakiada réwny podzial obowigzkéw
domowych i zawodowych, tzn. kobieta i mezczyzna
sg aktywni zawodowo i w rownym stopniu angazujg
sie w obowigzki rodzinne (dual breadwinner model-
dual carrer model) (Kotowska 2009).

Obecnie zaréwno w krajach UE, jak i w Polsce
obserwuje sie wzrost popularnosci modelu rodziny
z obojgiem pracujgcych partneréw. Rosnie przy tym
poparcie spoteczne dla partnerskiego modelu rodzi-
ny, zakiadajgcego réwne wspoéfuczestnictwo kobiet
i mezczyzn w wypetnianiu obowigzkéw domowych
i utrzymaniu materialnym rodziny.

Zauwazalnym, cho¢ powolnym zmianom ulega
percepcja rol spotecznych kobiet i mezczyzn, tj. spo-
séb postrzegania ich w kontekscie pelnionych zadan
zawodowych i rodzinnych. Kobiety coraz rzadziej sg
postrzegane tylko wylgcznie poprzez pryzmat ich za-
angazowania w wychowywanie dzieci i prace domo-
we. Jednak mimo umacniania si¢ partnerskiego po-
dziatu obowigzkéw, w swiadomosci spolecznej nadal
rownolegle funkcjonuje kulturowo wyznaczony tra-
dycyjny podziat rél, ktory giéwny ciezar obowigzkéw
opiekunczych skitada na barki kobiety. Kobiety wcigz
wykonujg wigkszo$¢ prac nieodpfatnych w domu,
do ktorych nalezy zajmowanie si¢ domem czy opie-
ka nad dzie¢mi.

Sytuacii tej nie utatwia nadal zbyt niski poziom za-
angazowania mezczyzn w sfere zycia domowego.
Wprawdzie liczba mezczyzn korzystajgcych z urlopow
ojcowskich regularnie wzrasta — w styczniu 2010 r.
korzystalo z niego zaledwie 75 mezczyzn, natomiast
rok pézniej byfo to juz 3,1 tys. ojcéw (Miejsce przyja-
zne... 2011), jednak wcigz to kobiety biorg na siebie
gléwny ciezar obowigzkéw zwigzanych z opiekg nad
dzieémi i prowadzeniem domu. W ciggu tygodnia
przeznaczajg one $rednio 20,4 godzin na prace w go-
spodarstwie domowym - az o 8 godzin wigcej niz
mezczyzni (12,8 godzin).

W przypadku zwigzkéw maizenskich sytuacja jest
jeszcze bardziej niepokojgca — kobiety poswiecajg
24,5 godziny na obowigzki domowe, mezczyzni tylko
14,2 godziny. Z tego powodu dochodzi czgsto do po-
dwdjnego obcigzenia kobiet — zobowigzaniami za-
wodowymi i domowymi. Mozemy moéwi¢ tu o do-
$wiadczeniu syndromu napiegcia rol (role strain), ktéry
staje sie udzialem szczegolnie kobiet prébujgcych
za wszelkg cene godzi¢ sfere zawodows i rodzinng,
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i w efekcie w zadnej z nich nie osiggajgc stanu zado-
wolenia (Badanie ilosciowe... 2009).

Istniejgce oczekiwania spofeczne przypisujace ste-
reotypowo kobiecie tradycyjne miejsce w rodzinie
i spoleczenstwie stanowig istotng bariere mentalng
w godzeniu obowigzkéw zwigzanych z pracg i domem.

Proces destabilizaciji rodziny wigzacy sie z rosnaca
liczbg separaciji i rozwodéw skutkuje wzrostem liczby
pracujgcych samotnych rodzicow, ktérzy sg szczegol-
nie narazeni na zaburzenia rbwnowagi miedzy pracg
i zyciem pozazawodowym z uwagi na skumulowanie
obowigzkow zawodowych i rodzinnych.

taczenie pracy z zyciem pozazawodowym niesie
ze sobg powazne trudnosci réwniez z uwagi na niski
stopien korzystania z wyspecjalizowanych placéwek
opieki instytucjonalnej w Polsce. Poziom uczestnictwa
dzieci w tego rodzaju opiece nalezy w naszym kraju
wcigz do najnizszych w UE.

W zwigzku ze starzeniem sie demograficznym spo-
teczenstwa i wydluzaniem sig sredniej diugosci zycia
wzrasta réwniez zapotrzebowanie na opieke nad do-
rostymi, zaleznymi czionkami rodziny. Zaréwno sie¢
placéwek opieki nad osobami starszymi, jak i dzie¢mi
jest w Polsce niedostatecznie rozwinigta, ponadto ja-
kos¢ ustug $wiadczonych przez tego typu placowki
niejednokrotnie pozostawia wiele do zyczenia. Funk-
cje opiekuncze wcigz sprawowane sg w gléwnej mie-
rze przez gospodarstwa domowe, pomoc zewnetrzna
w tym zakresie ogranicza sie gléwnie do korzysta-
nia ze wsparcia krewniaczego (Kotowska, Sztander-
ska 2007). Opiekg w tym zakresie zajmujg sie giéwnie
kobiety — dotyczy to zaréwno opieki nad starszymi
rodzicami, dalszymi krewnymi oraz — z racji diuzszego
Sredniego trwania zycia — réwniez nad niesamodziel-
nymi wspotmaizonkami.

Tego rodzaju zobowigzania powodujg trudnosci
w godzeniu ich z pracg i efekcie prowadzg do czaso-
wego lub trwatego wykluczenia z rynku pracy. W obo-
wigzki opiekuncze sg zaangazowane czesto osoby
w starszym wieku produkcyjnym, co w potgczeniu
Z pogarszajacg si¢ kondycija zdrowotng tej grupy sta-
nowi bariere w kontynuowaniu aktywnosci zawodowej
i sklania do wczesniejszego wycofywania sig z rynku
pracy. Przecietny wiek opuszczania rynku pracy w Pol-
sce jest niski | wynosi 59,3 lat, przy przecietnym wieku
w EU 27 - 61,2 (Glogosz, Machol-Zajda 2010).

Woplyw na nasilajgce sig zachwianie réwnowagi na
linii praca-zycie pozazawodowe majg réwniez zmia-
ny w sferze zatrudnienia. Obecnie praca zawodowa,
obok rodziny, zajmuje wysokg pozycje w hierarchii
wartosci przewazajgcej czesci ludzi. Podjecie zatrud-
nienia wigze sie nie tylko z zapewnieniem srodkéw do
utrzymania, ale stwarza réwniez mozliwo$¢ zaspoka-
jania wiasnych aspiraciji, jest zrédtem satysfakcji, pre-
stizu i pozycji spotecznej (Balcerzak-Paradowska 2010).
Ponadto wsréd cenionych spotfecznie wartosci poja-
wia sie potrzeba jednoczesnej samorealizacji w sferze
osobistej, rodzinnej i zawodowej.

Poziom wymagan, jakie stawia przed nami praca
zawodowa, stale sie podnosi. Przyczyng tego sg za-
chodzgce procesy globalizacyjne, zmiany koniunktu-
ry gospodarczej, postep technologiczno-informacyjny
oraz rosngca konkurencja w obszarze usfug, pro-
duktéw (Borkowska 2011). Konsekwencijg tego stanu
rzeczy jest wzrost wymagan wobec pracownikow, od

16

ktérych w coraz wigkszym stopniu oczekuje sig dy-
spozycyjnosci, zwigkszonego zaangazowania, mobil-
nosci oraz umiejetnosci szybkiej adaptacji do zmienia-
jacych sie uwarunkowan (w tym dostosowania si¢ do
zmian produkcji albbo nowych wymagan w miejscu
pracy).

Adaptacija ta, z uwagi na rosngce zapotrzebowanie
na wysoko wykwalifikowanych pracownikow, zaklada
rowniez koniecznos$¢ ciaglego doskonalenia swoich
umiejetnosci i podwyzszania kompetenciji. Edukacja
ustawiczna majgca na celu uzyskanie szerokiego pro-
filu kwalifikacyjnego (multi-skilling) jest obecnie wa-
runkiem koniecznym nie tylko do zwigkszania swojej
atrakcyjnosci na rynku pracy, ale rowniez do utrzyma-
nia zatrudnienia (Machol-Zajda 2008a). Ponadto w re-
lacji pracodawca-pracownik doszto do pojawienia sig
nowego kontraktu psychologicznego, na mocy ktore-
go odchodzi sige od budowania poczucia bezpieczen-
stwa zatrudnienia na rzecz jego niepewnosci i bra-
ku stabilnosci (orientacja na krétkoterminowe kariery
w danej firmie).

Doswiadczeniem znaczgcej grupy osob jest dzis
tzw. bigamia korporacyjna, w ramach ktorej pracow-
nik wchodzi w Scisly ,zwigzek” nie tylko ze wspol-
matzonkiem, ale réwniez z firmg, w ktorej jest zatrud-
niony (Machol-Zajda 2008a). Szybkie tempo pracy,
praca ,po godzinach”, presja czasu spowodowana
koniecznoscig dotrzymania napigtych terminéw oraz
potrzebg sprostania wysokim wymaganiom praco-
dawcy (co jest szczegolnie istotne w przypadku nie-
pewnosci zatrudnienia) powodujg przemeczenie, co
przekiada si¢ na pogorszenie stanu zdrowia psycho-
fizycznego pracownikow.

Coraz czestszg bolaczky jest stres, wynikajgcy
z poczucia jednostki, ze nie jest ona w stanie sprosta¢
stawianym jej wymaganiom i oczekiwaniom. Wyniki
ogolnoeuropejskiego badania przedsigbiorstw doty-
czgce zagrozen w miejscu pracy (European Survey of
Enterprises on New and Emerging Risks) wskazujg na
to, ze wéréd najczesciej wystepujgcych probleméw
zdrowotnych wsréd pracownikéw UE znajduje sie
stres w pracy. Skarzy sig na niego 28% mieszkancow
Europy; w Polsce problem ten dotyczy 36% pracowni-
kow. Wsrod licznych stresoréw w pracy wymienia sig
niepewno$¢ zatrudnienia, nietypowe warunki umow,
wzrost intensywnosci pracy, czeste i nieprzewidywal-
ne zmiany w czasie pracy oraz zaburzong réwnowage
migdzy praca a zyciem pozazawodowym (Machol-
-Zajda 2008b).

Ponadto na skutek rozwoju technologii kompute-
rowych i telekomunikacyjnych sztywna dotychczas
granica miedzy pracq i zyciem poza nig ulega za-
chwianiu, w wyniku czego rozgraniczenie sfery zycia
prywatnego i zawodowego staje sie coraz trudniej-
sze. Sytuacii tej sprzyja réwniez ,zabieranie pracy do
domu” jako niepisany zwyczaj wystepujgcy w wielu
firmach.

. W obecnych warunkach praca zawodowa wigze
sule c;zesto ze zwigkszonym naktadem sit i czasu, co
niesie za sobg ryzyko zachwiania proporcji migdzy
Czasem poswigcanym na aktywnos¢ zawodowg oraz
zycie prywatne (Kotowska 2010). Zmiany w zakre-
Sie pracy w sposob bezposredni przektadajg si¢ na
funkcjonowanie i jakosé w Zyciu pozazawodowym,
w tym w obszarze zycia rodzinnego. Co szczegolnie
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istotne, na oceng jakosci pracy i zycia pozazawodo-
wego majg wplyw relacje migdzy tymi dwiema sfera-
mi zycia.

ELASTYCZNE FORMY PRACY
JAKO POMOC W BUDOWANIU WORK-LIFE BALANCE

Narastajgce trudnosci w godzeniu pracy z zyciem
pozazawodowym, wynikajgce z dynamicznie przebie-
gajacych i nawarstwiajacych sie zmian w obszarze
rodziny i rynku pracy, wymuszajg poszukiwanie roz-
wigzan utatwiajgcych osiagnigcie WLB. W zwigzku
z tym wspoiczesnie obserwuje sie trend majgcy na
celu kreowanie przyjaznych miejsc pracy. Akcentowa-
ne jest przy tym znaczenie jakosci miejsca pracy i za-
trudnienia.

W literaturze przedmiotu pojecie jakosci miejsca
pracy rozpatrywane jest w konteks$cie wzajemnych
relacji migdzy czasem poswigcanym na poszczegoéine
aktywnosci: prace, szkolenie, rodzing oraz dojazdy
do/z pracy. Podkresla sig rowniez to, ze podnoszenie
standardéw w zakresie organizacji miejsca pracy nie
jest rozpatrywane jako czynnik kosztowy, ale element
majgcy wplyw na jako$¢ produktéw, co wigze sie
z podniesieniem poziomu konkurencyjnosci (Machol-
-Zajda, Glogosz 2007).

Szansg na pogodzenie pracy z wychowywaniem
dzieci, prowadzeniem domu i naukg oraz realizacjg
swoich zainteresowar moga sta¢ sie elastyczne formy
pracy nazywane rowniez nietypowymi (niestandardo-
wymi) formami zatrudnienia. Pojecie to odnosi sie do
zatrudnienia w innej niz tradycyjna formie (Krynska
2003), co w najszerszym tego slowa znaczeniu wigze
sie z réznego rodzaju odstepstwami od klasycznego
modelu wykonywania pracy. Ow tradycyjny sposéb
Swiadczenia pracy ujmuje si¢ jako stosunek pracy
(praca najemna, podporzgdkowana, zalezna) pomie-
dzy pracownikiem i zatrudniajgcym go pracodawca,
ktéry zostat nawigzany na podstawie bezterminowej
umowy o praceg. Praca ta jest wykonywana w pefnym
wymiarze czasu pracy, przy zachowaniu powszech-
nych dobowych i tygodniowych norm czasu pracy
oraz statych godzin i okreslonego miejsca pracy, zwy-
kle w siedzibie pracodawcy (Wratny 2007).

Rozwdj elastycznych form zatrudnienia wpisuje sig
w trend dotyczgcy humanizowania pracy, polegajacy
na dostosowaniu pracy do indywidualnych potrzeb
i mozliwosci pracownika w zaleznos$ci od jego sytua-
cji osobistej lub rodzinnej, adekwatnej do réznych
faz zycia cztiowieka (Wratny 2007). Upowszechnianie
elastycznych form pracy nastgpito w wyniku zmian
w sferze gospodarki, typowych dla ery postindustrial-
nej, z dominujgcym sektorem ustug oraz zwigkszajg-
cej sie konkurencji wymuszonej przez globalizacje
rynku towaréw, ustug i kapitafu.

W tych warunkach niezwykle wazne stafo sie za-
pewnienie wysokiego poziomu adaptacyjnosci pra-
cownikow i firm w celu zwigkszenia wzrostu wy-
dajnosci (Machol-Zajda 2008a). Nowoczesny model
zatrudniania w przedsigbiorstwach musial zatem
uwzglednia¢ wymogi wspotczesnej gospodarki, w tym
potrzebe nieustannego dostosowania produkcji do
dynamicznie zmieniajgcych sie wymagan rynkowych
spowodowanych m.in. niestabilnoscig popytowg
klientéw, uwzglednienie obok produkcji masowej
orientacji specjalizacyjnej majgcej na celu zaspoka-
janie potrzeb klienta indywidualnego oraz podejmo-
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wanie dziatan w celu obnizenia kosztéw dziatalno$ci
firmy (Sadowska-Snarska 2006).

Samo pojecie elastycznosci mozna rozpatrywac
w rozmaitych kontekstach i na réznych poziomach.
Elastycznos¢ rynku pracy wigzana jest czesto z dziata-
niami majgcymi na celu deregulacje rynku pracy, co
sprzyja realokacji sily roboczej. Natomiast elastycz-
nos¢ zatrudnienia utozsamiana jest ze wspomnia-
ng juz zdolnoscig adaptacji firm do zmieniajgcych sie
warunkow oraz mobilnoscig zawodowg, kwalifikacyj-
ng i przestrzenng (Glogosz, Machol-Zajda 2010). Po-
jecie elastycznosci w kontekscie problematyki rynku
pracy uzywane jest rowniez w odniesieniu do organi-
zacji zadan, czasu i miejsca pracy, jak réwniez relacji
pracowniczych (Machol-Zajda 2008b).

Elastyczne formy pracy moga sta¢ sie istotnym
narzedziem w budowaniu rownowagi miedzy pracg
i zyciem poza pracg poprzez m.in. umozliwienie pod-
jecia aktywnosci zawodowej. Badania przeprowadzo-
ne w ramach Diagnozy Spotfecznej 2009 dowodza, ze
wsrdd przyczyn odgrywajgcych wazng role w pod-
jeciu zatrudnienia zarbwno dla mezczyzn, jak i dla
kobiet jest elastyczny czas pracy (jest to istotny po-
wod podjecia aktywnosci zawodowej dla 41,7% nie-
pracujgcych mezczyzn oraz az 58,3% kobiet; Czapin-
ski, Panek red. 2009).

Grupg w sposdb szczegdlny wymagajacg stwo-
rzenia udogodnien pozwalajgcych na godzenie pracy
z domem sg miode matki. Z badan przeprowadzo-
nych na zlecenie Fundacji Swigtego Mikolaja przez
firme SMG/KRC (Raport Mama w pracy 2007) wyni-
ka, ze dla mam matych dzieci do najwazniejszych
rozwigzan pomocnych w zachowaniu WLB nalezg ela-
styczne formy pracy — ruchome godziny pracy (jako
najwazniejsze udogodnienie uznalo je az 53% ankie-
towanych) oraz mozliwo$¢ pracy w domu (48% ba-
danych).

Potwierdzajg to wyniki badan zrealizowanych w ra-
mach wspomnianej juz Diagnozy Spofecznej 2009.
Elastyczny czas pracy stanowi jedno z kluczowych
narzedzi umozliwiajgcych godzenie pracy zawodowej
z wychowywaniem dzieci (tuz po propozycji wydiuze-
nia urlopu macierzynskiego). Na dalszych pozycjach
znalazia sig praca w niepeinym wymiarze czasu pracy,
praca w systemie zmianowym oraz mozliwo$¢ wy-
konywania czesci pracy w domu (Czapinski, Panek
red. 2009).

WYKORZYSTANIE ELASTYCZNYCH FORMY PRACY
W POLSCE

Stosowanie elastycznych form pracy jest uza-
leznione od znajomosci poszczeg6lnych rozwigzan
w przedsiebiorstwach. Sytuacja w tym zakresie nie
napawa optymizmem. Jak wynika z badan przeprowa-
dzonych na zlecenie Polskiej Konfederacji Pracodaw-
cow Prywatnych Lewiatan (Miejsce pracy... 2011),
niemal 1/4 (24%) badanych pracodawcow i nieco po-
nad pofowa (52%) pracownikéw nie byla w stanie
wskaza¢ zadnego rozwigzania sfuzgcego zwigkszeniu
elastycznosci zatrudnienia. Ponadto 11% pracodaw-
cow i ponad 1/3 (34%) pracownikéw nie potrafifo po-
dac¢ zadnego skojarzenia z terminem ,elastycznosé
zatrudnienia”. Przedsigbiorcy wigzg ten termin przede
wszystkim z dostosowaniem zatrudnienia do biezg-
cych potrzeb firmy (28%), natomiast pracownicy — ze
stosowaniem zréznicowanych uméw o prace (22%).
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Najczesciej stosowanym w przedsigbiorstwach
rozwigzaniem w ramach elastycznych form pracy jest
zatrudnienie na czas okreslony, wykorzystywane przez
ponad 3/4 (76%) badanych przedsigbiorstw. Znacza-
cym zainteresowaniem cieszy sie zatrudnienie w nie-
peinym wymiarze godzin (forma ta wykorzystywana
byta przez 55% uczestniczgcych w badaniu firm) oraz
nieco mniejszym — praca w ramach uméw cywilno-
prawnych (z rozwigzania tego korzystato 39% bada-
nych przedsigbiorstw) (Miejsce pracy... 2011).

W naszym kraju, w odréznieniu od krajéw Europy
Zachodniej, gdzie jedng z giéwnych przyczyn pracy
w niepefnym wymiarze sg obowigzki rodzinne, podej-
mowanie pracy niepefnoetatowej wigze sie przede
wszystkim z niemoznoscig znalezienia zatrudnienia na
peten etat. Ta forma pracy jest korzystna dla praco-
dawcow z uwagi na mozliwos$¢ obnizenia kosztow za-
trudnienia. Ponadto pozycje niepetnowymiarowego
zatrudnienia ostabia okreslanie jej w wybranych przy-
padkach przez Panstwowsg Inspekcje Pracy jako zja-
wiska o charakterze dyskryminujgcym w stosunku do
pracownikow petnoetatowych (Kryriska 2009).

Jesli chodzi o zatrudnienie na czas okreslony
w Polsce, mamy do czynienia z jednym z najwyzszych
wspoiczynnikéw udzialu uméw tymczasowych w cal-
kowitej liczbie umoéw. Wysuwamy sie réwniez na pro-
wadzenie wsrod krajow, gdzie liczba kontraktow tym-
czasowych podpisywanych przy okazji podejmowania
pierwszej pracy przewyzsza liczbe umow na czas nie-
okreslony (Raport Mfodzi 2011). Wsrod najwazniej-
szych powodéw upowszechnienia sie tej formy pracy
nalezy wymieni¢ nizsze koszty wigzgace si¢ z zatrud-
nieniem pracownikéw, specyfike dziatalnosci firmy
zwigzang z sezonowoscig produkcji i nieregularnoscig
zamowien (Kryriska 2009).

Podobnie jak w przypadku pracy niepetnoetato-
wej, giébwnymi przyczynami podejmowania kontrak-
tow na czas okreslony po stronie pracownikow w na-
szym kraju sg trudnosci ze znalezieniem pracy na
stale oraz praca na okres probny. Praca tego rodza-
ju jest czesciej niz np. w krajach Europy Zachodniej
wynikiem koniecznosci niz wolnego wyboru (Raport
Polska 20830).

Stosowanie tej formy zatrudnienia nie jest zatem
dowodem na elastyczno$¢ polskiego rynku pracy,
a wrecz wigze sie z ryzykiem jego segmentacji, gdzie
zatrudnienie tymczasowe kreuje pracownikow drugiej
kategorii — narazonych na utrate pracy i posiadajg-
cych nikle mozliwosci awansu zawodowego. Pozycje
umow tymczasowych ostabia réwniez to, ze w pol-
skich warunkach wskazniki przejscia z tego rodzaju
kontraktu na etatowy sg wyjatkowo niekorzystne (Ra-
port Mfodzi 2011). W przypadku 19% firm objetych
badaniem PKPP Lewiatan wprowadzono indywidu-
alny czas pracy (zwigzany z opiekg nad dzie¢mi), nie-
mal w 1/4 (23%) badanych przedsigbiorstw zasto-
sowano ruchomy czas pracy, przy czym az u 16%
przedsigbiorcow tylko w odniesieniu do jednego pra-
cownika, za$ skrocony tydzien pracy wykorzystano
jedynie w 23 na 200 badanych firm.

Pomimo uregulowan kodeksowych dotyczacych
telepracy, rozwigzanie to nie cieszy si¢ duzg popu-
larnoscig — korzysta z niego zaledwie 3% przedsig-
biorstw.

W przedsigbiorstwach wykorzystujgcych poszcze-
golne elastyczne formy pracy docenia sig ich liczne
korzy$ci. Wyniki przeprowadzone przez PKPP Lewia-
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tan wskazuijg na to, ze pracownicy stosujacy elastycz-
ne rozwigzania cenig sobie mozliwos¢ godzenia pracy
z zyciem rodzinnym (wskazalo tak az 52% badanych
stosujgcych ruchomy czas pracy). Pracodawcy z kolei
zwracaja uwage na wzrost poziomu satysfakeji pra-
cownikow dzieki zastosowaniu elastycznych rozwig-
zan, ograniczenie kosztow zatrudnienia, spadek ro-
tacji kadr, poprawe wydajnosci i organizacji pracy (na
te odpowiedz wskazalo 17% pracodawcow wykorzy-
stujgcych w swoich firmach skrécony tydzien czasu
pracy).

Wsrod negatywnych konsekwenciji wykorzystywa-
nia elastycznych form pracy z punktu widzenia pra-
codawcy pojawialy si¢ koszty administracyjne zwig-
zane z prowadzeniem wybranego rozwigzania oraz
koniecznos$¢ przystosowania organizaciji firmy do po-
trzeb pracownikéw. Pracownicy zwracali w tym kontek-
$cie uwage m.in. na konieczno$¢ zachowania samody-
scypliny w przypadku korzystania np. z elastycznego
czasu pracy oraz zmienno$¢ kwoty wynagrodzenia.
Jednak zaréwno wsrdd pracodawcow, jak i pracowni-
kow korzyéci z wprowadzenia elastycznych form pra-
cy w firmie znacznie przewyzszajg koszty i ewentualne
negatywne konsekwencje wynikajgce z wprowadze-
nia takich rozwigzan.

ZAKONCZENIE

W licznych dokumentach programowych i dyrekty-
wach UE akcentuje si¢ znaczenie elastycznych form
pracy dla poprawy jako$ci pracy i wzrostu konkuren-
cyjnosci, podniesienia poziomu zatrudnienia oraz bu-
dowania warunkéw sprzyjajgcych godzeniu pracy
z zyciem pozazawodowym (Glogosz, Machol-Zajda
2010). Zwraca sig przy tym uwage na to, ze formy te
majg za zadanie utatwienie podjecia lub kontynuowa-
nia pracy, szczegolnie w okresie intensyfikacji zobo-
wigzan pozazawodowych, np. w przypadku koniecz-
nosci sprawowania opieki, wychowywania dzieci oraz
wystepowania ograniczen wynikajgcych ze stanu
zdrowia.

W literaturze przedmiotu podkresla sie réwniez to,
ze z perspektywy pracodawcy stosowanie elastycz-
nych form pracy moze poprawia¢ zdolnosci adapta-
cyjne firmy do dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji
na rynku pracy (poprzez dostosowanie pracy do bie-
Zacych potrzeb oraz wahan koniunktury), jak rowniez
moze wplywaé na zmniejszenie kosztéw zwalniania
i zatrudniania pracownikow.

Uelastycznienie w zakresie czasu pracy i organi-
zacji pracy stwarza zatem mozliwos$¢ istotnych udo-
godnien dla os6b doswiadczajgcych zaburzen w za-
kresie WLB poprzez pomoc w wejéciu na rynek pracy,
utrzymaniu sig na nim oraz w powrocie do aktywno$-
ci zawodowej po okresie biernosci spowodowanej
ggbifbowiazaniami rodzicielskimi (Machol, Glogosz

Elastyczne sposoby organizacji pracy i czasu pra-
Cy poprzez pomoc w zwigkszeniu zatrudnienia (szcze-
gblnie kobiet) oraz stymulowanie trwalego wzrostu
dzietnosci mogg réwniez stanowi¢ odpowiedz na
wspoiczesne wyzwania spofeczno-ekonomiczne Zwig-
zane ze starzeniem sig spoleczenstwa i niskg liczba
urodzen.

Mirpo zapewnionej kodeksowo mozliwosci zasto-
sowania bogatego wachlarza elastycznych rozwigzan,
réwniez tych mogacych znaczaco utatwic¢ godzenie
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pracy z zyciem poza nig (szczegolnie w zakresie or-
ganizacji czasu pracy), formy te nie sg stosowane
w Polsce na duzg skalg. Najczesciej wykorzystywane
w firmach — umowy na czas okreslony, zatrudnienie
w niepelnym wymiarze godzin, czy umowy cywilno-
prawne wigzg si¢ z ryzykiem spetniania kryteriow ela-
stycznosci negatywnej, tj. podporzadkowanej intere-
sowi pracodawcy i ignorujgcej potrzeby pracownika,
w tym potrzebe zachowania WLB.

Jedng z istotnych przeszkéd w stosowaniu szer-
szego spektrum rozwigzan w zakresie elastycznych
form pracy jest ograniczona wiedza na ten temat
zarowno w srodowisku pracownikéw, jak i praco-
dawcow. Bez zmiany sytuacji w tym zakresie nie mo-
zemy mowi¢ o rzeczywistych, diugofalowych dziata-
niach na rzecz tworzenia ,przyjaznych rodzinie” miejsc
zatrudnienia z wykorzystaniem elastycznych form

pracy.
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Lack of Work-Life Balance (WLB) is the result of changes in two major spheres of human life - in the area of
family and work. This situation requires finding solutions to rectify the problems of reconciling work and priva-
te life. Flexible forms of work can become an important tool in building a WLB. However, these forms are not
used in Poland on a large scale. One of the major obstacles in this regard is limited knowledge on this subject,

both among workers and employers.
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PROGRAMY AKTYWNEGO PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU
W WOJ. WARMINSKO-MAZURSKIM W LATACH 2002-2009

WPROWADZENIE

Wojewddztwo warminsko-mazurskie jest regionem
0 nizszym od sredniego poziomie rozwoju. Wskazuje
sig rowniez na wyrazne dysproporcje pomiedzy po-
szczegolnymi podregionami wojewodztwa. Syntetycz-
nym wskaznikiem obrazujgcym poziom rozwoju go-
spodarczego regionu jest warto$¢ produktu krajowe-
go brutto na jednego mieszkanca (PKB per capita)
oraz stopa bezrobocia. Produkt krajowy brutto na jed-
nego mieszkanca w woj. warminsko-mazurskim jest
nizszy niz $rednio w Polsce i na koniec 2008 r. ksztal-
towal sie na poziomie 74% sredniej dla kraju (map-
ka 1). Jedng z przyczyn utrzymywania sie duzej luki
w PKB per capita migdzy woj. warminsko-mazurskim
a resztg kraju jest przede wszystkim wysokie i diugo-
trwate bezrobocie oraz niski poziom zatrudnienia.

Mapka 1. PKB per capita (w 2008 r.) oraz stopa
bezrobocia (w 2009 r.) wedfug wojewddztw (w %)

PKB per capita (Polska = 100
69,0 - 80,0

N 80,0 - 100,0

N 100,0-122,2

Il 122,2 - 140,0

Bl 140,0 - 157,7

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Nieréwnowaga miedzy podazg a popytem na pra-
ce jest w tym regionie szczegolnie duza i trudna do
wyeliminowania. Brak zatrudnienia oznaczajgcy stan
bezczynnosci zawodowej os6b zdolnych do pracy
i zgtaszajgcych gotowosc do jej podiegcia jest najbar-
dziej niepokojgcym problemem spotecznym tego wo-
jewodztwa. W 2009 r. stopa bezrobocia rejestrowane-
go w wojewodztwie wyniosta 20,2% i byt to najwiekszy
wskaznik w skali kraju (mapka 1).

Istnieje zatem potrzeba wypracowania diugofalo-
wej strategii zmniejszania zapdznienia rozwojowego
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regionu warminsko-mazurskiego, w ktorej glowng dro-
gg zwigkszenia PKB per capita i poziomu Zycia powin-
ny by¢ dziatania skierowane na wzrost stopy zatrud-
nienia. Dopiero w tym kontekscie mozna rozpatrywac
strategie walki z bezrobociem (Grotkowska i in. 2005,
s. 13). Masowy charakter bezrobocia i jego dotkliwe
skutki spofeczne (Auleytner, Gigbicka 2001, s. 40-41)
pozwalajg uwazac to zjawisko za jedno z najwazniej-
szych kwestii spolecznych tego regionu. Stafo si¢ ono
podstawowym wyzwaniem dla polityki spotecznej (Fir-
lit-Fesnak, Szylko-Skoczny 2007, s. 225), ktéra swo-
je zadania w sferze walki z bezrobociem realizuje po-
przez polityke rynku pracy (Wisniewski 1994, s. 29-30).

Polityka rynku pracy realizowana jest w Polsce od
1990 r. w ramach pasywnych i aktywnych programéw
(Kwiatkowski 1998, s. 9), finansowanych z Funduszu
Pracy. Aktywne instrumenty polityki rynku pracy ukie-
runkowane sg gtownie na przygotowanie oséb bezro-
botnych do pierwszego bgdz ponownego wigczenia
si¢ w proces pracy poprzez ich udziat w tzw. aktyw-
nych programach tego rynku. Pasywne instrumenty
zas pelnig wylacznie funkcje ostonowo-socjalng (Ka-
baj 2004, s. 148). Aktywne polityki rynku pracy starajg
si¢ zatem zwalczy¢ przyczyny bezrobocia i to odroz-
nia je od programéw pasywnych, skupionych na prze-
ciwdzialaniu skutkom tego zjawiska.

Aktywna polityka rynku pracy (Active Labour Mar-
ket Policy — ALMP) powinna zatem poprawia¢ funkcjo-
nowanie tego rynku poprzez zmniejszenie rozmiarow
bezrobocia i oddzialywanie na wzrost popytu na prace
(Organisciak-Krzykowska 2005, s. 255). Dziatania w za-
kresie promociji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bez-
robocia oraz aktywizacji zawodowej wymagaja jednak
dtugotrwatych zabiegéw, ktdrych skutecznoéé uzalez-
niona jest nie tylko od innowacyjnych pomystéw, ale
réwniez od odpowiednich naktadéw finansowych.

Wysokie koszty realizacji polityki rynku pracy spra-
wiajg jednak, ze od lat staje sig ona przedmiotem kry-
tyki, ktéra sprowadza si¢ do podwazania sensu jej
stosowania (Wisniewski 2002, s. 326). Podstawowym
problemem jest relacja udziatu wydatkéw na aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu do ogétu wydat-
kéw przeznaczonych na te polityke. Wynika z niej, iz
FP od poczatku dzialalnosci uwazany byl giéwnie za
fundusz pasywny, z ktérego finansowane byly w zasa-
dzie oslony dla 0s6b pozostajgcych bez pracy (Cicha
2010). Rownie istotna wydaje sig by¢ takze skutecz-
nosc aktywizujgcych instrumentéw tej polityki.

Giéwnym celem artykutu jest zatem przedstawienie
poziomu i struktury poniesionych wydatkéw na reali-
zacje glownych zatozen aktywnej polityki rynku pracy
W wojewodztwie warmirisko-mazurskim, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem zmian w podejsciu do realizaciji
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poszczegolnych programéw aktywizujgcych. Ponadto
ocenie poddano efektywnos¢ gléwnych aktywnych
programow rynku pracy, realizowanych w obszarze
badanego wojewodztwa.

W analizie wydatkéw z Funduszu Pracy na realiza-
cje polityki rynku pracy wykorzystano metode opisu,
z uwzglednieniem dostepnych danych statystycznych.
Natomiast analizujgc efekty aktywnej polityki na ryn-
ku pracy zastosowano podejscie mikroekonomiczne,
polegajgce na okresleniu wplywu uczestnictwa oséb
w aktywnych programach rynku pracy na ich pozycje
na rynku po zakonczeniu programu. W tym celu wy-
korzystano wskaznik stopy ponownego zatrudnienia
oraz kosztu ponownego zatrudnienia jednej osoby.
Efektywnos¢ zatrudnieniowa informuje, jaki procent
os6b konczgcych program znalazio state zatrudnienie
w okreslonym czasie od zakorczenia programu. Z ko-
lei efektywnos¢ kosztowa liczona jest jako iloraz sumy
wszystkich kosztow poniesionych na realizacje pro-
gramu przez liczbe osob konczacych program, ktére
znalazly state zatrudnienie w okreslonym czasie od
zakonczenia programu (Zielinski, Sroka 2006, s. 143).

ROZMIARY UCZESTNICTWA
ORAZ NAKLADY PONIESIONE NA ALMP

Spadek poziomu bezrobocia w wojewodztwie war-
minsko-mazurskim w ostatnich latach (do 2009 r.) na-
stgepowat przede wszystkim w wyniku dynamicznego
i zwiekszajgcego sie odplywu z bezrobocia przy nie-
wielkim wzroscie naplywu osoéb bezrobotnych (tab. 1).
Jednak w 2009 r., w poréwnaniu z 2008 r., zaobserwo-
wano istotny wzrost naptywu bezrobotnych (o 18,8%),
przy zmniejszeniu si¢ odplywu z bezrobocia (0 4,3%).
Bezrobocie wzrosto z poziomu 16,8% do 20,2%.

Niewatpliwie najczgstszym powodem opuszczania
przez osoby bezrobotne ewidenciji urzedow pracy jest
podiecie przez nich zatrudnienia. Z tego powodu rok-
rocznie odplywa z bezrobocia okofo 40-50% ogoiu
wyrejestrowanych. Od kilku lat obserwujemy jednak
zahamowanie tej tendencji. O ile w 2004 r. podjgcie
pracy bylo powodem 49,5% og6iu wyrejestrowan, to
w 2008 r. wskaznik ten uksztattowal si¢ juz na pozio-
mie 40,7%, natomiast w 2009 r. wynosif zaledwie 39%.
W 2009 r. w woj. warmirisko-mazurskim podjglo prace
57 471 bezrobotnych (tab. 2).

Obserwowane w ostatnich latach zmniejszanie sig
liczby bezrobotnych podejmujgcych zatrudnienie do-

tyczylo podje¢ pracy niesubsydiowanej (Analiza sytu-
acji... 2011), czyli oferowanej przez wolny rynek, co
nalezy odebra¢ jako sygnal utrzymujgcej sig trudnej
sytuacji panujgcej na $wiatowym rynku finansowym,
objawiajgcej sie w Polsce pogorszeniem koniunktury
na rynku pracy oraz spowolnieniem gospodarczym.
Jest to rowniez efekt niskich kwalifikacji samych bezro-
botnych oraz réznic w oczekiwaniach ptacowych na li-
nii pracodawca — pracobiorca.

Ros$nie natomiast liczba oséb ejmujgcych prace
w ramach pracy subsydiowanej. Srodkami FP wspiera-
no bowiem zatrudnienie w ramach prac interwencyj-
nych, robét publicznych, a takze dotaciji dla bezrobot-
nych i dla pracodawcow. W konsekwencji w 2009 r.
14 242 bezrobotnych podjelo prace subsydiowang
z FP. Jest to 0 4,5% wiecej niz przed rokiem. Osoby ob-
jete dziataniami aktywizacyjnymi stanowily 24,7% od-
plywu bezrobotnych w 2009 r., podczas gdy w 2004 r.
zaledwie 19% (Informacja o sytuacji... 2011). Swiadczy¢
to moze zatem o rosngcej roli aktywnej polityki rynku
pracy w przygotowaniu oséb bezrobotnych do pierw-
szego bgdz ponownego wigczenia w proces pracy.

Skutecznos¢ dzialan zwigzanych z aktywizacjg za-
wodowg tych oséb wymaga jednak nie tylko dfugo-
trwalych i innowacyjnych pomystoéw, ale i odpowied-
nich nakiadow finansowych. Jednak historia utworzo-
nego w 1990 r. Funduszu Pracy, jako finansowej
podstawy funkcjonowania polityki rynku pracy, wska-
zuje wyraznie, iz tzw. pasywne instrumenty rynku
pracy przez pierwszych 15 lat zupetnie zdominowa-
ty polityke tego rynku. W skali kraju oznacza to, iz
3/4 $rodkéw przeznaczonych na realizacje polityki
rynku pracy, ktérej gléwnym celem jest poprawa
funkcjonowania tego rynku i zmniejszenie bezrobo-
cia, zostalo wyplaconych wylgcznie w formie $wiad-
czen zapewniajgcych bezpieczenstwo socjalne. Mimo
ze w kolejnych latach poziom ochrony socjalnej stop-
niowo malaf, nie zmienita si¢ jednak ogdina ,filozofia
wsparcia”. W efekcie nakiady na aktywne formy prze-
ciwdziatania bezrobociu w Polsce byly stosunkowo
skromne, stanowilty bowiem zaledwie okolo 22%
wszystkich srodkéw (Cicha 2010, s. 127), a to istotnie
ograniczafo skutecznos$¢ ich dziatania.

Srodki FP na finansowanie programéw na rzecz
promogiji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobo-
cia i aktywizacji bezrobotnych sg limitowane, a ich
wysokos¢ dla poszczegolnych wojewodziw ustalana
jest corocznie na podstawie wzoru algorytmicznego.

Tabela 1. Odplywy i naplywy do bezrobocia w woj. warmirnsko-mazurskim w latach 2002-2009

Naplyw 126 755 134 211 137 304 147 655 147 567 140 673 142223 169 007
Odptyw, w tym: 128480 140 410 145373 159 106 170 903 169 252 153798 147 248
— podjecie pracy (%) 514 50,5 495 47,7 46,1 4386 40,7 39,0
— skierowanie na aktywne formy (%) 70 10,6 10,0 10,8 98 16,7 18,7 14,4
— nie potwierdzenie gotowosci do pracy (%) 30,8 290 30,7 29,6 29,0 28,5 283 283
Stopa bezrobocia 311 303 292 275 237 18,7 16,8 20,2
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o sytuaciji na rynku pracy... W 2001 i w kolejnych latach.
Tabela 2. Podjecia pracy przez bezrobotnych w woj. warmirisko-mazurskim w latach 2002-2009

Ogdlem podiecie pracy 66072 70957 72393 75808 78836 73757 62582 57 471
Podjecie pracy niesubsydiowanej 58 506 54322 58 930 62633 66 883 59 995 48953 43229
Podijecie pracy subsydiowanej 7566 16635 13463 13175 11953 13762 13 629 14242

Zr6dio:; opracowanie wiasne na podstawie: Informacja o sytuacji na rynku pracy... w 2001 i w kolejnych latach; Analiza sytuacji na rynku pracy... 2011.
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W analizowanym o$mioletnim okresie funkcjonowa-
nia FP w woj. warmirisko-mazurskim (tj. w latach 2002
—-2009) wydatkowano z niego tacznie ponad 3 mid zi,
w tym: 2,14 mld zit na zasitki i $wiadczenia dla bezro-
botnych; 1,04 mid zi na finansowanie aktywnych form
przeciwdziatania bezrobociu oraz 0,1 mid zt na finan-
sowanie innych zadan (Informacja o sytuacji... 2011).

Najwyzsze kwoty z FP zostaly przeznaczone na
pasywne formy przeciwdziataniu bezrobociu (wykres 2).
Zasitki i $wiadczenia bowiem, jako ptatnosci obligato-
ryjne, nie sg limitowane i w efekcie majg pierwszen-
stwo przed wydatkami na instrumenty aktywne. Ich
udziat w wydatkach ogétem w wojewodztwie wynidst
65%. Oznacza to, ze zaledwie 1/3 $rodkéw funduszu
przeznaczona zostata na dziatania majgce poprawié¢
funkcjonowanie rynku pracy poprzez zmniejszenie
rozmiaréw bezrobocia i oddzialywanie na wzrost po-
pytu na prace. Tak wysoki udziaf zasitkow w strukturze
wydatkéw Funduszu do 2005 r. byl réwniez efektem
tego, iz z funduszu finansowana byla takze cze$é wy-
datkéw na zasitki i Swiadczenia przedemerytalne. Do-
piero w 2005 r. przeniesiono obsiuge $wiadczen
przedemerytalnych i zasitkéw przedemerytalnych do
ZUS-u.

Wykres 1. Struktura wydatkéw z Funduszu Pracy
w woj. warminsko-mazurskim w latach 2002-2009

0 20 40 60 80 100
® zasitki | Swiadczenia ™ aktywne formy = pozostate wydatki

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP.

Udziat wydatkéw na aktywne instrumenty rynku
pracy w analizowanym regionie przekroczyt wielkos¢
wydatkéw na zasitki i Swiadczenia dla os6b bezro-
botnych dopiero w 2008 r. Wyniést on 55,5% (ponad
195 min zi) ogoétu wydatkéw w stosunku do 38,9%
(okoto 136 min zi) przeznaczonych na pasywne dzia-
fania. Zmiana podejscia do realizacji polityki rynku

pracy byla wynikiem wigczenia si¢ w peinym zakre-
sie w realizacje Strategii Lizbonskiej, w szczegéInosci
za$ - Europejskiej Strategii Zatrudnienia, w zwigzku
z cztonkostwem Polski w Unii Europejskiej i zaowoco-
wala ustawg o promociji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (DzU z 2004 r. Nr 99, poz. 1001). Gtow-
nym celem ustawodawcéw bylo wprowadzenie bar-
dziej elastycznego podejscia do zatrudnienia oraz
utatwienie znalezienia pracy osobom znajdujgcym sie
w szczegolnie trudnej sytuacii, przede wszystkim po-
przez rozwoj aktywnych polityk rynku pracy. Nieba-
wem znalazio to swoje odzwierciedlenie w strukturze
wydatkéw Funduszu Pracy w kraju i w poszczegol-
nych wojewdédztwach.

Struktura wydatkéw na aktywne programy rynku
pracy w wojewédztwie na przestrzeni ostatnich lat
byla zr6znicowana w wymiarze kwotowym i procento-
wym. Uwarunkowalo to strukture i rozmiary uczestnic-
twa w tych programach (tab. 3).

Najwiekszy udziat w strukturze wydatkéw w 2009 r.
na finansowanie aktywnych programéw rynku pracy
w woj. warminsko-mazurskim mialy stypendia za okres
stazu (34,3%) oraz dotacje na wsparcie podejmo-
wanej przez bezrobotnych dziatalnosci gospodarczej
i refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
(32,8%). Najmniej natomiast przekazano na czgscio-
wa refundacje kosztéw zwigzanych z organizacjg prac
spotecznie uzytecznych (1,3% wydatkow).

Wyrazne zmiany dokonujg sie zatem w strukturze
wydatkow przeznaczonych na aktywne programy ryn-
ku pracy. W poréwnaniu z 2004 r. najbardziej wzrosty
bowiem wydatki przeznaczone na dotacje dla praco-
dawcow i bezrobotnych (o ponad 22 pkt. proc.) oraz
nieznacznie zwigkszyly sie $rodki finansujgce staze.
Poziom srodkow przeznaczonych na staze co roku
wynosift ponad 1/3 wydatkéw na aktywne formy. Zna-
czgco natomiast (0 ponad 12 pkt. proc.) spadly wy-
datki zarbwno na prace interwencyjne, jak i roboty
publiczne, ktére okazaly si¢ najmniej efektywnymi
zatrudnieniowo instrumentami aktywizacji. Podejmo-
wanie subsydiowanego zatrudnienia w przypadku
obu tych form z roku na rok zmniejszato sig, co wyni-
kafo przede wszystkim ze stopniowej rezygnacii z tych
form.

Wsrod ogotu skierowanych do aktywnych progra-
mow przeciwdziatania bezrobociu w 2009 r. najwigcej
0sob uczestniczylo w programach ,staze” (34,0%),
»Szkolenia” (20,1%) oraz pracach spolecznie uzytecz-
nych (13,2%), mimo iz nakiady przeznaczone na fi-

Tabela 3. Struktura uczestnikow i wydatkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
w woj. warmirisko-mazurskim w latach 2004-2009 (w %)

Szkolena 27,1 212 20,1 -70 84 67 85 +0,1
Prace interwencyjne 246 15,6 9,0 -15,6 20,1 16,0 78 -123
Roboty publiczne 16,9 6,8 96 -70 224 8,0 99 -12,5
Staze 29,1 246 340 +49 298 30,3 343 +45
Przygotowanie zawodowe X 7.6 1,0 -66 X 79 28 -51
Dotacje dla bezrobotnych 1.5 54 6,8 +53 14 272 128 i
Dotacje dla pracodawcow 08 40 63 5.5

Prace spolecznie uzyteczne X 13,7 132 05 X 13 13 0,0
Pozostate X 1,1 X X X 26 25 X

Zrodlo: jak w tab. 1.
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nansowanie tych ostatnich to zaledwie 1,3% $rod-
kow. tacznie skorzystalo z nich ponad 135 tys. oséb,
co stanowilo prawie 59% wszystkich uczestnikéw ak-
tywnych form przeciwdziataniu bezrobociu w la-
tach 2002-2009.

Ponadto w ostatnich latach widocznie ozywito sie
samozatrudnienie oraz aktywnos$¢ pracodawcéw w po-
zyskiwaniu srodkéw (dotacji) na refundacje kosztow
doposazenia lub wyposazenia miejsc pracy (udziat
uczestnikow zwigkszyt sie o ponad 5 pkt. proc.). Z tych
form pomocy w ostatnim roku skorzystato w obu przy-
padkach ponad 6% uczestnikéw. Tylko w 2009 r. w ra-
mach ,dotacji dla pracodawcéw” $rodki finansowe
otrzymato ponad 1300 przedsigbiorstw na organizacje
1709 nowych lub doposazenie istniejgcych miejsc pra-
cy, na ktorych zatrudniono 2793 bezrobotnych.

W poréwnaniu z 2004 r. zmniejszyta sie natomiast
liczba os6b aktywizowanych w ramach prac inter-
wencyjnych (o ponad 15 pkt. proc.) organizowanych
u pracodawcow dziatajgcych w réznych sekcjach go-
spodarki oraz robét publicznych (o 7 pkt. proc.), po
ktére najczesciej siegajg samorzady, kierujgc bez-
robotnych na zorganizowane przez siebie miejsca
pracy. W 2004 r. udziat tej grupy beneficjentow w ogo-
le uczestnikbéw aktywnych form przekroczyt 31%, a w
2009 r. wynosit 18,6%.

Ponadto o0 90% zmniejszyto sie uczestnictwo oséb
w programie ,przygotowanie zawodowe”. W 2008 r.
wziefo w nim udziat 4447 bezrobotnych, a rok pozniej
zaledwie 446. Byt to efekt nowelizacji ustawy o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktéra wnio-

sta zasadnicze zmiany dotyczace tego instrumentu
aktywizacji, a akty wykonawcze w tym zakresie poja-
wily sie dopiero w maju 2009 r.

Rozmiary uczestnictwa w poszczegélnych progra-
mach oraz struktura udzialu wydatkéw na poszczegol-
ne formy aktywizacji bezrobotnych jest zatem zrézni-
cowana. Wytania sie jednak pewien trend w polityce
rynku pracy, ukierunkowany na wspieranie przedsig-
biorczosci i tworzenie trwalych miejsc pracy, a takze
wspieranie pracodawcow, ktérzy przechodzg przej-
$ciowe trudnosci ekonomiczne. Widoczny jest on glow-
nie w zwigkszonych nakladach finansowych, jak i sa-
mym zainteresowaniu beneficjentéw uczestnictwem
w poszczegolnych formach aktywizaciji.

OCENA EFEKTYWNOSCI
AKTYWNYCH PROGRAMOW RYNKU PRACY

Efektywnos$¢ dziatan podejmowanych w ramach
aktywnego przeciwdzialania bezrobociu przez urzgdy
pracy mierzona jest wskaznikiem ponownego zatrud-
nienia. Jednak z uwagi na wystepujace potrzeby oraz
ograniczone $rodki na finansowanie programow akty-
wizujgcych istotne sg rowniez koszty ponownego za-
trudnienia i koszty uczestnictwa w poszczegoinych
programach, a wiec efektywno$¢ kosztowa. Przeciet-
na efektywnos$¢ zatrudnienia wszystkich programéw
oraz przecietny koszt aktywizacji jednej osoby w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim w poszczegolnych
latach ksztaftowaly sie na zrdéznicowanym poziomie
(tab. 4).

Tabela 4. Mierniki rozwoju aktywnej polityki rynku pracy w woj. warmirisko-mazurskim w latach 2004-2008*

Lite Wysokos¢ wydatkow i Koszt aktywizacji jednej |  Stopa ponownego Koszt ponownego
wiys.zl KOreaaerih | atrudnionych | 0soby (wtys.2) zatrudnienia (%) | zatrudnienia (w tys. z)

2004 90101,2 27 858 12033 27 432 15

2005 121 807,2 32155 14 810 29 46,0 79

2006 128 915,6 36 606 19 308 29 52,7 6,5

2007 157 362,7 38 688 19893 3,2 514 1

2008 190 752,9 38886 20413 47 52,5 93

* Brak danych dla 2009 .
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP.

Efektywno$¢ aktywnych programow realizowanych
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2008 r. by-
la wyzsza niz w poprzednich latach (wyjatek 2006 r.)
i wyniosta 52,5%. Oznacza to, ze co druga osoba ko-
rzystajaca z réznych instrumentow aktywizacji w woje-
wédztwie znalazia zatrudnienie w ciggu 3 miesigcy po
jego zakonczeniu. Przecigtny koszt ponownego za-
trudnienia tej osoby z roku na rok byt coraz wyzszy —
w 2008 r. wyniést ponad 9 tys. zi, tj. 0 24% wigcej niz
na poczatku analizowanego okresu. Natqmlast koszt
aktywizaciji jednej osoby liczony stosupklem faktycz-
nych wydatkow poniesionych na realizacje progra-
méw do liczby osob uczestniczacyc_h w tych pro-
gramach wyniost 4,7 tys. zl i byt wyzszy o 1.5 tys:
w poréwnaniu z 2007 r., aw perspektywie dwuletniej
o ponad 1,8 tys. :

Zakres stosowania poszczegolnych nargele Aak-
tywizujgcych w znacznym stopniu uzalezniony jest
od: zainteresowania samych bezrobotnych, mozli-
wosci organizacji danej formy na lokalnym rynku
pracy oraz preferencji samorzadcf:v«/ powuatgwych.
W szczegolnosci natomiast powinien zaleze¢ od

Polityka Spoteczna nr 1/2012

efektywnosci realizowanych programoéw, mierzonych
wskaznikiem pozwalajgcym na dokonanie ich oce-
ny.

Nalezy jednak mie¢ na uwadze fakt, iz wiasciwie
dopiero w 2005 r. po raz pierwszy w ramach statystyki
publicznej zgromadzone zostaly dane dotyczace licz-
by oséb, ktére rozpoczely, ukonczyly dang forme ak-
tywizacji oraz w trakcie lub w okresie do 3 miesigcy od
zakonczenia udziatu w programie podjely zatrudnie-
nie. We wczesniejszych latach dane te gromadzone
byly na podstawie badan prowadzonych na potrzeby
Departamentu Funduszy MPIPS.

Skutecznos¢ poszczegolnych aktywnych form prze-
ciwdziataniu bezrobociu jest wysoce zréznicowana
(Zielinski, Sroka 20086, s. 140-141). Roboty publicz-
ne, szkolenia, a takze staze absolwenckie to aktyw-
ne programy rynku pracy, ktére cechuje niska stopa
ponownego zatrudnienia. Innymi stowy, uczestnic-
two w tych programach nie przynosi pozgdanych
rezultatow. Ponadto niska skutecznos¢ implikuje wy-
sokie przecietne koszty ponownego zatrudnienia
(tab. 5).
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Tabela 5. Efektywnosc aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu
w woj. warminsko-mazurskim w latach 2004-2008

Rodzaj Efektywnos¢ zatrudnieniowa (w %) Przecigtny koszt ponownego zatrudnienia (w tys. zi)

2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008
Szkolenia 274 435 48,2 50,3 45,1 30 26 24 33 36
Staze 343 416 479 482 48,2 18 10,3 8,6 89 13,3
Prace interwencyjne 62,5 473 69,6 62,4 68,4 42 6.7 53 6,9 6,7
Roboty publiczne 205 24,1 52,6 40,1 455 18,0 16,9 76 124 121
Dotacje dla bezrobotnych - 100,0 999 99,9 99,8 - 10,8 10,9 12,0 13,6
Dotacje dla pracodawcow - 100,0 100,0 100,0 100,0 - 56 9,0 97 13,8
Przygotowanie zawodowe - 414 48,7 488 451 . 89 6,7 71 13

Zr6dio: obliczenia wlasne na podstawie Efektywnos¢ podstawowych programéw..., WUP oraz Efektywnosé podstawowych form..., MPIPS.

Najbardziej efektywnymi programami rynku pra-
cy realizowanymi w wojewddztwie warminsko-mazur-
skim w 2008 r. okazaly sie dotacje udzielane osobom
bezrobotnym na prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej oraz dotacje dla pracodawcoéw na tworzenie
nowych miejsc pracy, zwigzane z refundacjg czesci
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska.
W obliczeniach przyjeto, ze efektywnos¢ tych progra-
mow rowna sie 100% lub prawie 100%. Wynika to
z faktu, ze opisana wyzej efektywnos¢ obliczana jest
na podstawie liczby oséb, ktére podjely prace w trak-
cie lub w okresie do 3 miesigcy po zakonczeniu udzia-
fu w programie w liczbie oséb, ktore ukornczyly pro-
gram. Natomiast w przypadku przyznania $srodkéw na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej badz na wypo-
sazenie lub doposazenie stanowiska pracy nalezato-
by rozpatrywa¢ diuzszy okres, gdyz wyzej wymienio-
ne srodki nalezy zwrdcic, jesli dziatalno$¢ prowadzona
byta przez okres krotszy niz 12 miesiecy, lub jesli pra-
codawca zatrudniaf na utworzonym stanowisku pracy
skierowanego bezrobotnego przez okres krétszy niz
3 lata (lub tez krotszy niz 2 lata, jesli dodatkowo naru-
szone zostaly inne warunki umowy o refundacie).

W nastepnej kolejnosci sg prace interwencyjne
(68,4%). Zatrudnienie w ramach tych prac daje praco-
dawcom, poza korzy$ciami finansowymi (czesciowy
zwrot kosztow poniesionych na wynagrodzenia oraz
skiadki na ubezpieczenie spoleczne), mozliwo$¢ po-
znania przydatnosci pracownika na danym stanowi-
sku, natomiast bezrobotnemu - po subsydiowanym
zatrudnieniu — zdobycia stalej pracy.

Najmniej efektywne z punktu widzenia uzyskania
stalego miejsca zatrudnienia sg szkolenia (45,1%), pra-
ce spofecznie uzyteczne (29,1%) oraz roboty publicz-
ne (45,5%). Mimo iz w ostatnim okresie wskaznik za-
trudnienia po robotach publicznych wzrést, sg one
jednym z najbardziej kosztochtonnych programéw.
Pociggajg bowiem za sobg koszty na poziomie po-
dobnym do dotacji na dziatalno$¢ gospodarczg czy
dotacji dla pracodawcow, w przypadku ktérych efek-
tywnosé jest 100%. Jednak ich stosowanie tlumaczo-
ne jest faktem, iz podjecie nawet czasowej pracy za-
checa do dalszych poszukiwan, pozwala bezrobot-
nym uaktywnic¢ sie zawodowo. Rolg roboét jest bowiem
reintegracja zawodowa oraz spoleczna i sg one adre-
sowane do 0so6b, ktére majg najwigksze trudnosci na
rynku pracy.

Jedne z najnizszych kosztéw ponownego zatrud-
nienia pochtaniajg szkolenia, ktérych gtéwnym celem
jest dostosowanie struktury zawodowej bezrobotnych
do potrzeb lokalnego rynku pracy i wymogow praco-
dawcéw. Mimo iz sg one najtansze, ich efektywnosc
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w wojewodztwie w zakresie uzyskania zatrudnienia
jest jednak najmniejsza. Ksztaltuje si¢ bowiem na po-
ziomie 45,1%, co w rzeczywistosci oznacza, ze tylko
45 na 100 bezrobotnych po zakonczonym szkoleniu
znajduje zatrudnienie.

PODSUMOWANIE

Wojewbddztwo warminsko-mazurskie cechuje jed-
no z najnizszych w kraju wykorzystanie zasobéw ludz-
kich, gdzie nierbwnowaga miedzy podazg a popytem
na prace jest duza i trudna do diugotrwatego wyeli-
minowania. W tym kontekscie wyzwaniem dla polity-
ki spotecznej jest walka z bezrobociem realizowana
przez polityke rynku pracy. Rola stosowanych przez
nig instrumentéw powinna skupiac sie na aktywizowa-
niu os6b bezrobotnych i ponownym wigczeniu ich
w szeregi 0s0b pracujgcych oraz tagodzeniu skutkéw
bezrobocia.

Najwigcej 0sob aktywizowanych wiasnie w ramach
ALMP uczestniczyto w programach staze i szkolenia.
Obserwuije sie rowniez ozywienie w samozatrudnieniu
oraz aktywnosci pracodawcoéw w pozyskiwaniu $rod-
kéw na refundacje kosztéw doposazenia miejsc pra-
cy. Zmniejszyla si¢ natomiast wyraznie liczba os6b
aktywizowanych w ramach prac interwencyjnych oraz
robot publicznych.

Skutecznosc¢ dziatar zwigzanych z aktywizacjg za-
wodowg wymaga jednak nie tylko diugotrwatych i in-
nowacyjnych pomystow, ale i odpowiednich naktadow
finansowych. Analiza wynikow finansowych wskazuje
na utrzymujgcy sig korzystng zmiane struktury wydat-
kow Funduszu Pracy w kierunku wzrostu wydatkéw
na rzecz promocji zatrudnienia i aktywizacji bezrobot-
nych. Jest to dzialanie zgodne z celami Strategii Za-
trudnienia i Rozwoju Zasobéw Ludzkich Wojewédztwa
Warminisko-Mazurskiego, a takze zatozeniami Regio-
nalnego Planu na rzecz Zatrudnienia. Zmianie ulegt
nie tylko wzrost wydatkéw na programy aktywizacyj-
ne, ale nastgpita takze radykalna zmiana ich struktury.
Wyraznie zmniejszata sie bowiem sklonnosé¢ do finan-
sowania robét publicznych czy prac interwencyjnych,
a wzrosio zainteresowanie dotowaniem samozatrud-
nienia czy refundacjg kosztéw wyposazenia lub dopo-
sazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobot-
nego.

Analiza efektywnosci podstawowych programéw
rynku pracy w woj. warmirisko-mazurskim wykazata,
iz ich skutecznos$¢ jest bardzo zréznicowana. Gene-
ralnie efektywno$¢ aktywnych programéw realizo-
wanych w wojewodztwie w 2008 r. wyniosta 52,5%
i byta wyzsza niz w poprzednich latach. Oznacza to,
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ze co druga osoba korzystajgca z réznych instru-
mentdw aktywizacji w wojewddztwie znalazta zatrud-
nienie w ciggu 3 miesigcy po jego zakonczeniu. Prze-
cigtny koszt ponownego zatrudnienia tej osoby z roku
na rok byt rowniez wyzszy — w 2008 r. wyniés! ponad
9tys. zi.

Wysokg stopg ponownego zatrudnienia po zakori-
czeniu programu charakteryzowaly sie dotacje dla
0s0b bezrobotnych, refundacje kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy udzielane praco-
dawcom oraz prace interwencyjne. Najbardziej kosz-
towne i jedne z najmniej efektywnych pod tym wzgle-
dem okazaly si¢ roboty publiczne. Z kolei najmniej
kosztowne, ale mato efektywne pod wzgledem zatrud-
nienia byly szkolenia.

Nalezy podkreslic, iz waznym czynnikiem wplywa-
jacym na skuteczno$¢ polityki rynku pracy, poza sys-
temem finansowania, jest efektywnos¢ instrumentow
tego rynku. Wydaje sie jednak, ze brakuje w Polsce
i tym samym w poszczegoélnych wojewddztwach sys-
temu, ktéry pozwalatby na pogiebiong i biezgca ana-
lize oraz ocene efektywnosci tych programéw. Pre-
zentowane analizy sprowadzajg sie¢ bowiem niemal
wylgcznie do sprawozdan opartych na bazach da-
nych powiatowych oraz wojewodzkich urzedow pra-
¢y, zgodnie z zasadami sporzadzania sprawozdania
MPiPS-01 — o rynku pracy oraz sprawozdania MPiPS-
02 - o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy.
System ten powinien réwniez pozwala¢ na tworze-
nie profili oséb bezrobotnych, czyli gromadzi¢ infor-
macje na temat ich cech spoteczno-zawodowych po
to, by w dalszej kolejnosci moc dostosowac konkret-
ny instrument aktywizujacy do poszczegéinego profi-
lu osoby bezrobotnej. To z powodzeniem wplyngioby
na zwigkszenie efektywnosci poszczegdlnych pro-
gramow.

Trafne adresowanie programéw do okreslonych
kategorii bezrobotnych wymaga jednak podejscia in-
dywidualnego w postaci szczegolowej oceny sytua-
cji kazdego bezrobotnego i okreslenia sposobu jego
wyjécia z bezrobocia (Lichniak 2011). Do tej pory jed-
nak to jedynie badania podejmowane incydentalnie
umozliwiaja identyfikacje najbardziej efektywnych drég
wychodzenia z bezrobocia dla poszczegoinych grup
bezrobotnych.

Nalezy mieé takze na uwadze, iz do niedawna
szansg na zintensyfikowanie dziatan, ktére miafy akty-
wizowaé osoby bezrobotne, byl boom gospodarczy
i poprawa sytuaciji na rynku pracy. Sprzyjafo temu réw-
niez zmniejszenie presji na stosowanie pasywnych
instrumentéw rynku pracy. Obecnie jednak polityka
rynku pracy stoi przed kolejnym problem, jakirp sg na-
stepstwa kryzysu finansowego na kurczacym sig rynku
pracy. Prawdziwym wyzwaniem staje sie zatem fago-
dzenie wplywu kryzysu na zatrudnienie. Bedzie to tym
trudniejsze, bowiem w ramach podzialu srodkéw na
2011 r. wedlug regionéw urzedy pracy w wojewddz-

SUMMARY

twie warminsko-mazurskim otrzymaty o 70% mniej
$rodkow na aktywizacje bezrobotnych niz w roku ubie-
gtym.
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Warmia and Mazury voivodship has one of the lowest utilisation of labour capital in Poland, where dispa-
rities between supply and demand for labour force are significant and difficult to eliminat_e. This disparity be-
came main challenge for social policy, that in context of unemployment reduct.lon is realized with Fhe use of
active and passive programmes, financed from Labour Fund._ngh implementation costs ‘of that policy, howe-
ver, cause that for years it has been the subject of fi.e.rce <.:r|ttq_ue th_at f‘requently‘questlons the sense of i‘ts
application. The effectiveness of active instruments utilized in this policy is also an !mp_ortant matter. Thg main
aim of the article is to present the level and structure of gxpenseg allocated to reaI!zatuon of ALMP (Active La_n
bour Market Policy) in Warmia and Mazury voivodship with particular focus on shifts to the approach to acti-

vation programmes. Additionally, the e
voivodship was assessed.

Polityka Spoteczna nr 1/2012

ffectiveness of main ALMP programmes realised within the bounds of

25



SPOLECZNOSC AKADEMICKA

WOBEC 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

~ PERCEPCJA STUDENTOW Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

WPROWADZENIE

Ksztaicenie uniwersyteckie studentéw z niepetno-
sprawnosciq jest jednym z ogniw diugotrwatego pro-
cesu rehabilitacji spotecznej, zorientowanego na two-
rzenie korzystnego podtoza szeroko pojetej integracii,
znajdujacej wyraz we wszystkich sferach codziennej
aktywnosci. Zdobycie wyksztalcenia wyzszego przez
osobg niepeinosprawng traktowane jest jako czynnik
zwigkszajgcy (cho¢ nie determinujgcy) szanse zatrud-
nienia i podnoszenia jakosci zycia, zawierajgcej sie we
wskaznikach statusu materialinego, zawodowego, spo-
tecznego oraz satysfakcji z realizacji rél przynaleznych
jednostce z racji bycia czionkiem spoteczenstwa.

Podjgcie studiéw oraz czas ich realizacji wprowa-
dza w zycie jednostki niepelnosprawnej szereg no-
wych dos$wiadczen, wzbudzajgcych potrzebe ponow-
nego ustalenia charakteru jej relaciji ze srodowiskiem,
ktorego nieodigcznym elementem jest otoczenie aka-
demickie, obejmujgce zaréwno warunki przestrzenno-
-fizyczne, jak réwniez aspekty spoteczne.

Kazdy z wymiaréw $rodowiska akademickiego mo-
ze stanowi¢ potencjalne zrédlo trudnosci mobilizujg-
cych jednostke z niepetnosprawnosécig do uruchomie-
nia okreslonych czynnosci zaradczych. Od ich efek-
tywnosci uzalezniona jest ogdlna jej ocena jakosci
funkcjonowania akademickiego.

Dotychczasowe ustalenia empiryczne (Cytlak 2009;
Kulpa 2010) pokazaly, iz skuteczno$¢ zmagania sie
z barierami architektonicznymi, doznawanymi trudno-
sciami w procesie dydaktycznym przez samych stu-
dentow niepetnosprawnych oceniana jest stosunkowo
wysoko. Pokonywanie tego typu przeszkod stanowi
istotny wyznacznik ich poczucia samoskutecznosci
(Ochonczenko 2010). Natomiast plaszczyzng w wigk-
szym stopniu generujgcg zachowania nieprzystoso-
wawcze studentow z dysfunkcjami jest sfera kontak-
téw interpersonalnych, mogaca dostarcza¢ zaréwno
postaw i reakcji wzmacniajgcych, wspierajacych, jak
rowniez dyskredytujgcych, stygmatyzujgcych, dyskry-
minujgcych (Pir6g 2010).

Na tym obszarze ujawniajg sie deficyty studiuja-
cych oséb niepefnosprawnych, wyrazajace sie m.in.
nizszymi (w poréwnaniu z petnosprawnymi rowiesni-
kami) zdolnosciami inicjowania i podtrzymywania bli-
skich kontaktow spotecznych, poddawania si¢ ekspo-
zycji spofecznej w celu zaprezentowania wiasnych
pogladow, zainteresowan, wchodzenia we wspoipra-
ce na zasadzie relacji partnerskiej, wyrazania zacho-
wan asertywnych sprzyjajgcych osigganiu wiasnych
celdw, przy wyzszych skionnosciach do ulegania wply-
wom ze strony innych (Byra 2008; Czechowska-Bielu-
ga, Tychmanowicz 2010).

Ustalono czynniki potencjalnie zwigkszajgce kom-
petencje spoleczne studentow niepefnosprawnych,
do ktérych nalezy m.in. wsparcie spoteczne pocho-
dzgce ze strony ich peinosprawnych réwiesnikow
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(Byra 2008). Studiujgce osoby z niepeinosprawnoscig
wysoko warto$ciujg wsparcie pochodzgce od ich pel-
nosprawnych kolegoéw z roku oparte przede wszyst-
kim na okazaniu zrozumienia, szacunku, wzajemnej
akceptacii, gotowosci do nawigzania relacji przyjaciel-
skich, wykraczajgcych poza realizacje obowigzkéw
studenckich. Wyrazajg nie tyle zapotrzebowanie na
zainteresowanie wlasnymi problemami i oczekiwanie
deklaracji ich rozwigzania, co potrzebe bycia postrze-
ganym w kategorii partnera, rownorzednie wypeinia-
jacego zadania wynikajgce z petnionej roli studenta
(Byra 2010).

Mozna zatem wnioskowag, iz studenci niepetno-
sprawni oczekujg nie tyle konkretnych dziatarh pomo-
cowych, co akceptacji i gotowosci do wspoipracy ze
strony ich petnosprawnych kolegéw.

STUDENCI NIEPELNOSPRAWNI | PELNOSPRAWNI
W SPOLECZNOSCI AKADEMICKIEJ
- PRZEGLAD LITERATURY PRZEDMIOTU

Charakter wzajemnych relacji studentéw petno-
i niepelnosprawnych stanowi coraz czestszy przed-
miot zainteresowan badaczy skoncentrowanych na
optymalizowaniu integraciji spolecznej w trakcie ksztal-
cenia uniwersyteckiego. Przewazajg w tym zakre-
sie analizy uwzgledniajace postrzeganie i postawy
studentéw petnosprawnych wzgledem ich niepetno-
sprawnych rowiesnikéw (Chrzanowska 1993; Rze-
dzicka 2002; Kwasniewska 2006; Witek, Kazanowski
2006). Zawierajg one pozytywne deklaracje odno-
szgce sig do mozliwosci studiowania oséb z rézne-
go rodzaju niepelnosprawnoscig, zainteresowania ich
problemami, oferowania pomocy, wspétpracy w reali-
zacji obowigzkéw studenckich. Jednak nie stwierdzo-
no w nich jednomysinosci studentéw pefnosprawnych
w wydawanych opiniach, wsréd ktorych wystepowaty
0soby z negatywnym nastawieniem wzgledem studio-
wania jednostek z ograniczeniami.

Nastawienia te przyjmowaly zréznicowane formy,
mniej lub bardziej dyskryminujgce, odnoszace sie
m.in. do:

a) ukazywania nizszych zdolno$ci, mozliwosci
i samodzielnosci os6b niepefnosprawnych, wyma-
gajacych znaczacych nakladéw finansowych, wy-
datkowanych bezproduktywnie, zwazywszy na ich
pozniejszg niewielkg aktywnosé zawodowg (Chrza-
nowska 1993);

b) wyrazania potrzeby zawezania dostepnosci kie-
runkéw studiow, ktore moglyby podjaé osoby z nie-
peinosprawnoscig (Kwasniewska 2006);

C) nie dostrzeganiu wartosci wspo6lnej edukaciji lub
wskazywaniu na profity czerpane jedynie przez stu-
dentow z niepetnosprawnoscia (Rzedzicka 2002).

Ustalone opinie o charakterze dyskryminujgcym,
cho nie reprezentatywne i niewyrazajgce ogoéinej
tendenciji charakterystycznej dla catej populaciji peino-
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sprawnych studentéw, dowodzg mozliwosci konfron-
towania sig z nimi przez osoby z niesprawnoscia. Ba-
dania A. Nowickiej (2005) pokazaly wprawdzie, ze
wigkszos¢ studentéw niepetnosprawnych dostrzega
pozytywne ustosunkowanie si¢ (zyczliwe i przyjazne)
wzgledem nich kolegow i kolezanek z roku, niemniej
ujawnily takze postrzeganie reakcji negatywnych. Czyn-
nikiem znaczgco modyfikujgcym postrzeganie i sto-
sunek studentow peinosprawnych do swoich niepel-
nosprawnych réwiesnikow w kierunku przejawiania
wigkszego zakresu reakcji pozytywnych okazal sie
czas studiowania. Na brak akceptaciji ze strony petno-
sprawnych rowiesnikbw wskazata prawie 1/3 studiu-
jacych os6b z niepeinosprawnoscia, przebadanych
przez M. Kowaluk i A. Bieganowskg (2010).

Analizy tych autorek dowodzg ponadto stosunko-
wo niskiej oceny sposobu prowadzenia zajeé dydak-
tycznych i przygotowania nauczycieli akademickich
do nauczania 0s6b z réznorodnymi ograniczeniami,
dokonanej przez studentéw niepefnosprawnych, zgta-
szajgcych potrzebe wprowadzenia zmian w tym za-
kresie. W ich ocenie stosunek spolecznosci akade-
mickiej nierzadko wyraza si¢ w leku przed kontaktem
z osobg niepetnosprawng, nieuwzglednianiu rzeczy-
wistych mozliwosci i potrzeb jednostek z ogranicze-
niami, pomijaniu ich indywidualnosci, nieréwnym trak-
towaniu.

Przypisywana wyktadowcom niewystarczajgca wie-
dza na temat specyfiki roznych rodzajow niepetno-
sprawnosci i mozliwosci dostosowania sposobow
nauczania do potrzeb oraz zdolnos$ci przyswajania
informacji u 0séb nimi dysponujgcych, znajduje od-
zwierciedlenie nie tylko w nieprawidiowosciach proce-
su dydaktycznego, ale rowniez na plaszczyznie kon-
taktéw interpersonalnych (w postaci wycofania sig
z relacji po formalnym wypetnieniu obowigzkéw zawo-
dowych) (Kowaluk, Bieganowska 2010).

Sygnalizowane zachowania nauczycieli akademic-
kich moga by¢ jednym z czynnikéw utrudniajgcych
przebieg procesu integraciji studentéw z niepefnospraw-
noscig na tym etapie ksztalcenia, co potwierdzajg wy-
niki badan prezentowane w literaturze obcojezycznej
(Gmelch, za: Taub i in. 2004). Wprawdzie odmienne
warunki kulturowo-spoleczne, a takze prawne w od-
niesieniu do edukacji jednostek z niepeinosprawno-
$écig nie pozwalajg na ich wykorzystywanie do inter-
pretacji specyfiki funkcjonowania polskich studentéw
z ograniczeniami, niemniej na ich podstawie mozna
okreéli¢ pewne ogoine tendencje i mozliwe zachowa-
nia wéréd tej grupy oso6b zaangazowanych w wypet-
nianie roli studenta.

Dowiedziono powszechnego wystgpowania ste-
reotypowych przekonan i praktyk dyskryminacyjnych
zarowno ze strony nauczycieli akademickich, jak i stu-
dentéw petnosprawnych w odniesieniu do. studiujg-
cych oséb z niesprawnoscig w amerykanskich uczel-
niach wyzszych — college, uniwersytety (Gmelch, za:
Taub i in. 2004: Trammel 2009). Stwierdzono ponad-
to, iz pte¢ oraz widocznosé niepeinos_prawqoéqi mo-
ga by¢ istotnymi zmiennymi wyjaénia]_z-;cym.l pojawie-
nie sie i charakter zachowan dyskryminacyjnych. Wi-
doczna niepetnosprawno$¢ zwigksza ryzykq tego
typu zachowan i stosunkowo czesto uruchamia wy-
cofywanie sig pelnosprawnych studentow z codzien-
nych interakcji spofecznych, szczegolnie z kobietami
doswiadczajacymi dysfunkgii fizycznych (Wendell, za:
Taub i in. 2004).
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Ustosunkowanie charakterystyczne dla oséb pel-
nosprawnych uczestniczacych w procesie ksztalcenia
jednostek z niepeinosprawnoscig moze opierac¢ sie
na tzw. ukrytej wiedzy generujgcej przekaz opinii
stereotypowych utrwalonych w spoleczenstwie. Na-
dawane sg jej funkcje konstatowania okreslonych
oczekiwan wzgledem os6b z niepeinosprawnoscig
traktowanych jako niezdolnych do aktywnego, twor-
czego i kreatywnego nabywania kompetencji oraz
kwalifikacji zawodowych, ktorych dziatalno$¢ akade-
micka wymaga zintensyfikowanych srodkéw zarad-
czych (Trammel 2009).

Taub, McLorg, Fanflik (2004) zwracajg uwage na
stygmatyzujgce efekty niepetnosprawnosci znajdujg-
ce wyraz w postrzeganiu studenta nig obarczonego
w kategoriach odmienno$ci, nizszej wartos$ci, przece-
niania dysfunkciji i niedoceniania zdolnosci i mozliwo-
Sci. Postrzegane przez studentéw z niepeinospraw-
noscig zachowania i reakcje ze strony spolecznosci
akademickiej nie pozostajg bez konsekwenciji dla ich
funkcjonowania w roli studenta. Szczegélnie jest to
widoczne w zakresie obrazu siebie, oceny wilasnych
mozliwosci, motywacji do pokonywania napotyka-
nych trudnosci, determinacji w osigganiu zaklada-
nych celéw, postrzeganiu swojego miejsca w zyciu
spotecznym, warto$ciowaniu perspektyw zyciowych
realizowanych w kontekscie relacji z innymi, przy-
stosowania do zycia z niepetnosprawnoscig (Wol-
ski 2010). Nierzadko poczucie bycia stygmatyzowa-
nym staje si¢ nieodigcznym elementem tozsamo-
$ci studenta z niepetnosprawnosécig (Leszczynska
2010).

Analizy w zakresie struktury stygmatyzacji i jej
funkcji odnoszonej do studentéw z niepelnosprawng
majg na gruncie polskim charakter sporadyczny. Na
aktualnym etapie badan trudno rozstrzygnac, czy zja-
wisko to cechuje sie niewielkim nasileniem, czy tez
nie zostalo ono jeszcze nalezycie zoperacjonalizowa-
ne i uchwycone w rzeczywistych rozmiarach. Identyfi-
kowane w dostepnej literaturze przejawy negatywnych
reakcji ze strony czlonkéw spofecznosci akademic-
kiej, cho¢ kontrastowane przewagg zachowan pozy-
tywnych z racji ich niepozgdanych konsekwenciji dla
psychospotecznego funkcjonowania studiujgcych jed-
nostek z niepefnosprawnoscig, wymagajg pogiebio-
nych analiz wartosciowych zarowno ze wzgledéw po-
znawczych, jak i praktycznej organizacji warunkow
ksztafcenia dla tej grupy osob.

ZALOZENIA BADAN WEASNYCH

Podjete w artykule analizy empiryczne koncepcyj-
nie osadzone sg w teorii stygmatyzacji, z przyjetymi
W jej zakresie dwiema perspektywami wyjasniajgcymi
zroéznicowanie doswiadczen osobistych zwigzanych
z niepelnosprawnoscig — stygmatyzacijg postrzegang
(doswiadczanie stygmatyzacji) i uSwiadamiang.

Stygmatyzacje postrzegang (enacted stigma) nale-
zy okresli¢ jako udziat w sytuacjach, w ktorych majg
miejsce negatywne dla jednostki spoleczne ustosun-
kowania (takie jak np. dystans, dewaluacja, dyskrymi-
nacja).

Stygmatyzacja uswiadamiana (felt stigma) koncep-
tualizowana jest jako wstyd (hanba) zwigzany ze styg-
matem (chorobg, niepetnosprawnoscia) i obsesyjny
lek przed reakcjami stygmatyzujgcymi. Jest to $wiado-
mos¢ podlegania stygmatyzaciji jako czionek grupy
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niepetnosprawnych (Jacoby 2002; Green 2007; Rao
i in. 2009).

Nabycie niepelnosprawnosci (jej zdiagnozowa-
nie) determinuje przynaleznos¢ jednostki z ogranicze-
niami w stanie zdrowia i sprawnosci do okreslonej
grupy niepeinosprawnych, czy precyzyjniej 0séb nie-
widomych, niestyszacych itd. (Martz 2004; Barnes,
Mercer 2008; Hebl, Kleck 2008). Bedac czlonkiem ta-
kiej grupy i utozsamiajac sie z nig w réznym stopniu,
jednostka doswiadcza¢ moze stygmatyzaciji w sposéb
bezposredni i posredni — obserwujgc reakcje stygma-
tyzujgce wzgledem innych czionkéw grupy.

Mozliwos¢ operacjonalizacii stygmatyzacii jest trud-
na, jakkolwiek dotychczas zrealizowano wiele badan
empirycznych z jej zastosowaniem. Wydaje sig, ze dla
rzetelnej i trafnej analizy niezbedne jest postrzeganie
iej w kategoriach ziozonych procesow, obejmujgcych
zarowno réznice indywidualne, negatywne oceny spo-
leczne i reakcje w stosunku do tych réznic, ponadto
negatywne psychospoteczne ich nastgpstwa na po-
ziomie funkcjonowania jednostki stygmatyzowanej
(Green 2007).

W badaniach wiasnych uwzgledniono nastepujgce
wymiary stygmatyzacji:

- stygmatyzacje postrzegang (bezposrednig),

— stygmatyzacje uswiadamiang (posrednig),

— reakcje i zachowania jednostki zwigzane ze styg-
matyzacjg bezposrednig.

Analiza zjawiska zostala ograniczona do $rodowi-
ska akademickiego. Jej celem bylo stwierdzenie, czy
spoleczne $rodowisko akademickie jest zrodiem styg-
matyzacji studiujgcych jednostek z niepetnosprawno-
$cig zar6wno w ich osobistym odniesieniu, jak i percy-
powanym wobec og6tu niepetnosprawnych czionkéw
tego srodowiska.

Zatozono nastepujgce problemy badawcze:

1. Jak ksztaltujg si¢ spoleczne reakcje i zachowa-
nia zwigzane ze stygmatyzacjg wzgledem oséb nie-
petnosprawnych w srodowisku akademickim w per-
cepciji studentéw niepeinosprawnych?

2. Jakie sg osobiste doswiadczenia studentdw nie-
pelnosprawnych (obejmujace réwniez ich reakcje i za-
chowania) zwigzane ze stygmatyzacjg w $rodowisku
akademickim?

W badaniach wykorzystano narzedzie wiasnej kon-
strukciji, oparte na teoretycznych koncepcjach stygma-
tyzacji oraz dotychczas wykorzystywanych narzedziach
(Green 2007) pn. Spofeczne ustosunkowanie wobec
0s6b niepefnosprawnych. Sklada si¢ ono z dwéch
czesci.

Czes¢ pierwsza stuzy do badania reakcji i zacho-
wan 0s6b ze $rodowiska akademickiego (studentéw,
wyktadowcow, personelu administracyjnego i innych,
wymienianych przez osobe badang) wobec niepet-
nosprawnych jego czionkéw. Osoba badana okres-
la czestos¢ tych reakcji/zachowan, ktére postrzega
wzgledem os6b z ograniczeniami sprawnosci, zazna-
czajgc jednoczesnie, kto jest ich nadawca.

Czes$¢ druga narzedzia pozwala ustali¢ czestosé,
z jaka te same reakcje/zachowania pojawiajg si¢ w 0so-
bistych do$wiadczeniach studenta z niepetnospraw-
noscig. Dodatkowo dostarcza informacji na temat
jego reakcji i zachowan, ktore sg wzbudzane na tle
tych doswiadczen.

W badaniach wzieto udziat 43 studentow dwoch
lubelskich uczelni: UMCS (60,5%) oraz KUL (34,9%).
Wigkszos¢ respondentow stanowily kobiety (83,7%).
Wszystkie osoby ksztaicg sie na studiach dziennych,
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na roznych kierunkach (w wigkszosci humanistycz-
nych) oraz rocznikach (od 1 do 5, najwiecej oséb na
1-3 roku studiéw: 74,4%). Srednia wieku responden-
téw wynosi 20,72 lat.

Badana grupa jest niejednolita pod wzgledem ro-
dzaju i stopnia niepetnosprawnosci (orzeczonego
prawnie oraz okre$lonego na podstawie kryteriow
funkcjonalnych). Stosunkowo najwigcej os6b ma za-
burzenia sluchu (32,6%), w zdecydowanej wiekszosci
staboslyszenie (tylko jedna osoba byta niestyszgca),
20,9% - wady i zaburzenia zwigzane z narzgdem ru-
chu (w tym mézgowe porazenie dziecigce, skolioza,
dystrofia), 13,9% — zaburzenia wzroku (stabowzrocz-
nos$c), 9,3% — choroby przewlekie bgdz wady w obre-
bie narzgdéw wewnetrznych (np. wada serca, cukrzy-
ca). Prawie wszyscy studenci majg orzeczony stopien
niepetnosprawnosci (93,0%), giéwnie umiarkowany
(48,8%) i lekki (30,2%).

Zdecydowana wigkszos¢ studentéw jest w pelni
samodzielna w zakresie podstawowych czynnosci sa-
moobsiugowych (jedzenie — 95,3%; przygotowanie
positkow — 86,0%; ubieranie i rozbieranie — 90,7%;
dbanie o czystos¢ ciala — 90,7%; dbanie o czystos$¢
otoczenia — 93,0%; realizacja potrzeb fizjologicznych
— 93,0%). Wiegkszos¢ jest w stanie samodzielnie sie
poruszac (79,1%). Niewiele os6b korzysta ze specjal-
nych pomocy w trakcie studiéw (16,3%).

W wigkszosci przypadkéw osoby ze $rodowiska
akademickiego wiedzg o niepetnosprawnosci respon-
dentow; dotyczy to zaréwno kolegéw z roku (60,5%),
wykiadowcow (60,5%), jak i 0séb wspdlnie zamiesz-
kujgcych w trakcie studiéw z badanymi (60,5%). Ujaw-
nienie swojej niepelnosprawnosci wigze sie réwniez
z tymi sytuacjami, w ktérych studenci ubiegajg sie
o przyznanie stypendiow, badz tez o udziat w okreslo-
nych programach wspierajgcych. Wigkszo$é respon-
dentow korzysta zaréwno ze wsparcia w postaci sty-
pendium (86,0%), jak i z programéw (83,7%).

Najwigksza grupa sposrod badanych studentow
ksztaicita si¢ w systemie ogélnodostgpnym zaréwno
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym, jak i $red-
nim (67,4%). Jedynie 27,9% ukoriczyto szkoly podsta-
wowe integracyjne, a 2,3% szkoly podstawowe i gim-
nazja majgce status placéwek integracyjnych.

ANALIZA WYNIKOW BADAN

Stygmatyzacja oséb niepetnosprawnych w srodowisku
akademickim w percepcji studentéw niepeinosprawnych

Przeprowadzona analiza ujawnita niskg czestotli-
wosc¢ reakcji/zachowan stygmatyzujacych ze strony
0s6b ze srodowiska akademickiego postrzeganych
przez badanych studentéw wobec ogétu niepeino-
sprawnych (wykres 1). Analizowane zachowania i re-
akcje, w ocenie badanych studentow, wystepuijg rzad-
ko lub bardzo rzadko.

W hierarchii okreslonej oceniang czestoscig wy-
stgpowania najwyzej pozostajg zachowania i reakcje
Swiadczace o dystansowaniu si¢ 0sob petnosprawnych
oraz dewaluacji jednostek z ograniczeniami sprawnosci.
Studenci niepetnosprawni stosunkowo najczesciej po-
strzegajg w zachowaniach os6b peinosprawnych za-
kiopotanie. Jest ono przypuszczalnie jedng z przyczyn
niecheci wobec podejmowania kontaktéw z jednost-
kami niepeinosprawnymi. Barierg w zakresie korzyst-
nych zachowar partneréw niepeino- i petnosprawnych
moze by¢ rowniez, stosunkowo czesciej dostrzegane
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przez badanych, niedocenianie mozliwosci jednostek
z ograniczeniami sprawnosci, ponadto pewnego ro-
dzaju naruszanie prywatnosci w postaci wypytywania
0 osobiste problemy zwigzane ze zdrowiem.

Wykres 1. Czestos¢ obserwowania stygmatyzujgcych
reakcjilzachowar: w srodowisku akademickim
wobec jednostek niepelnosprawnych

21
15 N — ——N
4 g g PN

05

o~

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 pd pl0 pi1 p12 p13 pl4 pi5 p16 pi7 p18 p19

Oznaczenia czeé¢ |: p1) Zaklopotanie w kontakcie z osobg niepeino-
sprawng; p2) Nerwowos¢ (napiecie); p3) Niecheé wobec wehodzenia
w relacje; p4) Wyreczanie; p5) Traktowanie jako mniej zdolnej, pojet-
nej; p6) Unikanie kontaktu w sytuacjach formalnych (w trakcie podej-
mowania zadan); p7) O$mieszanie; p8) Skrepowanie w kontakcie;
p9) Wypytywanie o problemy zdrowotne; p10) Odmawianie pomocy
w realizacji wymagar edukacyjnych; p11) Odmawianie w sytuacji
trudnosci zwigzanych z pokonywaniem barier architektonicznych;
p12) Narzucanie pomocy w realizacji zadan edukacyjnych; p13) Sto-
sowanie taryfy ulgowej”; p14) Wrogos¢; p15) Unikanie kontaktu
w sytuacjach nieformalnych; p16) Stawianie wyzszych, w stosunku do
innych os6b, wymagan; p17) Pomijanie w przydzielaniu zadan zwig-
zanych z realizacjg wymagan edukacyjnych; p18) Pomijanie w dziata-
niach zwigzanych z realizacjg czasu wolnego; p19) Pomaganie osobie
niepetnosprawnej tylko na jej wyrazng prosbe (,robienie taski").

Stosunkowo najrzadziej badani studenci postrze-
gajg w swoim srodowisku akademickim zachowania
i reakcje petnosprawnych zwigzane z realizacjg pomo-
cy osobom z ograniczeniami sprawnosci, takie jak jej
narzucanie czy tez odmawianie jej udzielenia. Dla oce-
ny jakosci spotecznych relacji w tym srodowisku istot-
ne jest, ze bardzo rzadko w zachowaniach i reakcjach
0s6b peinosprawnych pojawia si¢ wrogose¢.

W ocenie badanych studentéw wigkszosé stygma-
tyzujgcych reakcji i zachowan generowanych wzgle-
dem niepetnosprawnych pochodzi ze srodowiska ich
rowiesnikdw (wykres 2). Znaczgca liczba wskazan na
te osoby moze wynikac z faktu, ze ten krag Srodowi-
ska akademickiego jest badanym najblizszy, najbar-
dziej zréznicowany pod wzgledem charakteru relacji,
co moze w efekcie stwarza¢ wigkszg sposobnos¢ do
obserwowania analizowanych tu reakcji/zachowar.

Wykres 2. Liczba wskazar na osoby ze srodowiska
akademickiego, ze strony ktdrych generowane sg
reakcje/zachowania wobec jednostek
niepefnosprawnych
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Srodowisko rowiesnikéw, w ocenie badanych, sto-
sunkowo czesciej niz wyktadowcow czy tez osob zaj-
mujgcych sie sprawami administracyjnymi ujawnia
zachowania $wiadczace o dystansowaniu w roznych
sytuacjach (np. zwigzanych z realizacjg czasu wolne-
go) oraz zwigzanych z nim problemach, takich jak za-
klopotanie, nerwowos¢, skrepowanie w kontakcie. Z je-
go strony czesciej pochodza negatywne zachowania
w postaci oémieszania osoby niepelnosprawnej, naru-
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szania jej prywatnosci, odmawiania pomocy w sytu-
acjach zwigzanych z przemieszczaniem sie.

Wykiadowcey stosunkowo cze$ciej postrzegani sg
jako stawiajgcy wyzsze, w stosunku do innych studen-
téw, wymagania. Obraz tych osdb ze srodowiska aka-
demickiego jest jednak rozbiezny w ocenie, bowiem
postrzegani sg oni rowniez jako dewaluujgcy osoby
niepetnosprawne w zakresie zdolnosci i mozliwosci
poznawczych, stosujgcy wzgledem nich nizsze wyma-
gania. Ponadto zblizona liczba respondentéw ocenita
ich jako odmawiajgcych pomocy w sytuacjach eduka-
cyjnych oraz narzucajgcych osobom niepelnospraw-
nym takg pomoc.

Najmniej reakcji i zachowan stygmatyzujgcych,
w ocenie badanych studentéw niepetnosprawnych,
generowanych jest ze strony personelu administra-
cyjnego. Jesli takowe sg postrzegane, to w bardzo
roznym kontekscie. Najczesciej wyrazajg trudnosci
w kontakcie z osobg niepetnosprawng, ponadto ujaw-
niajg sktfonnos¢ do jej wyreczania.

Osobiste doswiadczenia studentéw niepelnosprawnych
Zwiazane ze stygmatyzacja w Srodowisku akademickim

Badani studenci rzadko badz bardzo rzadko do-
$wiadczajg w swoim akademickim funkcjonowaniu sty-
gmatyzujgcych reakcji/zachowan.

Wykres 3. Czestos¢ obserwowania
stygmatyzujgcych reakcji/ zachowarn
w srodowisku akademickim wobec siebie
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Oznaczenia: Oceniane sg te same reakcje/zachowania co w | czesci;
patrz wykres 1.

Ustalona tu hierarchia ma zblizony charakter od
wczesniej opisywanej, odnoszacej sie do oceny re-
akcji i zachowan stygmatyzujgcych wzgledem ogétu
niepefnosprawnych. Studenci zwracajg szczegolnie
uwage na zachowania unikajgce ze strony pefno-
sprawnych oraz trudnosci w kontaktach, powoduja-
ce ograniczenie ich swobody i naturalnosci. Czujg
sie o$mieszani, pozbawiani spontanicznej pomocy,
ale réwniez traktowani jako mniej zdolni i mniej po-
jetni. Najrzadziej ich udziatem stajg sie sytuacje po-
legajgce na eliminowaniu ze wspdlnej aktywnosci
w czasie wolnym, wyreczaniu czy tez narzucaniu po-
mocy w sytuacjach zwigzanych z edukacja.

Warto zaznaczy¢, ze hierarchia doswiadczen, tu-
taj stosunkowo najrzadszych, jest nieco odmienna od
wczesniej opisywanej. Studenci niepefnosprawni cze-
sciej sygnalizujg odbiér wrogich reakciji ze strony oséb
petnosprawnych, ponadto czesciej sg pozbawiani po-
mocy w pokonywaniu barier architektonicznych.

Najwiecej stygmatyzujgcych doswiadczen beda-
cych udzialem oséb badanych pochodzi ze $rodo-
wiska rowiesnikow (wykres 4). Zachowania i reakcje
z ich strony mieszczg sie zaréwno w tym wymiarze
stygmatyzaciji, ktéry mozna nazwa¢ mianem dystan-
sowania, dewaluacji, jak i dyskryminacji. Warto zazna-
czyc, ze przeciwnie niz w przypadku sytuaciji ocenia-
nych w stosunku do ogétu niepetnosprawnych, osobi-
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ste doswiadczenia badanych zwigzane z dewaluacjg
czesciej majg miejsce w srodowisku rowiesnikow, a nie
wyktadowcow. Niepokdj moze budzi¢ réwniez stwier-
dzany przez badang miodziez przewazajgcy udziat
rowiesnikéw w generowaniu wzgledem niej reakcji
Wrogosci.

Wykres 4. Liczba wskazan na osoby ze srodowiska
akademickiego, ze strony ktorych generowane sg
reakcje/zachowania wobec badanych 0sob
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Wykiadowcy postrzegani sg jako osoby stawiajg-
ce wysokie wymagania, inne niz wobec oséb peino-
sprawnych. Podobnie jak poprzednio, osoby ze $ro-
dowiska administracji uczelni rzadko sg wymieniane
w kontekscie opisywania osobistych stygmatyzujgcych
doswiadczen, co wynika¢ moze ze specyfiki kontak-
téw. Z ich strony badani doswiadczajg réznych reakciji
i zachowan.

Istotne znaczenie dla stygmatyzaciji postrzeganej
i jej zwigzku ze stygmatyzacjg uswiadamiang majg re-
akcje emocjonalne i behawioralne ze strony osob
stygmatyzowanych. Sg one wyrazem osobistych prze-
zy¢ towarzyszgcych sytuacjom negatywnym, ponadto
sg przejawem podejmowania pewnych dziatan zarad-
czych. Niestety, nieliczni badani zechcieli okreéli¢, ja-
kie sg ich reakcje i zachowania wzgledem stygmaty-
zujgcych doswiadczen. By¢ moze fakt ten zwigzany
jest z trudnoscig w precyzyjnym ujeciu nierzadko zio-
zonych emocji, uczuc i zachowan.

Badani studenci, analizujgc swoje odpowiedzi na
trudnosci w kontaktach ujawniane przez petnospraw-
nych w postaci zakiopotania i napiecia, stwierdzali:
Nie wiem, co powiedziec; Staram sie by¢ mifa i osoby
rozmawiajgce ze mng sg zrelaksowane; Mysle, Zze gdy
nie potrafie czegos zrozumiec, to osoby sie denerwujg
na mnie. Sytuacje takie sg dla niektorych powodem
zdziwienia, ale takze wzbudzajg z ich strony usmiech.
Podobnie wyrgczanie ze strony 0sdb petnosprawnych
wzbudza u badanych usmiech, ale dla niektorych jest
zrodiem zdenerwowania. Dewaluacja w zakresie zdol-
nosci budzi uczucie zawodu, ale takze motywuje do
wiekszego wysitku.

Naruszanie prywatnosci w sferze problemow zdro-
wotnych najczesciej sklania badang miodziez do re-
agowania w sposob racjonalny — starajg sig informo-
wac pytajgcych na temat specyfiki swojej choroby czy
zaburzenia, niekiedy w sposob zartobliwy. Z osobami,
ktére ujawniajg widoczne skrgpowanie w relacjach
z nimi, studenci staraja sie unika¢ ponownego kontak-
tu. Obok wymienionych, w pojedynczych wypowie-
dziach badanych pojawily sie opisy takich reakcji
i zachowan, jak niezrozumienie przyczyn wrogosci, zal
i zawod wobec wytgczania ze wspoélnej aktywnosci
w czasie wolnym, usmiech w tych przypadkach, ktére
wigzg sie z koniecznoscig proszenia 0 pomoc.

ZAKONCZENIE

Celem zaprezentowanych badan bylo stwierdze-
nie, czy spoteczne srodowisko akademickie jest zro-
dtem stygmatyzacji studiujgcych jednostek z niepet-
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nosprawnoscig zaréwno w ich osobistym odniesieniu,
jak i percypowanym wobec ogdétu niepetnosprawnych
cztonkéw tego $rodowiska. Przeprowadzone analizy
ujawnity, iz w ocenie badanych studentéw niepeino-
sprawnych osoby peinosprawne z tego S$rodowis-
ka rzadko generuja negatywne reakcje i zachowania
o charakterze dyskryminujgcym, dewaluujgcym czy
dystansujgcym.

Whiosek taki mozna sformutowa¢ zaréwno do te-
go zakresu, jaki opisuje osobiste doswiadczenia mio-
dziezy, jak i postrzegane przez nig wzgledem niepel-
nosprawnych cztonkéw $rodowiska. Stosunkowo naj-
czesciej w grupie sygnalizowanych przez studentow
niepetnosprawnych zachowan i reakcji znalazly sig
te, ktére $wiadczg o tendencjach unikowych. Zdaniem
miodziezy kontakty z osobami niepetnosprawnymi,
w tym z nimi osobiécie, sg dla ich réwiesnikow, wy-
kiadowcow i znacznie rzadziej personelu administra-
cyjnego uczelni zrédiem trudnosci wzbudzajgcych
reakcje zaklopotania, podwyzszonego napigcia, skre-
powania. Czesciej wystepujg réwniez zachowania i
reakcje ze strony studentéw i wykladowcow swiad-
czace o nieadekwatnej percepcji mozliwosci i zdolno-
éci jednostek niepetnosprawnych.

Badana grupa niepetnosprawnych jest specyficzna.
S3 to osoby samodzielne, niewymagajgce specjalne;
pomocy, w wielu przypadkach posiadajgce schorze-
nia i zaburzenia nieuwidaczniajgce si¢ w postaci wy-
raznych cech stygmatyzujgcych. Wiekszos¢ badanych
studentébw ujawnita swoje problemy zdrowotne oso-
bom ze srodowiska akademickiego, przede wszystkim
rowiesnikom, co potencjalnie zmniejsza u nich potrze-
be podejmowania wysitkéw zwigzanych z ukrywaniem
pigtna. Wszystkie te elementy stanowi¢ mogg podsta-
we formufowania uzasadnien dla stwierdzonego mate-
go zakresu stygmatyzujgcych doswiadczen.

Ustalone charakterystyczne zachowania i reakcje
o0sob pefnosprawnych wobec jednostek z ogranicze-
niami w stanie zdrowia i sprawnosci sg zbiezne z ty-
mi, jakie sygnalizujg inni badacze. S. Green (2007) na
podstawie badan z udziatem m.in. studentéw niepet-
nosprawnych stwierdzita, ze w postrzeganych zacho-
waniach ze strony peinosprawnych dominujgce sg
niezrecznosé i nerwowos¢é, w mniejszym zakresie po-
zbawianie statusu i dyskryminacja.

C. Barnes i G. Mercer (2008) oraz J.H. Park i wsp6t-
pracownicy (2003) réwniez zwracajg uwage na wymie-
nione reakcje 0s6b niepetnosprawnych utrudniaja-
ce przebieg interakcji z osobg niepetnosprawng, ale
w odniesieniu do jednostek z widocznymi jej atrybuta-
mi. Interesujgce jest, ze badane osoby, posiadajgce
zwykle niewidoczne dla otoczenia zaburzenia w stanie
zdrowia, wskazujg stosunkowo najczesciej na tego
typu zachowania i reakcje. By¢ moze ujawnienie swo-
ich ograniczen zwigksza ich wrazliwos¢ w tej kwestii.

W zgigbieniu problematyki, ograniczonej na dzien
dzisiejszy na gruncie polskim, warto uwzgledni¢ osoby
studiujgce o bardziej zréznicowanych wymiarach piet-
na, przede wszystkim o jego widocznosci, ponadto za-
kresu ograniczeri wymagajacych stosowania zaréwno
pomocy technicznych, jak i pomocy ze strony innych.

Spoteczne relacje oséb niepetnosprawnych w $ro-
dowisku akademickim sg istotnym czynnikiem deter-
minujgcym powodzenie na studiach. Konsekwencijg
negatywnych spotecznych ustosunkowan moze by¢
ukrywanie swojej niepetnosprawnosci (w tych sytu-
acjach, kiedy jest mozliwe), co z kolei moze ograniczaé
udzial niepetnosprawnych studentéw w programach
i rozwigzaniach zamierzonych w celu optymalizaciji ich
szans edukacyjnych (Orsini-Jones 2009).
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Podjecie studiéw wyzszych dla wielu (chociaz
w perspektywie populacji niepelnosprawnych jest
to wcigz wskaznik bardzo ograniczony) staje sie
w zamierzeniu wyrazem normalizaciji zycia, plaszczy-
zng potwierdzenia swojej pozytywnej tozsamosci,
stad istotne jest, aby warunki i wymagania, z jakimi
si¢ spotykaja, sprzyjaly jej odzyskaniu i utrzymaniu
(Prowse 2009).
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The aim of the author’s research is an analysis of the quality of social attitudes among the groups listed

above, assessed from the perspective of the disabled students themselves. The basic concept for the realization
of the aim is the phenomenon of stigma, seen in it interactive perspective with the distinction between felt
stigma and enacted stigma. This distinction is justified by the research conducted so far and its results which
show diversified consequences of both types of stigma for the psychosocial functioning of disabled individuals.
In the author'’s research conducted with students with different degrees of disability, questionnaires created by
the author were used which allows to determine the level of perceived behaviour and reactions towards disa-
bled individuals and one’s own self (as a disabled individual), and also to determine their source. The question-
naire about personal experiences related to disability also allows to obtain information about reactions and
behaviours of the examined individual in relation to these experiences.
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GOSPODARKA | SPOLECZENSTWO praca zbiorowa
pod red. naukowg Jana Sikory, Wydawnictwo Uni-
-Druk Sp.j, Poznan 2010, stron 208.

Ksigzka Gospodarka i spofeczeristwo dedykowa-
na jest prof. zw. dr. hab. Henrykowi Januszkowi, kie-
rownikowi Katedry Socjologii i Filozofii Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu z okazji 40-lecia Jego
pracy akademickiej. Tres$¢ publikaciji jest blisko zwig-
zana z zainteresowaniami i pracami badawczymi
Profesora i obejmuje zbiér refleksji naukowych napi-
sanych przez pracownikéw naukowych kilku uczelni:
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Wyzszej
Szkoly Logistyki w Poznaniu, Wyzszej Szkoly Zarzg-
dzania i Bankowos$ci w Poznaniu, Politechniki Czesto-
chowskiej, Gornoslgskiej Wyzszej Szkoly Handlowej
w Katowicach. Nazwiska autorow tekstow sg znane
i cenione w $rodowisku naukowym zajmujgcym sie
badaniem powigzan pomigdzy spoteczenstwem i go-
spodarka.

Opracowanie sklada sie z dwoch czesci: pierwszej
poswigconej gospodarce i drugiej dotyczacej spote-
czenstwa.

Czes¢ pierwsza pt. Gospodarka przedstawia in-
teresujgce przemyslenia autoréw na temat: pracy,
przedsigbiorczosci, ,homo economicusa” i koncep-
cji cztowieka gospodarujacego. Autorzy wskazuja, jak
wraz z rozwojem takich nauk, jak: socjologia, ekono-
mia, zarzgdzanie ewoluuje praca i podejscie do niej
w praktyce gospodarczej. Przeksztalcenia zwigzane
z wykonywaniem roznych zawodéw dokonywaly sie
i dokonujg wraz z postepem technologicznym, infor-
macyjnym, zmianami kulturowymi, spotecznymi, poli-
tycznymi i gospodarczymi.

Artykuty prof. Wactawa Jarmotowicza i dra Janu-
sza Rymaniaka ukazujg zmieniajgce sie w czasie
aspekty pracy i rozne podejscia do szeroko pojetej
definicji pracy gtoéwnie w aspekcie ekonomicznym.
Prof. Jarmolowicz pisze, ze gospodarowanie pra-
cg we wspoiczesnym swiecie to nie tylko kierowa-
nie zasobem produkcyjnym, ale takze kapitatem
ludzkim. Wskazuje na teoretyczne i praktyczne as-
pekty gospodarowania pracg, gdzie praktyka po-
przedza i pobudza refleksje naukowg. Omawiajgc
podejscia do terminu pracy i jej ewolucje, zadaje
pytanie o podejscie i rozumienie tego terminu w przy-
szlosci.

Dr Rymaniak wskazuje natomiast na rézne podej-
$cia w badaniach nad pojeciem pracy, a mianowicie:
podmiotowe (antropocentryczne), podmiotowo-przed-
miotowe (mieszane) oraz przedmiotowe (reistyczne)
oparte na zasadzie rownowaznosci. Trzeci paradyg-
mat, zaproponowany przez autora, jest probg podje-
cia wieloptaszczyznowych badar nad praca.

Problematyka pracy poruszana w monografii na-
wigzuje przede wszystkim do pracy badawczej profe-
sora Henryka Januszka i jego licznych publikacji w tej
dziedzinie, m.in. socjologii pracy, spotecznych wy-
miaréw pojecia praca, pracy wobec wyzwan XXI wie-
ku', mobbingu?, kapitatu spolecznego na rynku pra-
cy? i innych.
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Dr hab. Halina Zboron analizuje koncepcje pod-
miotu gospodarujgcego w teoriach ekonomicznych,
ze szczegoinym uwzglednieniem racjonalnosci eko-
nomicznej. Cztowiek gospodarujgcy jest sktadnikiem
systemu dziatajgcego zgodnie z prawami rynku. Wig-
Ze sie to z racjonalnoscig ekonomiczng, ktorg — jak sie
okazuje — mozna rozumie¢ na wiele sposobdw, na co
wskazujg omawiane przez autorke klasyczne koncep-
cje homo oeconomicus, keynesowska rewizja tej idei,
model zachowania prawie racjonalnego (neokeynesi-
stow), jak rowniez zagadnienie wyboru w ekonomii.

Prof. Wiodzimierz Kaczocha przedstawia pogla-
dy ekonomiczno-filozoficzne i koncepcje demokraciji
Aleksandra Kielskiego. A. Kielski byl przekonany, ze
ekonomia badajgca procesy gospodarcze oraz pro-
jektujgca ich przebieg w przysziosci musi byc rozwija-
na jako nauka w powigzaniu z pozaekonomicznymi
dyscyplinami (szczegdlinie filozofig spofeczng i etyka).
Zebrane mysli Kielskiego z lat 1919-1934 w powyz-
szym omoéwieniu wskazujg na bogactwo zaintere-
sowan tego badacza i waznos¢ poruszanych przez
niego tematow, tj. wola a odpowiedzialno$¢, idea wol-
nosci i granice jej urzeczywistnienia, ekonomia czto-
wieka, ekonomia pracy, istota i granice demokracji,
idea a jednostka oraz podstawy metodologiczne na-
uk spotecznych.

Prof. J. Sikora charakteryzuje nierozigczne ze so-
bg elementy tzw. 3P, czyli przedsiebiorce, przedsie-
biorczos¢ oraz przedsiebiorstwo. Przedsiebiorca od-
grywa w gospodarce rynkowej szczegolng role, ktéra
jest trudna do zdefiniowania wylgcznie w terminach
uzywanych w ekonomii teoretycznej, stad czesto
bywa w niej pomijana lub ignorowana. Zebrane po-
dejscia i definicje przedsigbiorcy przyblizajg czytelni-
kowi zrozumienie tego terminu. Dziatania przedsie-
biorcze, jak stusznie zauwaza autor, zalezg w duzej
mierze od postawy zyciowej reprezentowanej przez
przedsigbiorcéw, zawierajgcej trzy komponenty: po-
znawcze, emocjonalno-oceniajgce i zachowawcze.
Autor wskazuje na fakt, ze przedsiebiorczos¢ jest pro-
cesem, w ktérym wyrdzni¢ mozna wspdlne elementy
(fazy). Przyblizajgc czytelnikowi termin ,przedsigbior-
czosc¢” i omawiajgc jego elementy, prof. Sikora uzywa
metafory, poniewaz przedsigbiorczo$¢ poréwnuje do
drzewa. To bardzo ciekawy spos6b prezentacji za-
gadnienia.

Drugg czes¢ monografii poswiecong spoteczen-
stwu rozpoczynajg ,refleksje poznawcze w obre-
bie wiedzy filozoficznej, socjologicznej i ekonomicz-
nej” piora prof. Wiadystawa Kota. Wskazuje on, ze
problematyka ta miala swoje state miejsce w rozwa-
zaniach naukowych, a dzisiaj brak dla niej zaintere-
sowania i miejsca w naukach ekonomicznych. Z po-
gladem tym mozna si¢ zgodzi¢, a zajecia z etyki
biznesu*, czy etyki gospodarki rynkowej® luki tej nie
wypetnig.

Prof. Janusz Sztumski skupit sie na zagadnieniach
zwigzanych z transformacijg ustrojowg i problemami
metodologicznymi, podkreslajac dziatania opdzniaja-
ce i przyspieszajgce transformacije oraz procesy prze-
obrazen spotecznych. Podkreslit takie terminy, jak
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transformacja i restrukturyzacja. Szczegdinie termin
restrukturyzacja - zdaniem autora — nie jest terminem
jednoznacznym i oczywistym i wymaga dokiadnego
okreslenia jego sensu. Wedlug niego najpetniejsze
okreslenie to takie, ktére dotyczy przebudowy zaréw-
no istniejgcej struktury, jak i relacji pomiedzy po-
szczegolnymi jej czesciami skladowymi.

Jego zdaniem, rozwazajgc kwestie struktur i zmian
w strukturach, nalezy uwzgledni¢ teorig systemoéw;
wszelkie rozwazania wczesniejsze nieuwzgledniajgce
tej teorii, ze wzgledéw metodologicznych sg watpli-
wej wartosci.

Prof. Sztumski porusza réwniez zagadnienia prze-
obrazen spofeczno-gospodarczych i politycznych oraz
przyspieszen i opoznien takich przeobrazen.

Kwestie edukacji w rozwoju spoteczno-gospodar-
czym podejmuje prof. Grazyna Krzyminiewska, wigzgc
je nie tylko z uczeniem sig nowych zachowan, inwesty-
cjami w kapital spoteczny, ale z pomocg w transferze
technologii z nauki do gospodarki oraz z ksztaftowa-
niem spofeczenstwa informacyjnego. Autorka podkre-
$la fakt, ze czynniki ekonomiczne, prawne i polityczne
nie wyczerpujg cafego spektrum koniecznych warun-
kow dla rozwoju spoleczno-gospodarczego, a istot-
nym jest tu czynnik ludzki, ktéry ksztattuje sig w trakcie
edukaciji.

Autorka wskazuje na role edukacji bedgcej klu-
czem do osiggania sukceséw. Edukacja to jedno
z najwazniejszych narzedzi stymulowania rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. Analizuje przedsigbiorczose,
role edukacji i wychowania w ksztattowaniu ,ducha
przedsiebiorczosci”. Nastepnie rozwaza kwestie spo-
feczenstwa obywatelskiego i kwestie zaangazowa-
nia obywatelskiego w rozwoj spoteczenstwa oraz
problem wykluczenia i nieréwnosci spotecznych (pro-
blem barier infrastrukturalnych i technologicznych).
Prof. G. Krzyminiewska wskazuje réwniez na pro-
blem jakosci edukaciji, nieadekwatnosci tresci edu-
kacyjnych do wymogéw rynku pracy i nieprzystoso-
wanie do uczestnictwa w zmieniajacej sie rzeczywi-
stosci.

Prof. nadzw. Barbara Pogonowska podkresla kwe-
stie réznic kulturowych w procesie zwigzanym z glo-
balizacja gospodarki, konfliktow z tym zwigzanych
oraz kwestie spotkania réznorodnoéci norm i regut
kulturowych, standardéw pracy, praw pracowniczych
itp. Wigze to zagadnienie nierozerwalnie z pytaniem
o kwestig etyki w ujeciu kulturowym, wypracowania
uniwersalnych praw minimum etycznego dotyczace-
go jakosci zycia i gospodarowania na arenie rynku
globalnego.

Dr Natalia Krzyzanowska porusza w monografii
problem kobiety w zyciu gospodarczym i spofecz-
nym. Wskazuje na istnienie barier spotecznych, a co
za tym idzie na mechanizm dyskryminacji kobiet na
rynku pracy. Wigze sig to giéwnie ze stereotypami,
wedlug ktérych kobiety spetniajg si¢ poprzez matzen-
stwo i macierzynstwo, oraz niskg samooceng u ko-
biet, ktére czesto jest barierg w byciu przedsigbiorca.
Autorka zaznacza, ze wiele kobiet bylo wielkimi eko-
nomistkami, jednak ich dorobek naukowy prezentujg
nieliczne publikacje. Obecnie sytuacja kobiet staje si¢
przedmiotem badan z zakresu developmental stu-
dies, czyli studiéw nad rozwojem; duzy wplyw na za-
chodzace przemiany oraz wzrost zatrudnienia kobiet
jest stymulowany poprzez Europejski Fundusz Spo-
teczny.
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Autorka podkresla potrzebe dyskusji, ktora ma
stanowi¢ przyczynek do tworzenia polityki sprzyja-
jacej promowaniu kobiet w procesie gospodaro-
wania.

Prof. nadzw. Felicjan Bylok omawia kulture kon-
sumpcji i zachowania konsumpcyjne w aspekcie
zmian zachodzgcych w spoteczenstwie. Podkresla
rosnacg role konsumpcji w spoteczenstwie nad pozo-
statymi sferami zycia spolecznego. Ma to wpilyw na
ksztaft wspoiczesnego spoleczenstwa. Autor wska-
zuje na kulture konsumpgiji jako termin pomagajacy
w opisie zmian w spoleczenstwie konsumpcyjnym.
Z kulturg konsumpciji wigze sie zmiana systemu war-
tosci, a jej rozwdj rodzi pewne skutki spoteczne i go-
spodarcze. Wzrasta bowiem popyt na kulturowo
,wzbogacone” estetycznie dobra. Na rynku znajdujg
nabywcow produkty, ktére sg specyficzne dla po-
szczegolnych grup odbiorcéw (decentralizacja pro-
dukgji).

Analiza wspoiczesnego spoleczenstwa wskazu-
je na konsumpcije jako wazny czynnik jego rozwoju,
jednak funkcje zwigzane z konsumpcjg powoduija,
ze czlowiek czuje sie coraz bardziej wyizolowany
i nieporadny wobec zalewu informaciji, przez co traci
orientacje i umiejetno$¢ obiektywnej oceny faktow.

Dr Andrzej Suwalski, rozwazajgc zagadnienia kon-
troli spotecznej, wskazuje, ze pojecie kontroli spo-
tecznej obejmuje szereg zagadnier dotyczgcych ro-
zmaitych oddziatywan, m.in. definicje i rozumienie
porzadku spotecznego, zagadnienie norm bgdgcych
zasadami regulujgcymi zachowania ludzkie, a bedg-
ce odbiciem uznawanych wartosci. Autor przybliza
sposoby realizacji kontroli spotecznej i rozne jej kla-
syfikacje oraz dewiacje i anomig, bedgce zachowa-
niami tamigcymi zasady fadu spofecznego i prowa-
dzace do zmian spotecznych.

Z kolei kwestie struktury klasowej analizuje prof.
Andrzej Przymenski. Prezentuje wyniki badan wia-
snych na temat struktury klasowej spoleczenstwa
polskiego. Za podstawe istnienia klas spotecznych
w Polsce uznane zostaly m.in. czynniki ekonomiczne
o charakterze wtasnosciowym, wyksztaicenie i inteli-
gencki styl zycia oraz pochodzenie spofeczne wyni-
kajace z uczestnictwa w sieciach spotecznych (status
przypisany) oraz status dziedziczony. Badania wy-
kazaly, ze w $wiadomos$ci badanej grupy struktura
klasowa jest odmiennie postrzegana; nie ma w my-
$leniu jednoznacznego i przejrzystego obrazu i kry-
terium odniesienia wskazujgcego struktury klasowe
w Polsce.

Monografie koricza, wybiegajace poza tematyke
gospodarowania, rozwazania mgr Karoliny Nowak na
temat podmiotowosci literackiej spoteczenstwa. Au-
torka omawia pojecie podmiotu, ktére jest nieustan-
nie redefiniowane, a niekiedy staje sie jednym z fun-
damentalnych zagadnien innych poje¢. W swoich
rozwazaniach definiuje takie pojecia, jak postac lite-
racka, bohater literacki oraz ukazuje podmiotowosc
postaci w mitach i basni.

Omawiana monografia miesci sig w dos¢ szero-
kim nurcie opracowan dotyczacych cztowieka funk-
cjonujgcego w sferze spoteczno-gospodarczej. Re-
fleksje poruszane w ksigzce sg specjalistycznymi
wypowiedziami autoréw, profesjonalnie zajmujgcy-
mi sie poruszanymi tematami. Monografia skierowa-
na jest do szerszego grona czytelnikow. Ma przej-
rzysty i prosty jezyk. Poszczegolne teksty czyta sig
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z duzg przyjemnoscig, poniewaz poruszajg aktual-
ne problemy dotyczace otaczajgcej nas rzeczywi-
stosci.

Zawarte w monografii refleksje wskazujg, ze jej
autorzy, wspotpracujgc z prof. H. Januszkiem od wie-
lu lat, sg pod wplywem jego osobowosci i dorobku
naukowego®.

Ksigzka Gospodarka i spofeczeristwo pod red.
naukowg Jana Sikory, poswigcona pracy naukowo-
-dydaktycznej szanowanego i budzgcego sympatie
Profesora, inspirujgcego innych do podejmowania
waznych spotecznie i ekonomicznie tematéw badan
i rozwazan, stanowi cenng refleksje nad problemami
i relacjami spolecznymi w procesie gospodarowania
nakreslonych piérem specjalistow.

ANITA PASZKO-JANOWSKA
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

! Zaob. H. Januszek, Praca wobec wyzwari XXI wieku, w: Pra-
ca w perspektywie ekonomicznej, red. H. Januszek, ,Ze-
szyty Naukowe” nr 72, Wydawnictwo Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu, Poznan 2006; tenze Spofeczne
wymiary pojecia ,praca”, w: Koncepcje oraz czynniki roz-
woju regionalnego i lokalnego w warunkach funkcjono-

POLSENIOR

MIEDZYNARODOWA KONFERENCJA W WARSZAWIE

W badaniu PolSenior, trwajgcym cztery lata, inter-
dyscyplinarny zesp6t naukowcoéw pod kierownictwem
prof. Piotra Biedowskiego przebadat 4979 os6b w wie-
ku 65 lat i wigcej oraz 716 osob w wieku 55-59 lat.
Badanie zostalo sfinansowane przez Ministerstwo Na-
uki, a udziat w nim wzieli ekonomisci, socjolodzy, poli-
tycy spoleczni, demografowie, psycholodzy, lekarze
i biolodzy. Nad przebiegiem badania czuwata tez mie-
dzynarodowa rada naukowa ziozona ze specjalistow
z Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Hiszpanii i Niemiec. Jej
gléwnym zadaniem byta ocena ogélnych zatozen pro-
jektu oraz nadzor i doradztwo merytoryczne podczas
realizacji badania.

W czasie konferencji pt. Aspekty medyczne, psy-
chologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia
sig ludzi w Polsce, ktora odbyfa sie¢ w dniach 15—
-17.09.2011 r. w Warszawie, zaprezentowane zosta-
ty wyniki prac badawczych projektu PolSenior. Kon-
ferencji towarzyszyla wystawa, na ktorej pokazano
zdjecia senioréw biorgcych udziat w badaniu. Sesje
zostaty tak podzielone, aby kazda z nich skiadata sig
zarowno z zagadnien medyczno-biologicznych, jak
i spoteczno-ekonomicznych. W niniejszym sprawo-
zdaniu skoncentrowano sie przede wszystkim na za-
gadnieniach spofeczno-ekonomicznych dotyczgcych
seniorow.
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wania Polski w strukturach integrowanej Europy. Red
J. Olszewski, M. Stodowa-Hetpa, Wydawnictwo Wyzszej
Szkoly Komunikacji i Zarzadzania, Poznan 2008; H. Janu-
szek, J. Sikora, Socjologia pracy, Wydawnictwo AE, wyd. lll,
Poznar 2000.

2 H, Januszek, Mobbing - forma przemocy wobec pracow-
nikéw w miejscu pracy. Socjologiczne i ekonomiczne za-
gadnienia gospodarki rynkowej — szanse i zagrozenia, red.
H. Januszek, Zeszyty Naukowe nr 25, Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2002.

3 H. Januszek, Kapital spofeczny na rynku pracy, w: Kapitat
spoleczny — aspekty teoretyczne i praktyczne. Red. nauko-
wy H. Januszek, Zeszyty Naukowe nr 42, Wydawnictwo
AE w Poznaniu, Poznan 2004.

4 K. Kietlinski, V.M Reyes, T. Oleksyn, Etyka w biznesie i za-
rzgdzaniu, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2005.

5 B. Pogonowska (red.), Elementy etyki gospodarki rynko-
wej, Wydawnictwo PWE, 2004, wyd. |I.

6 H. Januszek, Spofecznosci zakladowe. Zjawiska i proce-
sy skupiajgce i rozbijajgce zaloge zakiladu pracy, Wyd. AE
w Poznaniu, Poznan 1992. Tenze, Przeobrazenia w gospo-
darce i funkcjonowaniu przedsiebiorstw w Polsce, Wyd. AE
w Poznaniu, Poznan 2003. H. Januszek, G. Krzyminiewka,
Poradnik negocjatora: jak sprawnie negocjowac, Oficyna
Wydawnicza Osrodka Postepu Organizacyjnego, Bydgoszcz
1995. H. Januszek, J. Sikora, Socjotechnika zarzgdzania,
Oficyna Wydawnicza Osrodka Postepu, Bydgoszcz 1995.

7 Informacje

Zofia Szweda-Lewandowska
Uniwersytet todzki

Celem pierwszej sesji, ktérej przewodniczyt nestor
polskiej gerontologii prof. Wojciech Pedich oraz szef
Instytutu-Lidera projektu prof. Jacek Kuznicki, byto
przyblizenie zatozen, metodologii, przebiegu realizacji
projektu oraz przedstawienie charakterystyk badanej
populaciji. Uroczystego otwarcia konferencji dokonat
kierownik projektu prof. Piotr Btedowski.

Dr Matgorzata Mossakowska, koordynator bada-
nia, podkreslita, ze badanie obejmowato nie tylko wy-
wiad kwestionariuszowy przeprowadzany przez prze-
szkolong pielegniarke, lecz réwniez pobieranie probek
krwi i moczu, mierzenie cisnienia, oceng stanu czyn-
nosciowego stuchu i wzroku oraz testy sprawdzajgce
sprawnos¢ kognitywng badanego.

Z badania wynika, ze 18% senioréw mieszka sa-
motnie, a stadium pustego gniazda wystepuje tylko u
1/3 badanych. Jednak samotno$é jest szczegodinie
dotkliwa dla kobiet po 75. roku zycia (w tej grupie wie-
ku ponad potowa kobiet odczuwa samotnosé). Jest to
zwigzane z czestszym wsrod kobiet niz wérod mez-
czyzn wdowienstwem w starszym wieku. Co ciekawe,
mieszkancy wsi nie utrzymywali czesciej niz miesz-
kancy miast kontaktow z sgsiadami. Problemy zdro-
wotne zwigzane ze wzrokiem, ktére utrudniajg senio-
rom codzienne funkcjonowanie, to przede wszystkim
zacma (cierpi na nig ponad 30% badanych), jaskra
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(7%) oraz zwyrodnienie plamki zottej (2%). Problemy
ze stluchem ma co trzecia osoba po 65. roku zycia,
a 1,3% cierpi na catkowitg utrate stuchu.

Druga sesja zdominowana zostala przez aspekty
medyczne, ale ostatnie wystgpienie bylo poswigcone
jakosci zycia Polakéw w starszym wieku, a wiec wply-
wowi migdzy innymi problemoéw zdrowotnych na ja-
kosc¢ zycia.

Prof. Katarzyna Wieczorowska-Tobis zwrécita uwa-
ge na zwiekszanie sie wraz z wiekiem dysproporcji
w wystepowaniu niedokrwisto$ci w populacji mez-
czyzn i kobiet. Niedokrwistos¢ wplywa na czestsze
wystepowanie depresji oraz gorsze funkcjonowanie
kognitywne senioréw. Anemia natomiast wystepuje
czesciej u mieszkancéw miast niz wsi (wraz z wiekiem
obniza sie stezenie hemoglobiny we krwi, co wptywa
m.in. na wystepowanie anemii). Chorobg urastajgcg
do miana choroby cywilizacyjnej jest cukrzyca. Wraz
ze starzeniem sie spoleczenstwa zwigksza sie liczba
os6b dotknietych tym schorzeniem. Dr Joanna Ja-
nuszkiewicz-Caulier zwrdcita uwage, ze jedng z przy-
czyn zwigkszania sie zapadalnosci na cukrzyce jest
dostep do zywnoséci wysoko przetworzonej.

Drugi dzien konferencji otworzyta sesja miedzyna-
rodowa, w trakcie ktérej wystgpili czlonkowie migdzy-
narodowej rady naukowej, ktéra czuwata nad projek-
tem PolSenior.

Prof. Jean-Pierre Michel zwrécit uwage na ko-
nieczno$¢ walki z nierébwnosciami zdrowotnymi,
wynikajgcymi z nierownomiernego dostepu do zdo-
byczy medycyny. Giéwng przyczyng tych nieréw-
nosci sg bardzo duze r6znice w PKB krajow rozwi-
nietych i rozwijajgcych sie. Jako przyklad referent
podat Szwajcarie i Angole. Wydatki na stuzbe zdro-
wia w Szwajcarii sg rowne PKB Angoli, a sred-
nie trawnie zycia noworodka wynosi odpowiednio
80,6 lat i 38,8 lat.

Nieréwnosci w zakresie wyksztalcenia wplywajg
na prawdopodobienstwo wystgpienie demencji (0so-
by z wyzszym wyksztalceniem charakteryzujg sig
0 44% mniejszym prawdopodobienstwem jej wysta-
pienia), ale najwiekszy wplyw na pomysine starze-
nie sie ma pozycja spoleczna w wieku produkcyj-
nym (wptywa na mozliwo$¢ zdrowego odzywiania
sie, korzystania ze zdobyczy medycyny, uprawiania
sportu).

Prof. Maeve Irene Rea zwrécita uwage, ze zniwe-
lowanie réznic w zakresie trwania zycia pomigdzy
imigrantami a autochtonami to 2-3 pokolenia. Wysta-
pienie prof. Alfonso Cruz-Jentoft poswigcone bylo
zanikowi mieéni. Profesor zwrécit uwage, ze na za-
nik migsni cierpig nie tylko osoby niedozywione, ale
réwniez osoby otyfe. Z kolei referat dotyczacy opieki
diugoterminowej w Niemczech wskazat na obcigze-
nie rodzin opiekg nad seniorami. Chociaz w Niem-
czech 2,25 min os6b korzysta z opieki diugotermi-
nowej, to jednak obcigzenia rodziny nadal si¢ zwigk-
szajg.

W kolejnej sesji dr Katarzyna Broczek - jedna
z niewielu geriatréw w Polsce — podata, ze 30% bada-
nych miato objawy depresji. Jednak wigkszo$¢ nie
jest leczona. Depresji sprzyja samotnosc i dlatego to
kobiety sg na nig czgéciej narazone.

Prof. Piotr Bledowski podkreslit, ze wedlug badan
niemieckich gerontologéw tylko 20% os6b w wieku
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80 lat i wigcej wymaga pomocy. Polska ma najwyz-
szy odsetek osob w wieku 55-59 lat (3%), ktore de-
klarujg koniecznos¢ otrzymywania wsparcia w wy-
konywaniu czynnosci zwigzanych z prowadzeniem
gospodarstwa domowego. Problem w tym, ze wspar-
cie udzielane seniorom jest nieefektywne. Pomoc
srodowiskowa stanowi zaledwie 4% pomocy ofero-
wanej przez osrodki pomocy spolecznej, a stanowi
15% jej budzetu. Wraz ze starzeniem sig spofeczen-
stwa bedzie sie zwiekszalo zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze, jednak przy takich kosztach nie
bedzie mozliwosci zwigkszania odsetka korzysta-
jacych.

W sesji popotudniowej prof. Beata Tobiasz-Adam-
czyk przedstawita wyniki badania w zakresie dostgp-
nosci i satysfakcji ze stuzby zdrowia — 22% badanych
wyrazifo zdecydowane zadowolenie z usiug stuzby
zdrowia, a tylko 14,6% zdecydowane niezadowo-
lenie. W duzych miastach trudniej dotrze¢ do leka-
rza niz w mniejszym miescie lub na wsi. Wynika to
z mniejszej anonimowosci lekarza w malych miejsco-
wosciach.

Przemocg wobec oséb starszych zajmowata si¢
prof. Malgorzata Halicka, ktéra zaznaczyta, ze jest to
bardzo trudny obszar do badania, poniewaz seniorzy
nie postrzegajg pewnych zachowan jako przemoc.
Nawet jesli je dostrzegaja, to sg one dla nich na tyle
wstydliwe, ze nie chcg o tym opowiada¢ osobom ob-
cym. Najczesciej ofiarg przemocy sa kobiety i do-
$wiadczajg je ze strony najblizszej rodziny — meza,
syna, corki, synowej, zigcia. Z badan wynika réwniez,
ze czesciej dochodzi do przemocy psychicznej niz fi-
zycznej.

W trakcie swojego wystgpienia zatytulowanego
Jak leczeni sg starsi ludzie w Polsce? dr Agnieszka
Rajskia-Neumann zawrdcita uwage na to, Ze osoby po
80. roku zycia rzadziej niz osoby miodsze korzystajg
z pomocy lekarskiej, a problemy zdrowotne narastajg
wraz z wiekiem. Problemem staje sig¢ rowniez zie le-
czenie 0s6b starszych. Z badan wynika, ze dopiero po
90. roku zycia seniorzy biorg mniej lekow i poprawia
sie jako$¢ ich leczenia; wezesniej wystepuje tzw. wie-
lolekowo$é, czyli zazywanie wigcej niz pigciu lekarstw
dziennie. Z badan wynika, ze lekarze specjalisci zapi-
sujg lekarstwa, nie sprawdzajgc, jakie leki juz zazywa
senior.

Prof. Andrzej Dgbrowski w swoim wystgpieniu po-
ruszyt problem aktywnosci fizycznej senioréw. Giéwna
przyczyna niepodejmowania aktywnosci ruchowej
jest zly stan zdrowia (75% os6b nieaktywnych wska-
zalo stan zdrowia jako przyczyne).

Sesje zamykajgcg rozpoczeto wystgpienie dr hab.
Anny Skalskiej na temat upadkéw i urazéw spowo-
dowanych upadkami. Wéréd os6b 55-59 lat upadek
w przeciggu ostatniego roku zglosito 10,4% badanych.
Natomiast wérod oséb w wieku powyzej 65 lat odse-
tek ten wzrést do 23,1%. Upadki, szczegllnie w star-
szym wieku, moga mie¢ powazne konsekwencje zdro-
wotne, a tym samym moga wplywaé na samodzielnos$¢
0sOb starszych i mozliwos¢é zamieszkiwania w swo-
im dotychczasowym srodowisku. Niepokojgce sg wy-
niki badania w zakresie sytuacji materialnej i finanso-
wej senioréw. Ponad 50% badanych zyje oszczednie,
ale dzieki temu starcza im na wszystkie niezbedne
wydatki. Co trzeci senior kupuje najtansze rzeczy
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i musi oszczedza¢, aby zaspokoi¢ niezbedne po-
trzeby.

Organizatorzy konferencji oraz badacze, ktérzy
wzigli udziat w projekcie PolSenior podkreslali, ze byio
to najwigksze i najbardziej kompleksowe badanie po-
pulacji najstarszych Polakow. Badanie to wpisuje sie
w tradycje badan polskich senioréw zapoczatkowana
przez prof. Piotrowskiego i kontynuowang przez prof.
Synaka. Jednak pod wzglgdem interdyscyplinarno$ci
zespolu badawczego oraz liczby przebadanych se-
nioréw projekt byt najwigkszym badaniem osob star-
szych, poszerzonym réwniez o osoby na przedpolu
starosci.

W podsumowaniu i rekomendacjach przedstawio-
nych przez profesoréw Piotra Bledowskiego, Tomasza
Grodzickiego oraz Andrzeja Wigcka podkreslono ko-
niecznos¢ stworzenia kompleksowego systemu opie-

OCHRONA INTERESU PRACODAWCY

KONFERENCJA IPiSS

W dniu 19.10.2011 r. w Warszawie odbyla sie
konferencja naukowa pt. Ochrona interesu praco-
dawcy w prawie pracy, zorganizowana przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych. W konferencji uczestni-
czyli przedstawiciele nauki, administracji i praktyki,
w tym m.in. zwigzkéw zawodowych i innych przed-
stawicielstw pracowniczych, a takze pracodawcow.
Konferencje otworzyta prof. nadzw. Bozena Balce-
rzak-Paradowska, dyrektor Instytutu Pracy i Spraw
Socjalnych, a konferencje prowadzit prof. Jerzy Wrat-
ny (IPiSS, PAN).

W otwierajgcym wystgpieniu prof. Ludwik Florek
(IPiSS, WPIA UW) podkreslit, ze w prawie pracy inte-
res pracodawcy jest chroniony w sposéb zréznicowa-
ny. Niektére przepisy zawierajg wyrazne odwotanie do
interesu pracodawcy, jak np. art. 100 § 1 pkt 4 k.p.
nakazujgcy pracownikowi dba¢ o dobro zakiadu pra-
cy, chroni¢ jego mienie oraz zachowa¢ w tajemnicy
informacje, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pra-
codawce na szkode. Inne przepisy, cho¢ nie zawierajg
bezposredniego odwotania do interesu pracodawcy,
majg na celu jego ochrone. Do tej grupy przepiséw
nalezg np. przepisy dotyczace odpowiedzialnosci po-
rzadkowej, dyscyplinarnej czy materialnej pracowni-
kéw. Takze klauzule generalne, takie jak ,(szczegodlne)
potrzeby pracodawcy” czy ,dobro pracodawcy” majg
za zadanie chroni¢ interes pracodawcy.

W prawie pracy wystepuje takze ukryty interes pra-
codawcy, polegajgcy na tym, ze uprawnienia pracow-
nicze nie sg nadmiernie zwigkszane. Ochrona interesu
pracodawcy znajduje swoj wyraz takze w zbiorowym
prawie pracy, z tym ze ochrona ta jest zré6znicowana
w poszczegoinych dzialach tego prawa. Giéwnym ce-
lem odwotania sie do interesu pracodawcy w zbioro-
wym prawie pracy jest rownowazenie pozycji stron
zbiorowych stosunkéw pracy.

Referat dr Moniki Latos-Mitkowskiej (WPIA UW)
zostal poswiecony granicom ochrony interesu praco-
dawcy. Ochrona interesu w prawie pracy musi mie¢
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ki nad seniorami, ktérzy w 2030 r. bedg stanowili 30%
spoteczenstwa. Prof. Barbara Szatur-Jaworska w ko-
mentarzu przypomniala, ze nalezy przypominac poli-
tykom nie tylko na szczeblu rzgdowym, ale przede
wszystkim na szczeblu lokalnym o koniecznos$ci pod-
jecia kompleksowych dziatan za rzecz polityki wobec
0s0b starszych. Ostatnim postulatem byto powoianie
Narodowego Instytutu Gerontologii, ktéry w spos6b
kompleksowy moégtby monitorowac sytuacje polskich
senioréw, doradzac¢ w zakresie potrzeb seniorow, prze-
prowadza¢ badania.

Raport z badania PolSenior ukaze sie nakiadem
Wydawnictwa Lekarskiego PZWL pod redakcjg Piotra
Biedowskiego, Matgorzaty Mossakowskiej i Andrzeja
Wiecka, a spofeczne aspekty badania zostang blizej
oméwione w specjalnym zeszycie ,Polityki Spofecz-

nej”.

Marta Derlacz-Wawrowska
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w Warszawie

charakter ograniczony, co wigze sie z zakresem sta-
nowienia prawa, jak i z jego stosowaniem. Granice
ochrony interesu pracodawcy w sferze stanowienia
prawa wyznacza Konstytucja i zobowigzania Polski
wynikajgce z uméw miedzynarodowych oraz z pra-
wa europejskiego, a takze granice wynikajgce z ro-
li ustawodawstwa pracy jako regulatora stosunkéw
spotecznych. W tym zakresie granice ochrony intere-
su pracodawcy wyznaczajg interesy innych cztonkoéw
spoleczenstwa, zwtaszcza pracownikéw, a takze ko-
nieczno$¢ ochrony interesu spofecznego, interesu
panstwa i fadu spolecznego. Wérdd naijistotniejszych
granic ochrony interesu pracodawcy w procesie sto-
sowania prawa nalezy wymieni¢ zasady wspoizycia
spotecznego i spoleczno-gospodarcze przeznaczenie
prawa, podstawowe zasady prawa pracy oraz przyjete
zwyczaje.

O ochronie interesu pracodawcy przed sadem
pracy mowit sedzia Artur Rycak (Departament Sgdéw
Powszechnych Ministerstwa Sprawiedliwosci). W po-
stepowaniu przed sgdem pracy tradycyjnie wyrdznia
si¢ zasade szczegodlnej ochrony intereséw pracowni-
ka, brak natomiast zasady ochrony intereséw pra-
codawcy. Wedilug powszechnej opinii pozycja pra-
codawcy przed sgdem pracy jest niekorzystna, co
przejawia si¢ przede wszystkim w tym, ze czesto to
pracodawca musi wykazywac swoje racje, co jest zna-
czgcq roznicg na niekorzy$¢ w poréwnaniu z rolg po-
zwanego w procesie cywilnym. Przepisy procedury
przyznajg ponadto pracownikom wiele udogodnien
w stosunku do postgpowania w trybie zwyklym; cze-
sto takze praktyka sgdowa sprzyja pracownikom.

Nie oznacza to jednak, Ze interes pracodawcy
W postgpowaniu sgdowym w ogéle nie podlega ochro-
nie. Przejawem ochrony interesu pracodawcy w po-
stepowaniu przed sgdem pracy jest m.in. mozliwo$é
uwzglednienia sytuacji ekonomicznej pracodawcy
w przypadku zwolnier z przyczyn lezgcych po stro-
nie pracodawcy oraz mozliwos$¢ uznania sprzeciwu
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pracodawcy co do ponownego zatrudnienia zwol-
nionego pracownika.

Na temat ochrony interesu pracodawcy w prawie
pracy z perspektywy zwigzkéw zawodowych wypo-
wiedzieli si¢ dr Marcin Zieleniecki (NSZZ Solidarnosc)
i Pawet Smigielski (OPZZ). Dr Zieleniecki podkreslit, ze
co do zasady w przepisach prawa pracy brak wyraz-
nego obowigzku uwzgledniania interesu pracodawcy
w dziatalnosci zwigzku zawodowego. W celu okresle-
nia ram prawnych dziatalnos$ci zwigzku zawodowego
nalezy jednak odnies¢ sie takze do przepiséw prawa
cywilnego, w tym zwlaszcza dotyczacych odpowie-
dzialnosci deliktowej i ochrony doébr osobistych.

Okreslenie granic korzystania przez zwigzki zawo-
dowe ze swoich uprawnien wynika takze z klauzul ge-
neralnych, takich jak np. korzystnie z prawa w grani-
cach jego spofeczno-gospodarczego przeznaczenia.
Uwzglednienie ochrony interesu pracodawcy dotyczy
takze dziatann poszczegolnych dziataczy zwigzkowych,
ktorzy, tak jak inni pracownicy, sg objeci obowigzkiem
dbania o dobro zakfadu pracy. Referent pokreslit jed-
nak, ze zasada ta w odniesieniu do dzialaczy zwigzko-
wych powinna mie¢ wezszy zakres niz wobec pracow-
nikow nie petnigcych takiej funkcji.

Ochrona interesu pracodawcy w prawie pracy jest
realizowana takze poprzez natozenie na przedstawicieli
zwigzkow zawodowych sankcji karnych za naruszenie
okreslonych przepiséw zbiorowego prawa pracy. Przy-
wolujgc dane wskazujgce na znaczng popularnosé po-
rozumien dotyczacych przediuzenia okresu rozliczenio-
wego zawartych na podstawie ustawy antykryzysowej,
referent wysuna! postulat rozszerzenia zakresu spraw,
ktére moglyby by¢ regulowane na mocy porozumien
zbiorowych.

P. Smigielski pokreslit wage okolicznosci gospo-
darczych dla okreslenia granic ochrony interesu stron
stosunku pracy i zwrécit uwage na niedostatki usta-
wy 0 sporach zbiorowych, w tym zwiaszcza na utrud-
nienia w zakresie organizacji strajku. Niedopetnie-
nie obowigzkoéw wynikajgcych z tych przepiséw grozi
dziataczom zwigzkowym surowymi sankcjami w za-
kresie odpowiedzialnosci porzadkowej, karnej i mate-
rialnej. Referent postulowal wprowadzenie procedu-
ry pozwalajacej na zweryfikowanie legalnosci sporu
zbiorowego oraz umocnienie pozycji reprezenta-
tywnych organizacji zwigzkowych. Zdaniem referenta
nawet najlepsza legislacja nie zagwarantuje ochrony
praw stron stosunku pracy, gdy nie bedzie towarzy-
szy¢ jej kultura dialogu spotecznego, zaufanie i odpo-
wiednia praktyka.

Na temat ochrony interesu pracodawcy w prawie
pracy wypowiedzieli sie takze przedstawiciele organi-
zacji pracodawcéw. Dr Monika Gladoch (Pracodawcy
RP) zwrécita uwage, ze interesy pracodawcy i pracow-
nika sg wobec siebie wzajemnie zalezne i w duzej
mierze sie pokrywaja, czego przykladem sg wysuwane
zaréwno przez pracodawcow, jak i zwigzki zawodo-
we postulaty dotyczgce np. wzmocnienia pozyciji re-
prezentatywnych organizaciji zwigzkowych, czy wpro-
wadzenia procedury uprzedniego badania legalnosci
sporéw zbiorowych.

Referentka, nawigzujgc do niemieckiej konstrukcii
Mitbestimmung, zwrocita uwage, ze partycypacja pra-
cownikéw powinna opiera¢ si¢ na wspoipracy we
wspdlnym interesie. Pracodawcy nie sg zainteresowa-
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ni pozbawianiem pracownikow uprawnien wynikajg-
cych z przepiséw prawa pracy. Obecnie najpowazniej-
szym problemem pracodawcow sg wysokie koszty
pracy i obcigzenia finansowe na rzecz panstwa. Nale-
zy tez zwréci¢ uwage, ze na pracodawcow zostaly
przerzucone liczne obowigzki w zakresie gwaranciji
socjalnych dla pracownikéw, ktére w zasadzie powin-
ny byé¢ realizowane przez panstwo.

Dr Jacek Mecina (IPS UW, doradca Zarzadu PKPP
,Lewiatan”) zwrdcit uwage, ze problem ochrony in-
teresu pracodawcy powinien by¢ rozpatrywany prze-
de wszystkim w kontekscie ochrony miejsc pracy.
Na ochrone interesu pracodawcy, jak i pracownikoéw
podstawowy wptyw ma sytuacja na rynku pracy. Wo-
bec niekorzystnych przemian demograficznych od
pracodawcoéw oczekuje sie¢ zaangazowania w prak-
tyki pozwalajace na zwiekszanie aktywnosci zawo-
dowej Polakéw i ponoszenia kosztow zwigzanych
z politykami spolecznymi. Pracodawcy obcigzeni sg
wysokimi kosztami pracy. Na pozycje pracodawcow
negatywny wplyw ma duza niepewnos¢ prawna
i zmiennos$¢ innych czynnikéw wplywajgcych na wa-
runki prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.

Referent zwrécit tez uwage, ze prawo powinno
umozliwiaé partnerom spotecznym regulowanie szer-
szego zakresu spraw w drodze umoéw spotecznych,
co pozwalatoby na wieksze dopasowanie organizacji
pracy do specyfiki dziatalno$ci poszczegolnych pra-
codawcow.

W dyskusji poruszono problem relacji interesow
pracodawcow i intereséw pracownikow. Niektorzy dys-
kutanci podkreslali sprzecznos¢ intereséw tych grup,
inni wskazywali, Zze interesy te w istocie nie pozostajg
w konflikcie, gdyz obie strony zalezne sg od powodze-
nia zakfadu pracy, w zwigzku z czym powinny by¢ zain-
teresowane dbaniem o jego dobro, co z jednej strony
wplywa korzystnie na sytuacje pracodawcy, a z drugiej
pozwala na utrzymanie miejsc pracy i poprawe warun-
kéw pracy. Nalezy pamigta¢, ze klauzula generalna
dbania o dobro zakladu pracy naklada na pracowni-
koéw okreslone obowigzki takze poza godzinami pracy.

Zwrécono uwage, ze zakres ochrony interesu pra-
codawcy w duzej mierze zalezy od polityki panstwa
i otoczenia gospodarczego. Niepewna sytuacja go-
spodarcza sprzyja tendencji do przerzucenia skut-
kéw destabilizacji warunkow dziatalno$ci gospodar-
czej przez pracodawcoéw na pracownikéw, co widac
na przykiadzie skali zatrudnienia terminowego. Proble-
mem jest nie tylko kwestia jakosci legislaciji, ale przede
wszystkim zagwarantowania efektywnosci prawa.

Pojawily sie glosy, ze interesy pracodawcéw i pra-
cownikéw z uwagi na rozdrobnienie organizacji zwigz-
kowych i podzial organizacji pracodawcéw nie majg
wystarczajgcej sity w zakresie wptywania na przyjmo-
wane ustawodawstwo.

Rozwazano takze, jakie sg granice interesu praco-
dawcy i czy mozna okresli¢ trzon uprawnien praco-
dawcy, w ktére ustawodawca nie powinien ingerowac,
czy tez nalezy je rozpatrywac w kontekscie mozliwosci
rozszerzenia uprawnien pracodawcy, co z kolei wigze
sie z deregulacjg prawa pracy.

Zwrécono uwage, ze utrwalona praktyka sado-
wa czesto sprzyja pracownikowi, co obserwuje sie np.
w nieobcigzaniu pracownikéw kosztami przegranego
procesu, mimo ze przepisy prawa stwarzajg takg moz-
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liwos¢. Podkreslono takze, ze prawo pracy musi nadg-
za¢ za zmianami spofecznymi i gospodarczymi.

W podsumowaniu dyskusji prof. Jerzy Wratny
zwrocit uwage, ze interes pracodawcy jest immanent-
nie zwigzany z istotg zobowigzania, jakim jest stosu-
nek pracy. Z uwagi na silniejszg pozycje pracodawcy
w prawie pracy istnieje przede wszystkim potrzeba
ochrony interesu pracownika, a interes pracodawcy
ma w prawie pracy charakter wtérny. Nie oznacza to
jednak, ze interesy pracodawcow i pracownikow stojg
w sprzecznosci. Kazdej bowiem ze stron stosunku

pracy zalezy na utrzymaniu i rozwoju zakiadu pracy.
Wydaje sig, ze interes pracodawcy jest niedostatecz-
nie chroniony w sytuacji porzucenia pracy przez pra-
cownika.

Prof. J. Wratny podkreslit tez, ze negatywnym zda-
rzeniem bylo niepoddanie dalszym pracom legislacyj-
nym projektéw kodekséw prawa praca opracowanych
przez Komisje Kodyfikacyjng, gdyz zamknigto w ten
sposéb droge do rekodyfikacji prawa pracy, ktorej
potrzeba powraca podczas kazdej dyskusji dotyczg-
cej prawa pracy.

NOWOSCI WYDAWNICZE

Instututu Pracy i Spraw Seocjalnuch

Opracowanie Ewa Gatecka-Burdziak, Iwona Poliwczak, Halina Sobocka-Szczapa, Redakcja naukowa Elzbie-
ta Kryriska, PROGNOZOWANIE ZATRUDNIENIA WEDLUG ZAWODOW - DOROBEK TEORETYCZNY | WDROZENIO-
WY — SWIAT | POLSKA. RAPORT . ,Seria ,Studia i Monografie”, CRZL-IPiSS, Warszawa 2011, stron 190. Publi-
kacja dostepna bezpiatnie.

Raport jest pierwszym z cyklu dziewigciu opracowan przedstawiajgcych i dokumentujg-
cych wyniki prac badawczych podjgtych w zadaniu Opracowanie zintegrowanego systemu
prognostyczno-informacyjnego umozliwiajagcego prognozowanie zatrudnienia, realizo-
wanym w ramach projektu Analiza proceséw zachodzgcych na polskim rynku pracy
i w obszarze integracji spofecznej w kontekscie prowadzonej polityki gospodarczej.

Celem nadrzednym projektu jest wsparcie instytucji rynku pracy poprzez dostarczenie
i rozwoj systemu analizowania, monitorowania i prognozowania sytuacji na rynku pracy
w kontekscie prowadzonej polityki spoleczno-gospodarczej oraz badanie efektywnosci
ustug $wiadczonych przez instytucje rynku pracy. Projekt obejmuje trzy zadania. Oprécz
wczesniej wymienionego w jego ramach realizowane sg jeszcze dwa zadania: Przeprowa-
dzenie badari i analiz, opracowanie szesciu edycji raportu , Zatrudnienie w Polsce” 2008-2013
oraz Monitorowanie efektywnosci polityki rynku pracy — opracowanie metodologii badania efektywnosci podstawo-
wych aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu.

Zadanie polegajgce na opracowaniu systemu prognostyczno-informacyjnego umozliwiajgcego prognozowanie
zatrudnienia wykonywane jest przez partnerstwo zawarte przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich (lider) oraz
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (partner) w ramach Dzialania 1.1 Wsparcie systemowe instytucji rynku pracy,
Priorytetu | Zatrudnienie i integracja spoteczna Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspéffinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spofecznego. Zadanie to podjete zostalo w sierpniu 2011 r., a jego zakoriczenie ma
nastgpi¢ w pazdzierniku 2014 r.

W wyniku realizacji tego zadania powstanie system prognostyczno-informacyjny umozliwiajgcy prognozowanie
zatrudnienia wedifug wielkich, duzych i srednich grup zawodéw (wedtug Klasyfikacji Zawodéw i Specjalnosci Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spotecznej) w skali kraju i poszczegélnych wojewddztw. System ten przeznaczony bedzie
do wykorzystania przede wszystkim przez instytucje rynku pracy (zwlaszcza publiczng stuzbe zatrudnienia, agen-
cje zatrudnienia oraz instytucje szkoleniowe), a takze instytucje pomocy spolecznej, edukacyjne oraz wiadzy i ad-
ministraciji rzadowej i samorzadowej. Jego odbiorcami bedg w przysziosci takze osoby pozostajace bez pracy,
ktore uzyskajq zrodio informacii, w jakim kierunku powinny sie przekwalifikowac. W diuzszej perspektywie system
bedzie kierowany takze bezposrednio do osdb poszukujgcych pracy oraz ludzi miodych, planujgcych dopiero ka-
rierg zawodowsg i stojgcych przed wyborem kierunku ksztalcenia. Posrednio rezultaty zadania bedg adresowane
takze do rodzicow miodziezy, bardzo czgsto pomagajgcym swoim dzieciom wybraé kierunek edukaciji czy wrecz
wybierajgc go, np. na poziomie szkoly podstawowej i gimnazjum.

Zadanie Opracowanie zintegrowanego systemu prognostyczno-informacyjnego umozliwiajacego progno-
zowanie zatrudnienia jest odpowiedzig na zapotrzebowanie zglaszane tak przez instytucje rynku pracy, a zwlasz-
cza publiczne siuzby zatrudnienia, agencje zatrudnienia i instytucje szkoleniowe, jak i uczestnikéw dokonujacych
si¢ na nim transakcji, czyli pracodawcow i pracobiorcow. Brak rozeznania wielkosci i struktury kwalifikacyjno-zawo-
dowej zapotrzebowania na prace w przysziosci utrudnia w wymiarze indywidualnym podejmowanie racjonalnych
decyzji co do wyboru zawodu, Sciezki kariery zawodowej, kierunkéw ksztaicenia czy zmian kwalifikacji zawo-
dowych, a w wymiarze instytucjonalnym - ksztaltowanie oferty edukacyjnej tak w zakresie edukaciji szkolnej, jak
i ksztalcenia dorostych. Prognozowanie zatrudnienia stanowi ponadto istotny aspekt w kreowaniu polityki gospo-
darczej, ze wzgledu na mozliwos¢ odpowiedniego jej ksztaltowania w stosunku do przyszlych wymogéw rynku
pracy. Dezagregacija uzyskanych rezultatow w przekroju zawodow powinna implikowaé lepsze zrozumienie funk-
cjonowania rynku pracy oraz przyczyniac si¢ do rozwoju gospodarczego panstwa.

Dodac trzeba, iz w wigkszosci krajow wysoko rozwinigtych od dawna juz prowadzone sg dziatania majgce na
celu rozpoznanie przyszlych zmian wielkosci i struktury zapotrzebowania gospodarki na prace. Warto i nalezy sie-
gna¢ zatem obecnie do tego dorobku, by w dalszej przysziosci méc go powiekszaé.
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Realizacja bezprecedensowego w Polsce zadania, jakim jest opracowanie zintegrowanego systemu progno-
styczno-informacyjnego umozliwiajgcego prognozowanie zatrudnienia, zostala podzielona na wiele etapéw obej-
mujgcych m.in., dzialania o charakterze naukowo-badawczym i eksploracyjnym. W pierwszej kolejnosci dokonano
pogfiebionej diagnozy i analizy dotychczasowego dorobku badawczego i wdrozeniowego w zakresie prognozowa-
nia zjawisk zachodzacych na rynku pracy, a zwlaszcza popytu na prace w Polsce i w innych krajach. Zwienczeniem
tych prac jest omawiany raport.

Podstawowym celem raportu jest przedstawienie najwazniejszych wynikéw analiz dorobku teoretycznego
i wdrozeniowego w zakresie prognozowania popytu na prace wedtug zawodéw. Jego tres¢ jest syntezg czterech
opracowan eksperckich:

- Kwerenda biblioteczna dotyczgca zagadnier zwigzanych z rynkiem pracy i prognozowaniem popytu na prace
wedfug zawodéw (autorzy: H. Sobocka-Szczapa, |. Kukulak-Dolata, I. Poliwczak, A. Smoder);

- Synteza wiedzy na temat rozwigzar stosowanych w zakresie prognozowania zatrudnienia wedfug zawodéw
w innych krajach (autorzy: P. Kubiak, A. Burdziak, R. Galecka-Burdziak, P Wiodarczyk);

— Poréwnanie projektéw rzadowych i samorzgdowych przygotowanych i wdrazanych w zakresie prognozowania
wedfug zawodéw w Polsce (autorzy: H. Sobocka-Szczapa, |. Kukulak-Dolata, |. Poliwczak, J. Mirostaw);

— Ocena prac badawczych w zakresie prognozowania zatrudnienia wedtug zawodéw w Polsce (autorzy: L. Ku-
charski, P. Kubiak, S. Roszkowska).

Wszystkie te ekspertyzy sg odrgbnymi publikacjami, stanowigcymi pewnego rodzaju aneksy do tego raportu.

Raport skiada sig z czterech rozdziatow.

Rozdziat pierwszy poswigcony zostal przedstawieniu rozwigzan stosowanych w zakresie prognozowania za-
trudnienia w innych krajach — wybranych panstwach (w 15) Unii Europejskiej oraz Ameryki Pétnocnej (w 2) i w Au-
stralii. Przedstawienie to zostalo poprzedzone rozwazaniami dotyczacymi wybranych aspektéw teoretycznych
i metodologicznych prognozowania popytu na prace w ujeciu ilosciowym i strukturalnym.

W rozdziale drugim zaprezentowano wyniki prac badawczych w zakresie prognozowania zatrudnienia wedfug
zawodow w Polsce. Rozdziat ten skiada sig z dwdch zasadniczych czesci. W pierwszej czesci oméwiono prognozy
popytu na prace wedfug zawodow opracowane dla catego kraju, natomiast w drugiej dla dziewigciu regionéw (wo-
jewodztw).

Rozdzial trzeci zawiera omowienie rzadowych i samorzadowych projektéw przygotowanych i wdrozonych
w Polsce w zakresie prognozowania zatrudnienia. W czesci pierwszej rozdzialu przedstawiono projekty rzadowe,
zas w drugiej — samorzadowe. Poszczegodlne projekty zostaly sklasyfikowane wedlug zastosowanych metod oraz
celéw i procedur prognostycznych.

W rozdziale czwartym zaprezentowano syntetyczne wyniki kwerendy bibliotecznej dotyczacej polskich publi-
kacji zwigzanych z rynkiem pracy i prognozowaniem zatrudnienia. Omoéwiono najwazniejsze wyniki badan o zasie-
gu krajowym i regionalnym opublikowane w pismiennictwie naukowym oraz publikacje dotyczace prognozowania
popytu na prace.

Wszystkie rozdzialy raportu koriczg konkluzje zawierajgce najwazniejsze wnioski z przeprowadzonych analiz.

o

ZINTEGROWANY SYSTEM PROGNOSTYCZNO-INFORMACYJNY ZATRUDNIENIA. Informator numer pierwszy, gru-
dzien 2011. Broszura dostepna bezpfiatnie.

W ramach zadania Opracowanie zintegrowanego systemu prognostyczno-infor-
macyjnego umozliwiajgcego prognozowanie zatrudnienia, realizowanego w projek-
cie Analiza proceséw zachodzgcych na polskim rynku pracy i w obszarze integracji
spofecznej w kontekscie prowadzonej polityki gospodarczej (Dziatanie 1.1 Wspar-
cie systemowe instytucji rynku pracy, Priorytet | Zatrudnienie i integracja spofeczna Pro-
gramu Operacyjnego Kapital Ludzki, wspéifinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego), wydawany jest cyklicznie Informator — Zintegrowany system prognostycz-
no-informacyjny zatrudnienia. W grudniu 2011 r. ukazat si¢ numer pierwszy. W zamysle
realizatorow Zadania ma on w sposéb syntetyczny informowac szerokie grono zaintere-
sowanych poruszang w projekcie tematykg o postgpach i wynikach prac realizatoréw.
W numerze pierwszym przedstawiono cele projektu, zadania Partnera oraz produkty, ktére powstang w trakcie
jego realizacji.

Te oraz inne publikacje IPiSS mozna kupi¢ w siedzibie Instytutu, 01-022 Warszawa, ul. Bellottiego 3B
albo naby¢ drogg wysylkowa: listownie, faksem 22 636-13-20, za posrednictwem Internetu:
e-mail: wydawnictwa@ipiss.com.pl; www.ipiss.com.pl/ksiazki.
Z publikacjami mozna zapoznac sig takze w Gtéwnej Bibliotece Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego,
02-943 Warszawa, ul. Limanowskiego 23,
w poniedziafki, srody, czwartki i pigtki oraz w pierwszq sobote miesigca od godz. 9.00 do 15.30,
we wiorki od godz. 12.00 do 20.00.
Wypozyczalnia i czytelnia: tel. 22 642-05-72;
Osrodek Informacji Naukowej: tel. 22 642-12-91.
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WYNIKI Xill EDYC] KONKURSU INSTYTUTU PRACY 1 SPRAW SOCJALNYCH
NA NAJLEPSZE PRACE MAGISTERSKIE | DOKTORSKIE W DZIEDZINIE PRACY | POLITYKI SPOLECZNE]
POD HONOROWYM PATRONATEM MINISTRA PRACY 1 POLITYK] SPOLECZNE]
SPONSOR NAGROD W KONKURSIE:
WEADYSLAW KOSINIAK-KAMYSZ — MINISTER PRACY | POLITYKI SPOLECZNE]
SPONSOR NAGRODY SPECJALNE]: ZBIGNIEW DERDZIUK — PREZES ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

W dniu 12 grudnia 2011 r. w Ministerstwie Pracy i Polityki Spofecznej odbyla si¢ uroczystos¢ wreczenia nagrod
i wyréznien w konkursie, a przewodniczyta jej prof. nadzw. Bozenna Balcerzak-Paradowska, dyrektor IPiSS i prze-
wodniczgca Komisji konkursu. W uroczystosci wzieli udziat: Wiadysiaw Kosiniak-Kamysz — minister pracy i polityki
spofecznej, Zbigniew Derdziuk — prezes Zakiadu Ubezpieczeri Spofecznych, laureaci i ich promotorzy oraz cztonko-
wie rodzin laureatéw, czionkowie Komisji konkursu, pracownicy Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych.

NAGRODY W KATEGORII PRAC DOKTORSKICH

* Dwie rownorzedne nagrody pierwszego stopnia dla:

— dr Sylwii Urbanskiej za rozprawe doktorskg pt. Przemiany macierzyristwa w procesie globalnych migracji ko-
biet, promotor: prof. dr hab. Krzysztof Koseta, Uniwersytet Warszawski, Instytut Socjologii;

- dr. Marcina Wujczyka za rozprawe doktorskg pt. Prawo pracownika do ochrony prywatnosci, promotor:
prof. dr hab. Andrzej M. Swiatkowski, Uniwersytet Jagielloriski, Wydziat Prawa i Administraciji, Katedra Prawa
Pracy i Polityki Spoleczne;j.

e Dwie rownorzgdne nagrody drugiego stopnia dla:

- dr Izabeli Szczygielskiej za rozprawe doktorska pt. Migracje zarobkowe kobiet oraz ich wplyw na funkcjono-
wanie rodzin, promotor: prof. dr hab. Jézefina Hrynkiewicz, Uniwersytet Warszawski, Instytut Stosowanych
Nauk Spotecznych;

— dr Barbary Katarzyny Godlewskiej-Bujok za rozprawe doktorskg pt. Ksztaftowanie instrumentéw prawnych
przeciwdzialania ryzyku bezrobocia w Polsce okresu transformacji, promotor: prof. dr hab. Maigorzata Maria
Gersdorf, Uniwersytet Warszawski, Wydzial Prawa i Administracji, Instytut Nauk Prawno-Administracyjnych.

* Dwie rownorzedne nagrody trzeciego stopnia dla:

- dr Anny Kordasiewicz za rozprawe doktorska pt. (U)Stugi domowe. Przemiany asymetrycznej relacji spotecz-
nej, promotor: prof. dr hab. Antoni Sutek, Uniwersytet Warszawski, Wydziat Filozofii i Socjologii;

- dr Barbary Bobrowicz za rozprawe doktorska pt. Determinanty aktywnosci zawodowej i domowej kobiet. Alo-
kacja czasu, promotor: prof. dr hab. Urszula Sztandar-Sztanderska, Uniwersytet Warszawski, Wydziat Nauk
Ekonomicznych.

* Wyrdznienie dla dr Aleksandry Kulpy-Puczynskiej za rozprawe doktorskg pt. Przygotowanie uczniéw szkoét
zawodowych do elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy, promotor: prof. dr hab. Ryszard Gerlach, Uni-
wersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Wydziat Pedagogiki i Psychologii.

* Nagroda specjalna Prezesa Zakiadu Ubezpieczen Spolecznych za najlepszg prace z zakresu ubezpieczen
spotecznych dla dra Piotra Obidzinskiego za rozprawe pt. Metody ilosciowe w badaniu wpfywu zmian czynnikéw
otoczenia systemu emerytalnego na zapotrzebowanie funduszu rezerwy demograficznej, promotor: prof. dr hab.
Mirostawa Gazinska, Uniwersytet Szczecinski, Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, Katedra Ubezpieczen
i Rynkéw Kapitalowych.

NAGRODY W KATEGORII PRAC MAGISTERSKICH

* Pierwsza nagroda dla mgr Pauliny Swiatek za prace pt. Pomigdzy aktywizacjg a marginalizacjg. Jawne i ukryte
funkcje Uniwersytetow Trzeciego Wieku, promotor: prof. dr hab. Janusz Mucha, Akademia Gorniczo-Hutnicza
im. Stanistawa Staszica w Krakowie, Wydzial Humanistyczny.

Druga nagroda dla mgr Aleksandry Zietek za prace pt. Zakres zakazu konkurencji, promotor: prof. dr hab. Mat-
gorzata Maria Gersdorf, Uniwersytet Warszawski, Wydziat Prawa i Administracji.

Trzecia nagroda dla mgr Pauliny Pabianskiej za prace pt. Rozwody jako racjonalne decyzje ekonomiczne na tle
wahari koniunktury, promotor: prof. zw.dr hab. Wiadystaw Milo, Uniwersytet £.6dzki, Wydziat Ekonomiczno-Socjo-
logiczny, Katedra Ekonometrii.

* Trzy wyréznienia dla:

- mgr Matgorzaty Kepki za prace pt. PrzejScie zakladu pracy na innego pracodawce - polska regulacja w $wie-
tle prawa wspdinotowego, promotor: prof. dr hab. Zbigniew Garal, Uniwersytet £6dzki, Wydziat Prawa i Admi-
nistracji, Katedra Prawa Pracy;

- mgra Leszka Moniuszko za prace pt. Motywacja osiggnie¢ w ksztaftowaniu kariery miedzynarodowej na réz-
nych kontynentach, promotor: prof. dr hab. Hanna Karaszewska, Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Wydziaf
Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania, Katedra Gospodarowania Zasobami Pracy;

- mgra Szymona Wéjcika za prace pt. Wspdipraca administracji publicznej z organizacjami pozarzadowymi
w Swietle teorii third-party government na przykladzie wybranych otwartych konkurséw ofert w warszawskim
Centrum Komunikacji Spotecznej, promotor: dr Marek Rymsza, Uniwersytet Warszawskn Wydziat Stosowanych
Nauk Spotecznych i Resocjalizacji, Instytut Stosowanych Nauk Spofecznych.

Opracowala: Bozena Kofaczek
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych
w Warszawie
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DIARIUSZ POLITYKI SPOLECZNE]
2014 ROK

W Gdyni nadano skrzyzowaniu ulic Polskiej i Rotterdamskiej nazwe ,Rondo Izabeli Jarugi-Nowackiej”.
Patronka byta wybitng dziataczkg spoteczng. Petnita funkcje wicepremiera oraz ministra pracy i polityki spo-
tecznej. 10 kwietnia 2010 r. zgingta w katastrofie lotniczej pod Smolenskiem.

Instytut Nauk Politycznych UW zorganizowat konferencje pt. ,,Profesor Jan Baszkiewicz — czlowiek uniwer-
sytetu”. Patronat nad konferencjg objeta JM Rektor UW prof. Katarzyna Chatasifnska-Macukow. Obok obrad
merytorycznych w programie zaplanowano koncert fortepianowy oraz recytacje dziet zmartego Profesora
w wykonaniu artystow scen warszawskich.

W warszawskim Klubie Ksiegarza odbyla sie prezentacja ksigzki Stanistawa Zawislanskiego , Trudne fatwe
czasy”, zawierajgcej 16 rozmow ze wspoéiczesnymi humanistami.

Kolejna konferencja Komitetu Prognoz PAN ,Polska 2000 Plus” omawiata w Madralinie k. Warszawy style
i strategie zycia.

W Patacu Prezydenckim w Warszawie Kancelaria Prezydenta RP zorganizowata debatg pt. ,Jak wspierac ro-
dzicielstwo w Polsce” w ramach Forum Debaty Publicznej ,Solidarne Spoteczenstwo - Bezpieczna Rodzina”.
Odbyto sie kolejne posiedzenie Rady Naukowej Osrodka Badan Migracyjnych. Migdzy innymi omawiano
dziatania dotyczace tworzenia w Polsce sieci badaczy migracii transgranicznych.

Profesor Juliusz Gardawski, wybitny badacz spraw pracowniczych, zwigzkow zawodowych i dialogu spo-
tecznego, zostat tegorocznym laureatem nagrody im. Andrzeja Baczkowskiego, przyznawanej za krzewienie
idei stuzby publicznej.

PKPP Lewiatan i Kolegium Ekonomiczno-Spoteczne SGH zorganizowali w Warszawie konferencje naukowg
na temat polskiej przedsigbiorczosci prywatnej w czasach kryzysu.

Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW doroczng nagrode im. prof. dra hab. Franciszka Ryszki
przyznat profesorom: Kazimierzowi Przybyszowi (UW) oraz Jézefowi Orczykowi (UE w Poznaniu), przewod-
niczacemu Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spofecznej PAN.

Dr Jacek Mecina z Instytutu Polityki Spotecznej UW uzyskat stopien doktora habilitowanego. Przedstawit
rozprawe pt. ,Wplyw dialogu spotecznego na ksztattowanie stosunkéw pracy w |l Rzeczypospolitej”.

W Sali Senatu Uniwersytetu Warszawskiego odbyto si¢ miedzynarodowe seminarium naukowe pt. ,Opieka
nad osobami niesamodzielnymi w kontekscie starzenia sie spoleczenstwa”, zorganizowane przez Instytut
Polityki Spolecznej UW i Ambasade Francji w Polsce.

Opublikowano dane Eurostatu informujace, ze poziom zycia Polsce (z uwzglednieniem sity nabywczej zfo-
tego) osiggnat 63% sredniej Unii Europejskiej. W 2003 r. wynosit on 49%, a w 2008 r. - 56%.

Fundacja Batorego zorganizowala w ramach konferenciji o planach rzadu i wyzwan rozwojowych Polski
dyskusje na temat ,Jaka polityka spofeczna?”.

W Warszawie rozpoczela sig dwudniowa konferencja Fundacji , Trojkat Pozytku Spotecznego™ na temat
spoldzielczosci socjalnej jako formy reintegracii spoleczno-zawodowej 0sob niepetnosprawnych.
Obradowata Rzadowa Rada Ludno$ciowa. Omawiano zatozenia polskiej polityki ludnosciowej, przygotowy-
wane na |l Kongres Demograficzny w marcu 2012 r.

W Sali Kolumnowej Sejmu odbyta sie konferencja pt. ,Stabe i mocne strony sektora MSP w Polsce. Szanse
i zagrozenia rozwojowe”. Jej organizatorem byta Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan
we wspoipracy z Komisjg Skarbu Panstwa Sejmu RP w ramach projektu pt. ,Monitoring kondycji sektora
MSP w latach 2010-2012)", wspoifinansowanego przez Unig Europejska ze srodkow Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego.

Giowny Urzad Statystyczny oglosit wstgpne wyniki Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego
miedzy 1 kwietnia a 30 czerwca 2011 .

Podano, ze Sad Rejonowy w Opolu zarejestrowal Stowarzyszenie Os6b Narodowosci Slaskiej.
Obradowata sejmowa Komisja Zdrowia w sprawie przepisow wprowadzajacych zmiany w systemie wysta-
wiania recept i sprzedazy lekéw refundowanych.

2012 ROK

Weszly w zycie przepisy w sprawie abolicji dotyczacej cudzoziemcow przebywajacych nielegalnie w Polsce.
Rozpoczaf sie proklamowany przez Unig Europejska rok Aktywnosci Osob Starszych i Sprawiedliwosci Mig-
dzypokoleniowej.

W wieku 91 lat zmart Edward Haton, wielce zastuzony organizator polskiego zycia naukowego, w szczegol-
nosci wspierajacy rozwoj regionalnych towarzystw naukowych.

Po raz dwudziesty odbywat sig final Wielkiej Orkiestry Pomocy Swiatecznej potaczony z kwestg na zakup
aparatury medyczne;j.

Obradowato Prezydium Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej Polskiej Akademii Nauk.

W wieku 81 lat zmarta w warszawie profesor Hanna Swida-Ziemba, socjolog i pedagog, specjalizowata sie
w badaniach nad miodzieza; byla zwigzana z Instytutem Stosowanych Nauk Spofecznych Uniwersytetu
Warszawskiego. Przed 1990 r. aktywnie dziatala w opozycji ustrojowej.

Opracowat: A.R.







