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SZANOWNI PANSTWO!

Tym razem chcemy zaprezentowac teksty, ktére wprawdzie nie skiadajq sie w systematyczng calosé, ale za to-odzwier-
ciedlajg zlozono$¢ probleméw, z ktérymi borykajq sie politycy spoteczni. ,Teza 0 zlozonosci” nie jest niczym nowym,
warto jednak zdawac sobie z niej sprawe, jak tez i uswiadamiaé sobie to, ze pojawia sie ona juz w warstwie pojeciowse] —
wtedy, na przyktad, gdy usitujemy doprecyzowaé pojecie ,ustug spolecznych”, jak i w warstwie praktycznej — gdy-staramy
sie 0 znalezienie jakiejs ,ztotej reguly” ulatwiajqcej koordynacje systeméw zabezpieczenia spolecznégo. To nie wszystko.
Biezacy numer , Polityki Spotecznej” zawiera kilka innych artykul6w, ktére mogq zainteresowaé Czytelnik6w:skericenitro-
wanych na bardzo réznych problemach naszej codziennosci — od probleméw priemocy w rodzinie do ciggle obecnych na
lamach miesiecznika zagadnien rynku pracy. Wstyd powiedziec, ale nie sq to typowe , wakacyjne lektury:'.

Redakcja

UStUGI SPOtECZNE JAKO PRZEDMIOT BADAN
(POJECIE, CECHY, RODZAJE | FUNKUJE)

UStUGI SPOLECZNE JAKO WAZNY OBIEKT BADAN

Ustugi spofeczne jako kategoria badawcza stanowi
przedmiot zainteresowania przedstawicieli wielu dyscy-
plin naukowych m.in. prakseologii, politologii, socjolo-
gii, ekonomii czy polityki spolecznej, co nadaje jej inter-
dyscyplinarny charakter. Jednoczesnie ustugi spolecz-
ne nabierajg coraz wigkszego znaczenia, co wydaje si¢
by¢ zwigzane z jednej strony ze wzrostem konsumpgji
wartosci niematerialnych przez niektore grupy spotecz-
ne (wiedzy, przezy¢ estetycznych, poprawy zdrowia
czy samopoczucia), z drugiej zas z postgpujgcym pro-
cesem komercjalizacji ustug spotecznych i jego spo-
tecznych skutkach, ktére sg zagrozeniem dla wiasciwe-
go ksztaftowania kapitafu ludzkiego (w tym wykluczenia
spotecznego)’. Stad kategorig centralng rozwazan wia-
dzy publicznej, petnigcej swoje funkcje w obszarze za-
spokajania potrzeb spotecznych, staje si¢ tworzenie
zasad dostepu do m.in. ustug spotecznych umozli-
wiajgcych zaspokajanie na optymalnym jakosciowo
i ilo$ciowo poziomie popytu kreujgcego zachowania
reprodukcyjne (Fragczkiewicz-Wronka 2004: 191).

Nalezy dodac, iz obecne problemy i wyzwania sto-
jace przed politykg spoleczng s coraz bardziej ziozo-
ne i dotyczg gtéwnie zmian demograficznych i starze-
nia si¢ spoleczenstw, zmian na rynku pracy i deficytu
tradycyjnych miejsc pracy, co poszerza z kolei obszar
ubostwa i wykluczenia spotecznego. Rozwigzanie tych
kwestii wymaga zaréwno prewencyjnych, jak i inter-
wencyjnych dziatan na poziomie krajowym i unijnym,
czesto zastosowania catkowicie nowych instrumentow
polityki spotecznej, jak rowniez by¢ moze przeformuio-
wania dotychczasowej dziatalnosci instytucji polityki
spotecznej, zmiany priorytetow w wydatkowaniu srod-
kéw publicznych oraz zmiany grup beneficientow
(Chior-Dominczak i in. 2009: 105). Pojawiajgce sig za-
grozenia dla prawidiowej konsumpcji usiug spotecz-
nych sprawiajg, iz wszelkie rozwazanie teoretyczne
wokot tej grupy ustug nalezy uznac za niezwykle waz-
ne, to bowiem od ich poziomu i rozwoju zalezy spraw-
ne funkcjonowanie gospodarki i spofeczenstwa.

USLUGI SPOLECZNE W LITERATURZE PRZEDMIOTU
(UJECIE DEFINICYJNE)

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazyc, iz pomi-

mo interdyscyplinarnego charakteru usiug SpreCZ'
nych i niezmiernie bogatej tradyciji rozstrzygniecC teo-
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retyczno-empirycznych w literaturze przedmiotu istnie-
ja weiaz luki i kontrowersje wokoét tej kategorii. W arty-
kule uwaga zostanie skupiona na definiowaniu usfug
spotecznych, odwolujgc sie gtéwnie do przedstawi-
cieli nauk ekonomicznych, polityki spofecznej, so-
cjologii. Zostanie takze wskazane ujecie tej kategorii
badawczej na plaszczyznie administracji publicznej
(samorzgdu terytorialnego). Poprzez zaprezentowany
bogaty aparat pojeciowy i rézne nurty definicyjne do-
konana zostanie proba wiasnego zdefiniowania tych
ustug. Powracajgc do kontrowersji wokét pojecia usiug
spotecznych, wydaje sie, iz jest to zwigzane z szerokim
rozumieniem pojecia ,ustuga” i probg polemiki na te-
mat jej istoty, co jednoczesnie istotnie komplikuje
zdefiniowanie samej kategorii ustug spotecznych (zob.
Rogoziriski 2002: 28-33).

W literaturze przedmiotu najczesciej przyjmuije sie
dwa podejscia rozumienia istoty usiug, a mianowicie
z punktu widzenia makro- i mikroekonomicznego
(Daszkowska 1982: 18-29). W ujeciu makroekono-
micznym akcentuije sie sektorowy wymiar gospodarki
narodowej, a usfugi traktowane sg jako sektor rezydu-
alny, obejmujgcy dziatania niemieszczace si¢ w pozo-
stalych sektorach, tj. rolnictwie i przemysle. Natomiast
w podejsciu mikroekonomicznym podkresla sig czyn-
nosciowy charakter usiug, co ma fundamentaine zna-
czenie dla dalszego zdefiniowania ustug spofecznych.
Obejmuja one bowiem czynnosci (dzialania) skiero-
wane na cziowieka, w wyniku kidérych nastepuje po-
szerzenie jego zdolnosci umysiowych lub fizycznych.
Nalezy zaakcentowac, iz silg motoryczng tych czynno-
sci jest czynnik ludzki, ktérego rozmiary i struktura
przesadzajg o poziomie i rozwoju usiug spofecznych.
Z kolei dziatania podnoszace jakos¢ kapitaiu ludzkie-
go wspoiczesnie uznawane sg za Zrodio tworzenia
przewagi konkurencyjnej w przedsigbiorstwie.

Czynnosciowy charakter ustug spofecznych i ich
wplyw na ksztaitowanie kapitafu ludzkiego podkre-
slajg w swoich definicjach Cz. Bywalec i M. Janos-
-Kresto. Cz. Bywalec okresla ustugi spoteczne jako
spofecznie uzyteczne czynnosci skierowane bezpo-
drednio na cztowieka (jego soma lub psyche), a kto-
rych efekt jest niematerialny (Bywalec 1993: 95).
Przyktadem takich czynnosci oraz ich niematerial-
nych efektow moze by¢: nauczanie (efekty: wiedza,
kwalifikacje), porada bgdz zabieg medyczny (efekty:
poprawa zdrowia i samopoczucia, likwidacja bolu),
tworczoéé naukowa i literacka (efekty: przezycia es-



tetyczne, satysfakcja), sport i turystyka (efekty: po-
prawa kondycji i przezycia estetyczne; Bywalec, Rud-
nicki 2002: 3).

Z kolei M. Janos-Kresto definiuje ustugi spoteczne
jako dziatania, czynnosci skierowane na czlowieka,
ktorych celem jest ksztaftowanie i wzbogacanie jego
zasobow fizycznych i intelektualnych, w wyniku oddzia-
fywania ktorych tworzy sie kapitat ludzki (Jano$-Kresto
2002: 1). Rozwazania autorki dotyczgce ustug spo-
tecznych w kontekscie kapitatu spotecznego skfonity
ja poézniej do zredefiniowania ustug spotecznych po-
przez wprowadzenie w miejsce kapitatu ludzkiego
pojecia kapitatu spotecznego (Janos-Kresto 2008: 37—
—-40). Mozna doj$¢ do wniosku, ze wsrdd cech defini-
cyjnych ustug spotecznych zaprezentowanych przez
autorow odnajdujemy scisly zwigzek z klasycznym
definiowaniem ustug w ogodle.

Znaczenie kapitatu ludzkiego w ustugach spotecz-
nych akcentujg takze H. Sochacka-Krysiak i R. Mal-
kowska, ktére uznajg za ustugi spoteczne dziafa-
nia zmierzajgce do zaspokojenia w trybie konsumpcji
zbiorowej, tj. z funduszy publicznych takich potrzeb
czlowieka, ktore wplywajg korzystnie na jakosc i przy-
datnosc kapitafu ludzkiego, przyczyniajgc sie tym sa-
mym do pobudzenia rozwoju gospodarczego i poste-
pu cywilizacyjnego (Sochacka-Krysiak, Matkowska
2003: 215).

Kolejna grupa definicji prezentowana przez bada-
czy ustug spotecznych akcentuje zrédta ich finanso-
wania, na co zresztg wskazaty juz autorki poprzed-
nio przytoczonej definicji. K. Kietlinska definiuje
ustugi spoteczne jako grupe usfug niematerialnych,
ktore sg kierowane do indywidualnego odbiorcy i fi-
nansowane gfownie ze srodkow publicznych (Kietlin-
ska 1995: 12). Dalej autorka stwierdza jednak, iz na
skutek zmian gospodarczych ogranicza sie udziat
srodkéw publicznych w finansowaniu ustug spotfecz-
nych na rzecz pozabudzetowych zrédet finansowa-
nia (tamze).

Z kolei zdaniem R. Szarfenberga ustugi spoteczne
polegajg na bezposrednim obsfugiwaniu 0sob i jedno-
czesnie uznane za podstawowe prawa i/lub obowigzki
obywateli, a tym samym w wigekszym stopniu regulo-
wane przez panstwo w poréwnaniu z innymi ustugami
tego rodzaju. Regulacja przejawia sie miedzy innymi
w udziale sektora publicznego, np. publiczna opieka
zdrowotna, publiczne szkolnictwo, publiczne posred-
nictwo pracy, publiczne ubezpieczenia czy publiczna
pomoc i opieka (Szarfenberg 2011: 72).

Bardzo podobne spojrzenie na definicje ustug
spofecznych prezentuje D. Szrejder, ktéry uwaza, iz
rzeczone ustugi s3 [...] finansowane ze zrédeft publicz-
nych (np. z ubezpieczenia spofecznego, budzetu pu-
blicznego) bgdz zrodet prywatnych. [...] w szczego-
fowych przepisach okreslone sg kryteria dostepu,
wskazani takze sg usfugodawcy, na ktérych spoczywa
obowigzek Swiadczenia okreslonych ustug spefnia-
jacych wymogi jakosci, efektywnosci, skutecznosci
(Szrejder 2011: 76). To wskazanie zrodet finansowania
w definiowaniu ustug spotecznych ma istotne znacze-
nia z punktu widzenia problematyki komercjalizacji
ustug spotecznych, czyli ich urynkowienia, tj. wprowa-
dzania czegsciowej lub catkowitej odptatnosci za kon-
sumpcje tych ustug w sektorach publicznym i prywat-
nym (szerzej zob. Brewinski 2009: 167-171).

W dalszej kolejnosci, po krytycznej analizie litera-
tury przedmiotu, wylania sie wyrazne stwierdzenie,

Ze najczesciej przyjmuje sie enumeratywng definicje
ustug spotecznych poprzez umowne ustalenie dzie-
dzin zgrupowanych w ramach tej kategorii, a mia-
nowicie: o$wiata (zamiennie uzywa sie pojecia edu-
kacja), ochrona zdrowia i opieka spoteczna, kultura
i sztuka, wypoczynek i rekreacja. Za kryterium zali-
czenia ustug do grupy spotecznych przyjeto rodzaj
zaspokajanych przez nie potrzeb i pefnione przez nie
funkcje.

Taka struktura rodzajowa ustug spotecznych w lite-
raturze przedmiotu w zasadzie nie jest kwestionowa-
na, cho¢ mozna odnalez¢ proby poszerzenia granicy
zaprezentowanego zbioru o nauke i rozwdj techni-
ki (zob. Dobrzanski 1992: 51; Kowalczyk 1997: 136),
a takze administracje panstwowg, wymiar sprawie-
dliwosci, bezpieczenstwo wewnetrzne i zewnetrzne,
mieszkalnictwo, ochrone srodowiska, obrét towarowy
i gospodarke komunalng (Frgczkiewicz-Wronka, Zra-
tek red. 2000: 26-27). Réznice w sposobie ujmowania
pojecia ,ustug spotecznych” sprowadzajg sie zatem
do odmiennej interpretaciji jego zakresu.

Warto zaznaczy¢ w tym miejscu, iz nalezy by¢ nie-
zwykle ostroznym w generalizowaniu swoich stano-
wisk w kontekscie rozpatrywania ustug spotecznych,
co jest zwigzane z ich specyfikg i roznym sposobem
pojmowania tych ustug w zakresie dziedzin wchodza-
cych w ich sktad. Uogdlnienia stajg sie bowiem czesto
niemozliwe i mogg wypacza¢ sens ustug spofecz-
nych.

W pracach z zakresu polityki spotecznej mozna
rébwniez odnalez¢ skorelowanie pojecia ustug spo-
tecznych z zagadnieniem infrastruktury spotecznej,
do ktorej zalicza sige urzadzenia i instytucje odno-
szgce sie do poszczegolnych dziedzin ustug spo-
tecznych (Gruz 1997: 21; Pisz red. 2002: 331). Infra-
struktura spoteczna stanowi bowiem materialng
podstawe zaspokajania potrzeb w zakresie ochrony
zdrowia, oswiaty, kultury, kultury fizycznej i sportu,
a jej podstawowym produktem sg wtasnie ustugi
spoteczne.

Poszczegdlne dziedziny wchodzace w zakres
ustug spotecznych znajdujg sie réwniez w katalogu
zadan wiasnych realizowanych przez jednostki sa-
morzgdu terytorialnego (gminne, powiatowe i wo-
jewodzkie) i w tym wymiarze sg definiowane jako
specyficzny rodzaj ustug publicznych ukierunkowa-
nych na rozwdj zycia spotecznego wspolnoty lokal-
nej, na zaspokajanie potrzeb spofecznych mieszkarn-
cow (w odréznieniu od ich potrzeb bytowych) (Dziar-
ski, Ktosowski 2003: 9).

W zestawieniu 1 przywotano ustawy odnoszace
sie do zadan samorzgdowych, obejmujgcych swoim
zakresem réwniez dziedziny wchodzace w zakres
ustug spotecznych. Nalezy podkresli¢, iz o ile w cy-
towanych na poczatku artykuiu definicjach akcen-
tuje sie czlowieka jako obiekt bezposredniego od-
dziatywania ustug spotecznych, o tyle tutaj ustugi
spoleczne, obok komunalnych i administracyjnych,
zalicza sie do ustug publicznych (Flejterski i in.
2005: 458-460).

W tym miejscu nalezy wskaza¢ na gtobwng zalez-
nos¢ migdzy ustugami spotecznymi i publicznymi,
poniewaz czesto terminy te sg zamiennie stosowa-
ne w literaturze i praktyce gospodarczej, powodujgc
zamieszanie terminologiczne i tym samym wypa-
czajgc sens tych poje¢. Mianowicie, ustugi publiczne
sg nieadresowane, kierowane do catego spoteczen-
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Zestawienie 1. Zadania z zakresu ustug spofecznych wyrazone w ustawach samorzgdowych

Nazwa ustawy

e Podstayva prawna ustawy odnoszaca sie do zadan samorzadowych
obejmujacych swoim zakresem réwniez dziedziny wchodzace w zakres ustug spotecznych

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym
(tekst jedn. DzU 2013, poz. 594)

Art. 7 ust. 1 ustawy w rozdziale 2 ,Zakres dziafania i zadania gminy” obejmuje zadania wlasne gminy w zakresie: ochrony zdrowia;
pomocy spotecznej, w tym oérodkow i zakladow opiekuiczych; wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej; edukacji publicznej;
kultury, w tym bibliotek gminnych i innych instytucji kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabyikamx:' kultury fizycznej i turystyki
w ;ym Ferenovy rekrea;y;nych | urzadzen sportowych; utrzymania gminnych obiektéw i urzadzen uzytecznosci publicznej oraz
obiektow administracyjnych; polityki prorodzinnej, w tym zapewnienia kobietom w cigzy opieki socjalnej, medycznej i prawnej

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 .
0 samorzgdzie powiatowym
(tekst jedn. DzU 2013, poz. 595)

Art. 4 ust. 1 rozdziatu 2 ,Zakres dziatania i zadania powiatu’ obejmuje zadania o charakterze ponadgminnym w zakresie: edukacji
pub|‘|czne';; promocji ochrony zdrowia; pomocy spofecznej; wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej; polityki prorodzinnej;
wspierania 0sob niepetnosprawnych; kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami; kultury ﬁiycznej i turystyki; utrzymania
powiatowych obiektow i urzadzen uzytecznosci publicznej oraz obiektow administracyjnych.

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie wojewodztwa
(tekst jedn. DzU 2013, poz. 596)

w razie niewyptacalno$ci pracodawcy.

Art. 14 ust 1_rozdziaig 2 Zakres dzia!alnoéci" obejmuje zadania o charakterze wojewodzkim w zakresie: edukacii publicznej,
w tym szkolnlctv_va Wyzszego; promocji ochrony zdrowia; kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami; pomocy spotecznej;
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej; polityki prorodzinnej; kultury fizycznej i turystyki; ochrony roszczen pracowniczych

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie ustaw samorzadowych.

stwa lub tez duzych zbiorowosci ludzkich (np. obro-
na narodowa, administracja, wymiar sprawiedliwo-
$ci), zas ustugi spoteczne wchodzg w sktad publicz-
nych i sg adresowane do konkretnego indywidual-
nego odbiorcy (Filipiak 2004: 14-15). Ponadto na
tle dotychczasowych doswiadczen prezentowanych
w polskiej i zagranicznej literaturze przedmiotu za-
znacza sie wyraznie, iz istniejg Sciste powigzania co
do pojecia polityki spotecznej, panstwa opiekurnczego
(welfare state), Swiadczen spotecznych, potrzeb spo-
tecznych i omawianych ustug spotecznych. Jednak
ograniczone ramy artykutu pozwalajg wylgcznie na
zasygnalizowanie tego problemu (szerzej zob. Szar-
fenberg 2011: 44-49, 60-61).

Brak ogdlnie przyjetej definicji ustug spotecznych
byt powodem podjecia préby wiasnego zdefinio-
wania tego terminu. Przez ustugi spoteczne nalezy
zatem rozumie¢ celowe i zorganizowane dziatania
podmiotow polityki spotecznej, ukierunkowane na
zaspokajanie potrzeb spotecznosci lokalnych w za-
kresie edukaciji, ochrony zdrowia i kultury, finanso-
wanych z funduszy publicznych przy wspotudziale
dochodow spoteczenstwa, w zaleznosci od przyjetej
polityki spotecznej panstwa.

OPERACJONALIZACJA POJECIA USLUG SPOLECZNYCH

Poza zdefiniowaniem ustug spotecznych istotna
staje sie rowniez operacjonalizacja tego pojecia po-
przez wyboér wskaznikow i miernikbw umozliwia-
jacych ich pomiar. Wskazniki mozna klasyfikowac,
uwzgledniajgc perspektywe indywidualng i zewnetrz-
ng (wskazniki subiektywne i obiektywne), stosujgc
procedury pomiarowe (ilosciowe i wartosciowe) oraz
przyjmujgc opis statystyczny (wskazniki struktury
i natezenia, miary tendencji centralnej oraz mierniki
dyspersiji).

Jednoczes$nie nalezy wskazac, iz biorgc za punkt
wyjscia odrebnos¢ funkcji ustugowych spetnianych
przez poszczegolne dziedziny ustug spotecznych,
wskazniki nalezy formutowac odrebnie dla poszcze-
golnych ustug. W zestawieniu 2 zaprezentowano
zestaw przykiadowych wskaznikéw czgstkowych (jed-
nostkowych) reprezentujgcych poszczegolne elemen-
ty badanego zjawiska, informujgcych o jego poziomie
i tendencjach (w zakresie wybranych dziedzin ustug
spotecznych, tj. ochrony zdrowia i oswiaty w odnie-
sieniu do gminy jako najmniejszej jednostki samo-
rzadu terytorialnego). Dodatkowo nalezy zauwazyc,

Zestawienie 2. Przeglad wskaznikéw czgstkowych charakteryzujgcych wybrane dziedziny usfug spofecznych w gminie

Dziedzina ustug

Konsumpcja ustug

i Przyktadowe wskazniki (mierniki
spolecznych Zakres analizy rzy ( )
- wskaznik nasycenia t6zkami w danej gminie (fozka w szpitalach ogoinych na 10 tys. ludnosci, udziat t6zek w szpitalach
Infrastruktura niepublicznych do t6zek w szpitalach publicznych) . L
(baza kadrowo- - wskaznik nasycenia kadra medyczna (liczba personelu medycznego na 1000 mneszkancovw)' : ,
-materialna) - wskaznik najmu pomieszczen w publicznych placowkach ochrony zdrowia na rzecz podmiotow prywatnych (liczba pomiesz-
czenlilosé m? stanowigcych prywatny najem)
Ochrona zdrowia K : - wskaznik obciazenia dochodéw netto skfadkg na ubezpieczenia zdrowotne :
s g - wskaznik udzielonych porad lekarskich przypadajacych na 1 mieszkarica w ciagu roku _ : s
o - wskaznik $redniego czasu oczekiwania na $wiadczenie medyczne u poszczegdlnych Swiadczeniodawcow na terenie gminy
- wspdlczynnik umieralnosci niemowlat - liczba zgonéw niemowat (. do 1. roku zycia) obliczana na 1000 urodzen zywych
Efekty spoteczne i 10 daokares
- zapadalno$¢ na dang chorobg na 10 tys. mieszkancow
g g - liczba zgonéw przypadajacych na 10 tys. mieszkancow
- wskaznik wyposazenia szkot w bazg materialng (sale gimnastyczne, biinolAeki‘ Swietliqe, stotowki, pomieszczenia dla
Infrastruktura nauczycieli, pracownie komputerowe, szatnie czy pomieszczenia dla opieki medycznej)
(baza kadrowo- - liczba komputeréw przypadajaca na 1 pracownig kqmputerowq ; : : :
-materialna) - procent wyposazenia obiektow oswiatowych w skali doby czy roku (tj. procent pomieszczen pustych — niewykorzystanych
w godzinach pozalekcyjnych czy tez w okresie wakacji letnich)
Oswiata - liczba uczniow przypadajaca na 1 komputer w publicznej placowce oéwiatowej

liczba uczniow szkot podstawowych na 1 pomieszczenie szkolne
liczba uczniow na 1 nauczyciela w liceach ogdlnoksztatcacych

Efekty spoteczne
konsumpciji ustug

- wskaznik aspiracji edukacyjnej (liczba 0sob uczeszczajacych na platng nauke jezykow obcych)

odsetek ludnosci w wieku powyzej 24 lat legitymujacych sie wstzym_vgyksz_ta{geniem _ _
wskaznik osiagnie¢ edukacyjnych ludnosci (wskaznik analfabetyzmu i érednia liczba lat nauki szkolnej)

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych udostepnianych przez GUS oraz strony internetowej Systemu

Analiz Samorzado-

wych Zwigzku Miast Polskich: www.sas.zmp.poznan.pl [dostep 2.04.2014].
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iz wskazniki czgstkowe w poszczegolnych dziedzi-
nach ustug spofecznych wigzg sie z trzema zakre-
sami analizy obejmujgcymi (na podstawie Stupik
2003: 296):

a) infrastrukture ustug spotecznych, czyli ich baze
kadrowo-materialng;

b) poziom konsumpcji danego rodzaju ustug, czyli
zaspokajanie potrzeb spotecznych poprzez wykorzy-
stanie infrastruktury ustug niematerialnych;

c) efekty spoteczne konsumpcji ustug niematerial-
nych.

Te zakresy analizy zostaly zawarte réwniez w ze-
stawieniu 2.

CHARAKTER USLUG SPOLECZNYCH

Po zaprezentowaniu roznych uje¢ definicyjnych
ustug spotecznych warto skupi¢ w tym miejscu uwage
na rozstrzygnigciach dotyczgcych ich charakteru. Jest
to dodatkowo uzasadnione faktem, iz w grupie przy-
wotanych juz definicji znalazly sie te odnoszace sie
do zrédet finansowania ustug spotecznych majgcych
zasadnicze znaczenie w dalszym rozumowaniu. W tym
celu nalezy nawigza¢ do klasyfikacji débr, ktéra wy-
réznia dobra publiczne, spoteczne i prywatne w as-
pekcie zrodet ich finansowania — fundusze publiczne
i prywatne (rys. 1).

Rysunek 1. Charakter ustug spofecznych
ze wzgledu na Zrodfa finansowania

Zrédia Fundusze Fundusze
finansowania publiczne prywatne
Publiczne sensu largo y
Dobra Klasyczne | Spoleczne Prywatne
Publiczne A F'y
sensu stricto
B
Zrédia Fundusze Fundusze
finansowania publiczne prywatne

Zrédio: Owsiak 2004; 28.

Przyjmuje sig, iz ustugi spoteczne w przewazajg-
cej mierze majg charakter dobr spotecznych, a wiec
i dobr publicznych sensu largo. Jak wynika z rys. 1,
dobra spoteczne mogg by¢ finansowane w catos-
ci lub w czesci z funduszy publicznych — wowczas
stanowig dobra publiczne sensu largo obejmujgce
klasyczne dobra publiczne, zwane w literaturze an-
glojezycznej dobrami czystymi oraz dobra publiczne,
finansowane z funduszy publicznych ze wzgledu na
ich spoteczne znaczenie (Owsiak 2004: 27-28). Pod-
stawg wyodrebnienia klasycznych débr publicznych
(dobr publicznych sensu stricto) sg przyczyny natu-
ralne (np. powietrze, rzeki, autostrady, krajobraz),
natomiast dobr spotecznych — przyczyny spoteczne
(doktryna spoteczna i polityka panstwa). Dobra spo-
teczne sg szczegodlng kategoria, gdyz ze wzgledu na
swoje cechy fizyczne mogg zaspokajaé¢ indywidualne
potrzeby spoteczenstwa i by¢ finansowane ze $rod-
koéw prywatnych, ale na skutek polityki spofecznej
prowadzonej przez wiadze publiczne sg dostepne dla
kazdego obywatela i finansowane (w cafosci lub cze-
8ci) ze srodkéw publicznych (Kalina-Prasznic red.
2003: 31-32).

Cechy fizyczne débr spotecznych zwigzane sg
z faktem, iz konsumpcja usfug spofecznych charakte-
ryzuje sie korzystnymi efektami zewnetrznymi, czego
przykiadem sg najczesciej podawane w literaturze
przedmiotu szczepienia i leczenie chorob zakaznych
(wiele osob czerpie korzys¢ lub uczestniczy w pozyt-
kach ptyngcych z tych dobr réwnoczesnie z leczonym
pacjentem, nie umniejszajgc przy tym korzysci, kté-
re sg jego udzialem) (Savas 1992: 52). Nalezy row-
niez dodac, iz spoteczenstwo partycypuje w kosztach
ustug spotecznych poprzez odpowiedni system po-
datkowy (czy skfadki na ubezpieczenia spotfeczne
i zdrowotne), ktory staje sie materialng podstawg roz-
woju ustug spotecznych.

Trzeba podkresli¢, iz istniejgce w literaturze przed-
miotu réznorodne podejscia co do okreslenia charak-
teru ustug spotecznych budzg czesto kontrowersje
i wymuszajg ostroznos¢ w ich klasyfikowaniu. Sg
one gtéwnie zwigzane z réznym definiowaniem doébr
publicznych i odmiennymi kryteriami ich wyodreb-
niania2.

Ustugi spoleczne przyjmujg réwniez charakter
débr merytorycznych (nazywanych w literaturze takze
godziwymi, pozadanymi i wartosciowymi) (Kalina-Pra-
sznic red. 2003: 32; Golinowska 1994: 40). To dobra
publiczne, ktére mogtyby by¢ wytwarzane w sektorze
prywatnym i rozdzielane za pomocg mechanizmu ryn-
kowego, jednak korzysci zewnetrzne zwigzane z ich
wprowadzaniem uzasadniajg wytwarzanie tych débr
w sektorze publicznym i dostarczanie ich uzytkowni-
kom bezptatnie lub za czgsciowg odplatnoscig (Kali-
na-Prasznic red. 2003: 32).

KLASYFIKACJA UStUG SPOLECZNYCH

Réznorodnos$¢ czynnosci wehodzacych w zakres
pojecia ustug spotecznych obliguje do podejmowa-
nia préb systematyki i klasyfikacji ustug na podstawie
réznych kryteriow zakreslonych przez badaczy tej
problematyki. W tym zakresie istnieje bardzo bogata
literatura przedmiotu, jednak istniejgce odmienne kry-
teria podziatu ustug wskazujg na brak mozliwosci ich
bezposredniego poréwnania oraz na ich wewnetrzng
réznorodnos¢. W zestawieniu 3 dokonano proby na-
kreslenia przykitadow kryteriow wyodrebnienia ustug
spotfecznych.

Dokonujgc klasyfikacji ustug spotecznych, nale-
zy takze odwolac sie do statystyk masowych publi-
kowanych przez organizacje krajowe i migdzynaro-
dowe. Do powszechnie znanych i wykorzystywa-
nych tak w badaniach, jak i praktyce standardéw
nalezg te wypracowane i stosowane przez GUS. Zgod-
nie z Polskg Klasyfikacjg Dziatalnosci (PKD) ustugi
spoteczne sg zgrupowane w sekcjach: P — Eduka-
cja, Q — Opieka zdrowotna i pomoc spotfeczna oraz
R — sekcji okreslonej jako dziatalno$¢ zwigzana z kul-
turg, rozrywka i rekreacjg®. Ustugi spoteczne sg row-
niez zgrupowane w Europejskiej Klasyfikacji Dziatal-
nosci oraz w statystyce OECD w analizie strukturalne;
ustug.

W rozwazaniach dotyczgcych klasyfikacji ustug
spotecznych nalezy nadmieni¢, iz w omawianej grupie
ustug podejmowane sg rowniez proby uporzgdkowa-
nia prowadzonej w tym sektorze dziatalnosci, czego
wyrazem sg przyktady kategoryzacji niektorych obiek-
tow (szkoly, przedszkola, szpitale, muzea, teatry) (Ro-
gozinski 2000: 21).
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Zestawienie 3. Kryteria wyodrebnienia usfug spotecznych (przyklady)

Kryterium _ .
wyodrebnienia ustug Rodzaj ustugi
Stopien odpfatnosci - nieodpfatne
- czesciowo odptatne
- odpfatne
Sposob dystrybucji - rynkowe
- nierynkowe
Zrodio finansowania - publiczne
- prywatne
- mieszane

Stopien obligatoryjnosci korzystania
z ustug

D

o_inga?oryjng(oéw:ata na szczeblu podstawowym, szczepienia ochronne w ochronie zdrowia)
nieobligatoryjne (wypoczynek, szkolnictwo wyzsze)

Rodzaj zaspokajanych potrzeb

zaspokajajqce potrzeby podstawowe (ustugi w zakresie ochrony zdrowia i oéwiaty)
zaspokajajace potrzeby wyzszego rzedu (kultura i sztuka oraz turystyka i wypoczynek)

Adresat ustugi

ustugi w zakresie ochrony zdrowia i pomocy spolecznej (skierowane do os6b niepefnosprawnych, chorych, uzaleznionych
czy 0s6b starszych)

ustugi w zakresie o$wiaty (skierowane do dzieci i modziezy)

Mozliwo$¢ dokonania swobodnego
wyboru ustugi przez jego

odbiorce (przez pryzmat podmiotu
$wiadczacego ustuge)

ustugi o ograniczonym wyborze (mozliwo$¢ wyboru przychodni, ale sposrod placowek, z ktérymi publiczny organizator, tj. NFZ,
zawa(t kor_ﬂrak(y. czy wybor lekarza specjalisty ograniczony z powodu zawartych w kontraktach limitach przyjec)
ustugi o nieograniczonym wyborze (mozliwo$¢ wyboru przez odbiorce ustugi $wiadczonej przez teatry, kina czy przedszkola)

Okres $wiadczenia ustug

state (szpitale, pogotowia ratunkowe, domy pomocy spotecznej)
$wiadczone przez pewien czas na dobe (szkoly, przedszkola, ztobki, przychodnie, kina, muzea, biblioteki)

Charakter czynnos$ci ustugowych
i obiekty czynnoci ustugowych
(ludzie)

- ustugi skierowane na ludzkie ciata i umysty/elementy materialne (opieka zdrowotna, rehabilitacja, opieka psychiatryczna)
ustugi skierowane na ludzkie umysty/elementy niematerialne (edukacyjne, kulturalne)

Stopien ryzyka socjalnego powigzany
z potrzebami spofecznymi

ustugi zwigzane z ryzykiem zachorowania (ubezpieczenie chorobowe, opieka zdrowotna)
ustugi zwigzane z ryzykiem $mierci cztonka rodziny (ubezpieczenie rentowe, pomoc spofeczna dla sierot)
ustugi zwigzane z ryzykiem wykluczenia spotecznego (pomoc spofeczna, praca socjalna, resocjalizacja spoteczna)

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: Piotrowska-Marczak, Szrajber 1990: 15, 19; Jakubowicz 1993: 14-16; Szarfenberg 2011: 60 oraz Kamir-

ski2011: 98.

CECHY UStUG SPOLECZNYCH | ICH CHARAKTERYSTYKA

Aprobujgc powszechnie przyjety zakres ustug spo-

tecznych, konieczne jest

zowanie ich najwazniejszych cech (atrybutéw), ktore
pozwolg uwypukli¢ ich istote. Nalezy w tym miejscu
zaznaczy¢, iz kazda z dziedzin skiadajgca sig¢ na usiu-

gi spoteczne jest specyficzna i odznacza si¢ wtasnym
zbiorem cech. Kazda z cech ustug jest funkcjg konti-
nuum — konkretna ustuga charakteryzuje sie rézng in-
tensywnoscig poszczegolnych cech (Payne 1997: 37).
W literaturze przedmiotu cechy ustug spotecznych sg
zbiezne z cechami ustug traktowanymi jako catosc
(zestawienie 4).

wymienienie i scharaktery-

Zestawienie 4. Cechy usfug spotecznych i ich charakterystyka

Cechy ustug spotecznych Charakterystyka
Niematerialno$¢ Ustugi spoteczhe sa nieuchwytne zarowno w sensie dotyku fizycznego, jak i intelektualnego.
Nietrwato$¢ Ustug spotecznych nie mozna magazynowa¢ w celach pbzniejszej odsprzedazy lub uzytku, co wigze sig z ich niestatoscig

w czasie (popyt i podaz nie zawsze sig rownowaza) - sprzedawca ustugi zapewnia ciaglos¢ sprzedazy poprzez gotowo$¢
do obstugi klienta, a nie przez posiadanie produktow.

Nierozdzielczos¢ i brak wystepowania
anonimowosci

Wystepuje §cisty i bezposredni zwigzek migdzy $wiadczeniem ustug spo!egznych a konsumpcja, przejawiajacy sie interakcjg
miedzy ustugodawca a ustugobiorca i obopoinym ich wplywem na efekt koicowy.

Indywidualizacja ich $wiadczenia

Brak mozliwosci standaryzowania ustug spotecznych (nie ma dwoch jednakowych czyr_moS(;i us#ugowych) - np. w ustudze
medycznej kazdy przypadek choroby jest inny i zalezy od konkretnego pacjenta, przebiegu jego choroby i samego kontaktu
ustugowego.

Asymetria informacyjna

Ustugobiorcy nie moga ocenic procesu $éwiadczenia ustugi przed jego zakoriczeniem, ch0¢ aktywniel w qim uczegtniczq, np.
w przypadku ochrony zdrowia pacjenci nie maja wiedzy medycznej, aby ocenic, czy przebgag leczenia, diagnoza i kompetencje
lekarza sa prawidlowe, ale poddajg ocenie tzw. twarde elementy ustug, takie jak zachowanie personelu, kontakt lekarza

z pacjentem, czy wystréj poczekalni.

Lokalny charakter oraz mozliwo$¢
stuzenia jednostce lub okreslonej
Zbiorowosci

Poszczegblne dziedziny wehodzace w zakres ustug spotecznych nalezg do zadar’j wia_snych gminy, co sprawia, iz sg one
$wiadczone przez podmioty z sektora publicznego, prywatnego i non-profit, funkcjonujgce na danym terytorium.

Zapewnienie odpowiednio
rozbudowanej infrastruktury
spofecznej

W procesie $wiadczenia ustug spofecznych niezbedne staje sig istnienie $cisle powigzanych ze sob_a urz_gdzen i instytucii 35
w zaspokajaniu potrzeb spotecznych, ale rowniez uzaleznienie jakosci $wiadczonych ustug od kwalifikacji i postaw pracownikow

zatrudnionych w tych instytucjach.

Brak okreslonych putapow konsumpcji

Wazrasta znaczenie ustug spolecznych wraz ze wzrostem aspiracji spoteczenstwa w zakresie wiedzy, wyksztatcenia, zdrowia
i kultury.

Dodatnie efekty zewnetrzne dziedzin
wehodzacych w ich sktad (korzysci
zewnetrzne)

Konsumpcja ustug, aczkolwiek indywidualna, przez jei wyniki pozytywnie oddziafuje na innych, np. w sfgrze oéwiaty zdobycie
wyksztatcenia danej jednostki w pozniejszym czasie przenosi sie na innych, ktérzy moga czerpac korzysci z wiedzy tej jednostki.

Wielos¢ i roznorodnosé celow
realizowanych przez ustugi spofeczne

dobywamy wiedze, dzigki ktérej wykonujemy prace; w ochronie zdrowia mamy mozliwo$¢ utrzymania

Na przyktad w o$wiacie Z my pra : ar
tnym i zawodowym; w kulturze mamy mozliwo$¢ rozwoju naszej 0s0bowosci.

aktywnosci w Zyciu prywa

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie: Jano$-Kresto 2008: 2

Herezniak 2001: 152.

8-29: Dobska, Dobski 1999: 193; Kubow 1997: 105; Okulus 1998: 25;
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Wymienione w zestawieniu 4 cechy ustug skfada-
jace sie na odrebnos¢ i specyfike ustug spotecznych
budzg wiele kontrowersji i nie sg fatwe do identyfi-
kacji. Jest to spowodowane nieodréznianiem ustugi
(jako wykonywanej czynnosci) od jej efektu (ktory
jest niematerialny), co juz byto podkreslane przy de-
finiowaniu ustug spotecznych. Dodatkowo mamy do
czynienia z procesem zastepowania dobr przez
ustugi i odwrotnie, nazywanym w literaturze substy-
tucjg ustugowg (Tokarz 2003: 2). Kontrowersje wokot
cech ustug spotecznych wigzg sie réwniez z nosni-
kami efektow tych ustug (ksiazka, gazeta, piyta gra-
mofonowa, kaseta, obraz, rzezba) oraz narzedziami
(srodkami) ich $wiadczenia (narzedzia lekarskie, in-
strumenty muzyczne, przybory malarskie, farby, ptot-
na, maszyny do pisania, komputery), ktérych pro-
dukcja ma charakter materialny (Bywalec 1994: 48).
Nosniki efektow ustug spotecznych petnig role ma-
terialnego przenosnika wartosci niematerialnych,
natomiast narzedzia swiadczenia tych usiug sg na-
rzedziami pracy wchodzgcymi w zakres $rodkow
wytwarzania innych débr (wartosci niematerialnych)
(tamze: 48).

FUNKCJE UStUG SPOLECZNYCH

Podobnie jak ustalenie cech, tak i okreslenie funk-
cji spetnianych przez ustugi spoleczne jest przed-
miotem licznych dyskusji. Rozpoznane funkcje wy-
znaczajg kierunek pozgdanej ze spotecznego punktu
widzenia alokacji srodkéw na rozwoj sfery ustug
spotecznych, ktéra obejmuje podstawowe dziedziny
zycia spofecznego. W literaturze przedmiotu funkcje
usfug spotecznych nie sg przedstawiane w sposob
jednoznaczny i najczesciej dotyczg infrastruktury
spotecznej badz funkcji ustug w ogdle. Ze wzgledu na
fakt, iz stanowig one integralng czes$¢ polityki spo-
lecznej, sg one funkcjonalnie rozpatrywane z tej row-
niez perspektywy. Mozna oczywiscie opisywac funk-
cje ustug spotecznych przez pryzmat poszczegdinych
dziedzin wchodzacych w ich skiad, jednak przyjeto, iz
najtrafniej, tj. syntetycznie, skonkretyzowat funkcje
ustug spotecznych Adam Kubow, ktéry zalicza do
nich:

— powigkszanie zasobow wiedzy, podnoszenie
kwalifikacji i mozliwosci tworczych cztowieka (np. po-
przez ustugi edukacyjne nastepuje przyspieszenie
rozwoju intelektualnego, ksztaitujg sie cechy osobo-
wosci i wartosci cztowieka, system motywacii, sposo-
by zachowan);

- stwarzanie poczucia bezpieczenstwa w warun-
kach zagrazajgcych zdrowiu czy zyciu lub tez aktywny
ich udziat w przywracaniu dobrego stanu zdrowia
i samopoczucia;

— rozwijanie potrzeb cztowieka, zwilaszcza potrzeb
wyzszego rzedu, jak: potrzeby wiedzy, informacji, roz-
rywki, przezy¢ estetycznych itp. (ich zaspokajanie pro-
wadzi do podniesienia jakosci zycia i wiekszego z niej
zadowolenia);

— zwigkszanie aktywnosci zawodowej i spoteczne;
oraz ruchliwosci przestrzennej;

— aktywny wspétudziat w ksztaftowaniu wzorcéw
konsumpciji i styléw zycia, np. poprzez propagowanie
racjonalnego sposobu odzywiania, aktywnych rodza-
jow rekreaciji i sposobéw spedzania czasu wolnego
itp. (Kubéw 2011: 43).

PODSUMOWANIE

Rekapitulujgc rozwazania podjete w niniejszym ar-
tykule nalezy uznag, iz ustugi spoteczne obejmujgce
swoim zakresem ochrone zdrowia, oswiate, kulture
i wypoczynek sg szczegoélnym obszarem naukowych
dociekan i stanowig ztozony przedmiot analizy. Jest to
zwigzane z cechami ustug spotecznych, wokét kté-
rych istniejg liczne kontrowersje zwigzane gtéwnie
z nieodréznianiem ustugi (czynnosci) od jej niema-
terialnego efektu, substytucji ustfugowej oraz wyste-
powaniem zroznicowanych nosnikow efektéw ustug
spotecznych i narzedzi ich swiadczenia. Trudnosci
dotyczg rowniez okreslenia charakteru ustug spofecz-
nych, ktorych dyskusyjnos¢ w literaturze przedmio-
tu jest zwigzana przede wszystkim z definiowaniem
dobr publicznych i odmiennych kryteriach ich wyod-
rebniania.

Ustugi spoteczne zajmujg rowniez znaczace miej-
sce w klasyfikacji ustug zarowno w tej podejmowane;j
wedtug réznych kryteridw na gruncie teorii i nauki, jak
i identyfikacji statystycznej. Obiektem bezposrednie-
go oddziatywania ustug spofecznych jest cziowiek
i jego rozwoj intelektualny, zdrowotny i kulturalny. We
wspolczesnej gospodarce i spofeczenstwie wskazuje
si¢ na funkcje oraz na znaczenie ustug spotecznych
i ich konsumpcji w kreowaniu kapitafu ludzkiego, ktéry
determinuje prawidtowy przebieg proceséw rozwo-
jowych.

W rozwazaniach podjeto probe wiasnego zdefi-
niowania ustug spotecznych jako celowych i zorga-
nizowanych dziatarn podmiotéw polityki spoteczne;j,
ukierunkowanych na zaspokajanie potrzeb spotecz-
nosci lokalnych w zakresie edukacji, ochrony zdrowia
i kultury, finansowanych z funduszy publicznych przy
wspotudziale dochodéw spoleczenstwa w zaleznosci
od przyjetej polityki spotecznej panstwa.

Rzeczony proces wyraza sie bowiem w sektorze pry-
watnym $Swiadczeniem tych usfug na zasadach komer-
cyjnych, natomiast w sektorze publicznym tendencjg do
wprowadzania i wzrostu oplat za ustugi spofeczne, a tym
samym mozliwoscig wykorzystania dochodéw ludnosci
jako zrédta wspéifinansowania ustug spotecznych.

2 Dla wyréznienia charakteru ustug spotecznych stosuije sie
rowniez podziat doébr na prywatne, publiczne i mieszane
ze wzgledu na kryterium wykluczenia (czy jest mozliwe wy-
taczenie jakiego$ podmiotu z dostgpu do danego dobra?)
oraz konkurencji — rywalizacji (czy jest mozliwy dostep
do danego dobra na typowo rynkowych, konkurencyjnych
kryteriach zwigzanych z relacjg popyt-cena-podaz?).
Szerzej zob. Ratajczak 1999: 26-27.

8 Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 24 grud-

nia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci

(PKD) (DzU nr 251, poz. 1885).
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Summarising issues discussed in this article, one shall acknowledge that social services encompassing
health care, education, culture and leisure are a particular area of scientific research and constitute a complex
subject to be analysed. It is connected with features of social services around which there are much contro-

versy mainly over the inability to differentiate services

tion and different effects of social services

concerning the specification of features of social services and in reference bo IS mé :
stinguishing. Social services take a significant place in the se-

of different theoretical and scientific criteria as well as statisti-

defining public goods and different criteria of di
rvice classification, both in the one on the basis

(activities) from their intangible effect, service substitu-
and tools for rendering the services. There are some difficulties

oks it is mainly connected with

cal identification. Social services are aimed at intellectual and cultural development as well as health improve-

ment of the human being.

services, their function and meaning in the creation o .
processes. This article is an attempt to define social services as purposeful and organized a

In the modern economy and society one shall indicate the consumption of social
f human resources which determine proper development

ctivities of insti-

ocal community in the range of education, health care

tutions of social policy which aim to satisfy needs of the | : . : :
ncome of the society depending on the social policy

and culture financed from public funds with support of i
of the state”.

Keywords: social services, branches of social servioe; (
sport), human capital, commercialization of social services, pu

healthcare, education, culture, physical culture and
blic services, social policy.
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ZASADA NAJWIEKSZE) KORZYS'(I W PROCESACH
KOORDYNAUJI SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOtECZNEGO

WPROWADZENIE

Od 1 maja 2004 r. Rzeczpospolita Polska zostata
wigczona w unijng koordynacje systeméw zabezpie-
czenia spofecznego. Jak dotgd panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej nie zdecydowaly sie na utworzenie
jednego systemu zabezpieczenia spotecznego, lecz
w kazdym z panstw czionkowskich funkcjonujg od-
rebne systemy krajowe, podlegajgce koordynacji na
poziomie unijnym.

Zr6dta koordynaciji systeméw zabezpieczenia spo-
fecznego w ramach Unii znajdujg sie w postanowie-
niach traktatowych’, a ich urzeczywistnienie nalezy do
zadan rozporzgdzen unijnych, czyli unijnego prawa
wtdrnego.

Od 1 maja 2010 r. podstawowymi rozporzadzenia-
mi unijnymi obowigzujgcymi na terytorium Unii Euro-
pejskiej w tym zakresie sg:

— rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Ra-
dy (WE) nr 883/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. w spra-
wie koordynacji systemow zabezpieczenia spoleczne-
go (Dz. Urz. L 166 z 30.04.2004 r. z p6zn. zm.),

- rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Ra-
dy (WE) nr 987/2009 z dnia 16 wrze$nia 2009 r. doty-
czgce wykonywania rozporzgdzenia (WE) nr 883/2004
w sprawie koordynaciji systemow zabezpieczenia spo-
tecznego (Dz. Urz. L 284 z 30.10.2009 r. z pézn. zm.).

Koordynacja systemow zabezpieczenia spotecz-
nego ma na celu urzeczywistnienie zasady swobod-
nego przeptywu osdb w obrebie Unii Europejskiej
(Binczycka-Majewska 1999). Prawo unijne koordy-
nuje krajowe systemy zabezpieczenia spotecznego
(w tym systemy emerytalne i rentowe) w taki spo-
s6b, aby zapewni¢ maksymalnie najwyzszy poziom
ochrony socjalnej w zakresie zabezpieczenia spo-
fecznego.

Unijny system koordynaciji ciggle rozwija sie, opie-
rajgc si¢ na zmianach prawnych i orzecznictwie Trybu-
natu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Przykiadem
tego rozwoju jest reforma systemu koordynacji doko-
nana na podstawie rozporzgdzenia nr 883/2004 z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego, ktére zastgpito po wie-
lu latach obowigzywania rozporzadzenie nr 1408/71
z dnia 14.06.1971 r.3, a zarazem uproscito i uczynito
bardziej spojnym system koordynacji. Rozporzadze-
nie nr 883/2004 zawiera wigcej regulacji o charakterze
horyzontalnym i zapewnia wyzszy stopien ochrony
pracownikow migrujgcych z poréwnaniu z poprzed-
nim rozporzadzeniem, co przejawia si¢ m.in. w obje-
ciu zakresem przedmiotowym $wiadczen przedeme-
rytalnych czy swiadczen dla ojcow.

Kluczowe znaczenie dla funkcjonowania systemu
koordynacji ma wyodrebnienie zasad koordynacji sta-
nowigcych filary, na ktérych opiera sie system ochro-
ny socjalnej pracownikéw migrujgcych w Unii. Zasady
te przesgdzajg o sposobie interpretacji prawa unijne-
go i w efekcie sposobie realizacji praw osob migruja-
cych w zakresie zabezpieczenia spotecznego.

Zasady koordynacji rozwijajg sie przez lata funk-
cjonowania systemu koordynaciji. System ten podlega

Andrzej Szybkie

Specjalista z zakresu ubezpieczen spotecznych

tez przeobrazeniom. Takze podejscie do gwarantowa-
nia czy zabezpieczenia uprawnien 0séb migrujgcych
ulega zmianie. W wyniku rozwoju prawa koordyna-
cji systemow zabezpieczenia spotecznego wyodreb-
niane sg nowe zasady czy techniki koordynacji. Przy-
ktadem moze tu by¢ zasada czy tez technika (rézna
klasyfikacja dokonywana przez roznych autoréw) zrow-
nania zdarzen, okolicznosci, dochodu i Swiadczen, kto-
ra po wieloletnim funkcjonowaniu na podstawie orzecz-
nictwa Trybunatu Sprawiedliwosci znalazta w efekcie
swoje odzwierciedlenie w postanowieniach art. 5 roz-
porzgdzenia nr 883/2004.

Jak sie wydaje, podobna sytuacja ma miejsce
w odniesieniu do zasady korzysci, ktéra zaczyna wy-
odrebniac si¢ w systemie unijnej koordynaciji.

KATALOGI ZASAD KOORDYNACJI

System unijnej koordynacji opiera sie na zasa-
dach, ktoérych katalogi formutowane sg w literaturze
przez réznych autorow.

| tak, A.M. Swigtkowski (2000) wyodrebnia naste-
pujgce zasady:

1) wytacznosci i jednosci stosowanego krajowego
systemu prawa ubezpieczen spotecznych;

2) wigzgcego charakteru przepisbw wybranego
w nastegpstwie stosowania zasad koordynacji przepi-
sOw krajowego systemu prawa ubezpieczen spotecz-
nych;

3) jednakowego traktowania ubezpieczonych oby-
wateli Unii Europejskiej i zakazu dyskryminowania
ze wzgledu na przynaleznos$¢ panstwowg do jednego
z panstw czionkowskich UE oraz panstw trzecich
zwigzanych z Unig umowg miedzynarodowg, gwaran-
tujgcg obywatelom panstw trzecich réwne prawa
w zakresie $wiadczen ubezpieczeniowych na réwni
z obywatelami Unii Europejskiej;

4) respektowania nabytych uprawnien do $wiad-
czen z ubezpieczenia spotecznego;

5) sumowania okreséw, od ktdrych krajowe prze-
pisy prawa ubezpieczen spotecznych uzalezniajg na-
bycie, wzrost i wymiar $wiadczen ubezpieczeniowych
(okresbw ubezpieczenia, zatrudnienia lub zamiesz-
kania);

6) eksportu $wiadczen ubezpieczeniowych poza
granice panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej;

7) wspoéltdziatania w dobrej wierze instytucji admi-
nistrujgcych w panstwach cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej systemami ubezpieczen spotecznych.

G. Uscinska (2010) wymienia z kolei zasady: row-
nego traktowania, stosowania ustawodawstwa jed-
nego panstwa cztonkowskiego, sumowania okresow
zatrudnienia, zamieszkania, ubezpieczenia, zachowa-
nia praw nabytych lub bedacych w trakcie nabywania
oraz rownego traktowania $wiadczen, dochodu i oko-
licznosci lub zdarzen.

T. Binczycka-Majewska (1999) proponuje nato-
miast nastgpujacy katalog zasad koordynaciji: réwne-
go traktowania, stosowania ustawodawstwa jednego
panstwa czionkowskiego, zachowania praw nabytych
oraz zachowania praw w trakcie nabywania.
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Zwazywszy na mnogosc katalogéw juz nawet na
gruncie polskiej literatury przedmiotu, nalezy doko-
na¢ proby sklasyfikowania zasad, biorgc pod uwage
najszerszy mozliwy katalog, czyli wigczajac zasady
o charakterze proceduralnym, odnoszace si¢ raczej
do sposobu gwarantowania praw wynikajacych z prze-
piséw o koordynaciji (z zasad ,materialnych”) niz doty-
czacych materii podlegajacej zasadom ,materialnym”
koordynacii.

Rozwazajac postugiwanie sie okreslonym katalo-
giem zasad, nalezy zastanowiC si¢ nad przeprowa-
dzeniem w pierwszej kolejnosci podziatu zasad koor-
dynacji wedfug kryterium relacji, w ramach ktérej dana
zasada funkcjonuje czy tez ptaszczyzny jej dziatania.
Biorgc pod uwage takie podejscie, uzasadnione wy-
daje sie wyodrgbnienie dwéch rodzajow (grup) za-
sad:

1) podmiotowych (materialnych) odnoszacych sie
do oséb, do ktérych majg zastosowanie przepisy
o koordynaciji systemow zabezpieczenia spotecznego
(chodzi o osoby objete zakresem podmiotowym roz-
porzadzen o koordynaciji, w tym o ubezpieczonych,
$wiadczeniobiorcow czy cztonkoéw rodziny) oraz

2) migdzyinstytucjonalnych dotyczgcych sposo-
bu realizacji przepiséw o koordynacji przez instytu-
cje (organy) zabezpieczenia spofecznego stosujgce
rozporzgdzenia oraz wzajemnych relacji migdzy tymi
instytucjami.

Pierwszy rodzaj zasad ma charakter pierwotny, tj.
stanowi o istocie uprawnien i obowigzkéw podmio-
tow prawa koordynacji systemow zabezpieczenia
spofecznego. Drugi rodzaj ma charakter wtorny czy
instrumentalny. Zasady te stanowig bowiem instru-
ment realizacji zasad pierwotnych i odnoszg sie do
sposobu realizacji zasad podmiotowych. Do pierw-
szego rodzaju zasad (podmiotowych) proponuje przy-
pisa¢ nastepujgcy katalog zasad koordynacji syste-
mow zabezpieczenia spotecznego:

1) zasada rownego traktowania, zgodnie z ktorg
osoby, do ktorych stosuje sie rozporzadzenie o ko-
ordynacii, korzystajg z tych samych $wiadczen i pod-
legajg tym samym obowigzkom na mocy ustawo-
dawstwa kazdego panstwa czionkowskiego co jego
obywatele;

2) zasada stosowania ustawodawstwa jednego
panstwa, wynikajgca przede wszystkim z art. 11 ust. 1
rozporzadzenia nr 883/2004, w mys| ktérego osoby,
do ktdrych stosuije sie niniejsze rozporzadzenie, pod-
legajg ustawodawstwu tylko jednego panstwa czton-
kowskiego, a ustawodawstwo takie okreslane jest
zgodnie z przepisami tytutu Il rozporzgdzenia nr
883/2004; zgodnie z tg zasadg nie mozna stosowac
do jednej osoby ustawodawstwa wigcej niz jednego
panstwa cztonkowskiego wraz z preferencjg ciggto-
sci stosowania dotychczasowego ustawodawstwa
wiasciwego (Jedrasik-Jankowska 2010);

3) zasada zachowania praw nabytych wraz z wyni-
kajacym z niej zniesieniem klauzul terytorialnosci przy
ustalaniu uprawnien do $wiadczen oraz prawem do
eksportu (transferu) nabytych $wiadczen pienigznych
na wniosek osoby zainteresowanej do miejsca za-
mieszkania w innym panstwie cztonkowskim niz pan-
stwo instytucji wiasciwej;

4) zasada zachowania praw w trakcie nabywania,
z ktérej wynikajg m.in. technika sumowania okresow
(art. 6 rozporzadzenia nr 883/2004) oraz technika
zréwnania zdarzen, okoliczno$ci, $wiadczen i docho-
du (art. 5 rozporzgdzenia nr 883/2004);
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. 5) zasada wspotpracy i wymiany informacii, zgod-
nie z ktoérg instytucje i osoby objete rozporzgdzeniem
0 koordynacji (rozporzadzeniem nr 883/2004) zobo-
wigzane sg do wzajemnego przekazywania informacii
oraz do wspoipracy w celu zapewnienia prawidfowej
realizacji rozporzadzen o koordynaciji (patrz: art. 76
ust. 4-5 rozporzadzenia nr 883/2004). Mozna tu zna-
lez¢ pewne podobienstwa koncepcji tej zasady do
zasady udzielania informacji faktycznej i prawnej wyni-
kajgcej z postanowien art. 9 ustawy z dnia 14.06.1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego®, przy
czym zasada ta (zwana takze zasadg udzielania po-
mocy prawnej stronom i innym uczestnikom postepo-
wania) — w przeciwienstwie do zasady wynikajgce;
z prawa unijnego o koordynacji — ma charakter jedno-
stronny, tzn. naklada ona na organ administracyjny
obowigzek takiego informowania stron i uczestnikow
postgpowania, aby ich nieznajomos$¢ prawa nie przy-
niosta im szkody (Pogonowski 2007);

6) zasada korzysci (czy tez zasada najwigkszej
korzysci, zasada najwiekszego uprzywilejowania so-
cjalnego);

7) zasada réwnouprawnienia jezykowego w odnie-
sieniu do o0s6b zainteresowanych®, z ktérej wynika
mozliwos¢ komunikacji osoby zainteresowanej z or-
ganami w sprawach realizowanych na podstawie
unijnych przepiséw dotyczgcych koordynacji — w do-
wolnym jezyku sposrod jezykéw urzedowych obowig-
zujacych w panstwach cztonkowskich.

W ramach zasad miedzyinstytucjonalnych (,zasad
kooperatywnych”) proponuje natomiast wyréznic:

1) zasade dobrej wspoéipracy administracyjnej®,
znajdujgcy zastosowanie przy biezacej realizacji spraw
na gruncie rozporzadzenia m.in. w zakresie wymiany
informacji na formularzach unijnych oraz pomocy ad-
ministracyjnej dla celéw przyznawania Swiadczen
przez inne panstwa czionkowskie, jak rowniez wymia-
ne informacji o zmianach prawnych i administracyj-
nych w ustawodawstwach panstw cztonkowskich;

2) zasade elektronicznej wymiany danych w ob-
szarze zabezpieczenia spofecznego migdzy insty-
tucjami dla celow stosowania rozporzgdzenia nr
883/2004 i rozporzadzenia nr 987/20097;

3) zasade zaufania, z ktorej wynika m.in. obowig-
zek honorowania (braku podstaw do kwestionowa-
nia) przez instytucje jednego panstwa czionkow-
skiego zaswiadczen i dokumentéw pochodzgcych
z innego panstwa czionkowskiego, w tym od orga-
néw zabezpieczenia spotecznego innego panstwa
cztonkowskiego (w tym zaswiadczen na formula-
rzach wystawionych przez instytucj¢ tego innego
panstwa czionkowskiego)®;

4) zasade réwnouprawnienia jezykowego®, z ktorej
wynika mozliwo$¢ komunikacji migdzy organami za-
bezpieczenia spotecznego w sprawach realizowanych
na podstawie unijnych przepisow dotyczgcych ko-
ordynacji — w dowolnym jezyku sposrod jezykow
urzedowych obowigzujgcych w panstwach czionkow-
skich.

ZASADA NAJWIEKSZEJ KORZYSCI

Zasada najwiekszej korzysci nie zostata sformuto-
wana i opisana w katalogu zasad koordynacji. Uwa-
zam jednak, ze na obecnym etapie rozwoju prawa
unijnego koordynacji systemow zabezpieczenia spo-
tecznego taka odrgbna zasada powinna zostac sfor-
mufowana.



Nie zostata ona zapisana expressis verbis w po-
stanowieniach unijnych rozporzadzen o koordynacji
systeméw zabezpieczenia spotecznego, jednak nie
Swiadczy to o braku mozliwosci jej istnienia. Nale-
zy zauwazyc, ze roéwniez na gruncie rozporzgdzenia
nr 1408/71 funkcjonowata zasada (technika) uwzgled-
niania okolicznosci i zdarzen, ktora nie zostata wprost
wpisana do tekstu tego rozporzgdzenia; zrobiono
to dopiero, redagujgc tres¢ art. 5 rozporzadzenia
nr 883/2004.

Nalezy podkreslic, ze zasada najwigkszej korzys-
ci wynika z réznych postanowien rozporzgdzenia nr
883/2004 (np. pkt 28 preambuty, art. 8 ust. 1, art. 16
ust. 1, art. 34 ust. 3, art. 50 ust. 2, art. 52 ust. 3, art. 64
ust. 2, art. 64 ust. 3, art. 87 ust. 7) oraz orzecznictwa
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, m.in.
z linii orzecznictwa Trybunatu prezentowanej w wyro-
kach: z dnia 7.06.1973 r. w sprawie Walder (C-82/71),
z dnia 9.11.1995 r. w sprawie Thévenon (C-475/93),
z dnia 7.02.1991 r. w sprawie Roénfeldt (C-227/89),
z dnia 7.05.1998 r. w sprawie Rodriguez (C-113/96)
(Szybkie 2007).

Zasada ta nie ma charakteru zamknietego pod
wzgledem zrodet. Ma ona réwniez charakter niejedno-
lity od strony przedmiotowej, bowiem przejawy jej
funkcjonowania mozna zaobserwowa¢ w normach
prawnych wynikajgcych z rozporzadzen o koordynaciji
dotyczgcych réznych obszaréw zabezpieczenia spo-
tecznego (ustawodawstwo wiasciwe, postanowienia
dotyczace poszczegolnych rodzajéw swiadczen) oraz
w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwosci. Wazne
jest réwniez to, ze funkcjonowanie tej zasady powig-
zane jest w istotny sposob z trescig przepisow pra-
wa Krajowego z zakresu zabezpieczenia spotecznego
i zderzenia tych przepiséw z unijnymi regulacjami do-
tyczacymi koordynaciji systemow.

Wyodrebni¢ mozna zasade najwiekszej korzysci
W znaczeniu szerszym (sensu largo) oraz zasade naj-
wiekszej korzysSci w znaczeniu wezszym (sensu stric-
te). Zgodnie z zasadg w szerokim rozumieniu (sensu
largo) w przypadku istnienia okreslonych konkuren-
cyjnych regulacji prawnych wynikajgcych z jednej
strony z rozporzadzenia unijnego, a z drugiej z usta-
wodawstwa wewnetrznego panstwa cztonkowskiego
lub umowy miedzynarodowej bgdz tez konkuren-
cyjnych sposobow ochrony socjalnej wynikajgcych
z rozporzgdzenia, odmiennych sposoboéw ustalania
uprawnien lub obliczania swiadczen przewidzianych
w rozporzgdzeniu o koordynacji, nalezy dokona¢ wy-
boru najkorzystniejszego rozwigzania dla konkretnej
osoby.

Trzeba zauwazy¢, ze z punktu widzenia urzeczy-
wistniania zasady swobodnego przeptywu oséb nie-
dopuszczalna jest utrata korzysci zaréwno wynikajg-
cych z prawa krajowego (umowy miedzynarodowej),
ktéra mogtaby wystgpi¢ na skutek zastosowania pra-
wa unijnego, jak i wynikajgcych z prawa unijnego,
ktéra mogtaby wystgpi¢ na skutek zastosowania pra-
wa krajowego (umowy miedzynarodowej).

Z kolei z zasadg najwiekszej korzys$ci w znaczeniu
wezszym (sensu stricte) mamy do czynienia w przy-
padku stosowania przepiséw rozporzadzenia unij-
nego przewidujgcych wprost mozliwo$¢ opcjonalng
zastosowania korzystniejszej ochrony w obszarze
Swiadczen w odniesieniu do osoby, ktéra migrowata
w obrebie Unii Europejskiej lub w zakresie $wiadczen
pochodnych i innych przystugujacych cztonkom ro-
dziny migranta.
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Ocena korzysci moze naleze¢ do instytucji zabez-
pieczenia spolecznego stosujgcej przepisy rozporza-
dzenia, jednakze — biorgc pod uwage, ze jest to zasa-
da podmiotowa — decydujgce zdanie ma w zakresie
korzysci osoba zainteresowana. Ostatecznym wyrazi-
cielem oceny korzysci powinna by¢ zatem osoba mi-
grujgca w obrebie UE bgdz osoba pozostala przy zyciu
po osobie migrujgcej (Swiadczenia pochodne). Dyspo-
nentem prawa najwiekszej korzysci jest osoba, ktorej
prawo to zostalo przyznane przepisem rozporzgdzenia
o koordynacji, czy tez na podstawie orzecznictwa Try-
bunatu Sprawiedliwosci.

Zasada najwiekszej korzysci polega na wyborze
najkorzystniejszego w danym przypadku rozwigzania
prawnego (regulacji, normy prawnej, podstawy praw-
nej) z punktu widzenia ochrony praw osob migruja-
cych w obrebie UE (korzys¢ jakosciowa), ale rowniez
z punktu widzenia uzyskania w ten sposob wiecej
praw przez osoby migrujgce (korzysc ilosciowa).

Punktem odniesienia oceny mozliwej utraty korzy-
8ci lub uzyskania mniejszej korzysci moze by¢:

1) prawo unijne — chodzi o utrate korzysci wynika-
jacych z przepiséw prawa unijnego o koordynaciji
systemow zabezpieczenia spotecznego, majgcych za-
stosowanie do osoby migrujgcej;

2) prawo krajowe — chodzi o utrate korzysci wyni-
kajgcych z przepisow prawa krajowego z obszaru za-
bezpieczenia spofecznego, majgcych zastosowanie
do osoby migrujacej;

3) prawo krajowe o charakterze miedzynarodo-
wym — chodzi o utrate korzysci wynikajgcych z prze-
pisbw umow miedzynarodowych o zabezpieczeniu
spotecznym obowigzujgcych w panstwie cztonkow-
skim, majgcych zastosowanie do osoby migrujace;j.

POJECIE KORZYSCI

Dla scharakteryzowania zasady najwiekszej korzy-
Sci istotne jest rozréznienie korzysci w rozumieniu
abstrakcyjnym (teoretycznym) od korzysci w rozumie-
niu faktycznym (praktycznym, w stosowaniu prawa).

W przypadku abstrakcyjnego rozumienia korzysci
dokonywane jest poréwnanie, przed ich zastoso-
waniem, przepisow regulujgcych dany obszar w celu
oceny, ktory przepis daje lepszg pozycje prawng
danej osobie. Przyktadowo, czysto hipotetycznie mo-
zemy poréwna¢ norme na gruncie rozporzadzenia
nr 1408/71'°, ktéra nakazuje oblicza¢ $wiadczenie
dla sierot na podstawie calego zsumowanego stazu
zmartego, ale $wiadczenie przyznawane jest tylko
przez jedno panstwo (osoba nie moze wiec uzyskac
analogicznego $wiadczenia z innych panstw), z nor-
mag rozporzadzenia nr 883/2004'!, w mys$| ktorej osoba
ma prawo uzyskac $wiadczenia z wiecej niz jednego
panstwa, ale w razie sumowania okreséw dla przyzna-
nia prawa wysokos$¢ $wiadczenia ustalana jest pro-
porcjonalnie do wymiaru okresow.

W tym przypadku trudno jest dokonac¢ abstrakcyj-
nej oceny, ktéry z tych przepiséw jest korzystniej-
szy bez odwotania sie do stanu faktycznego sprawy,
w szczegolnosci bez wiedzy o stazu ubezpieczenio-
wym istniejgcym w tej konkretnej sprawie. Bez empi-
rycznej wiedzy o skutkach obu wariantowych ustalen
prawa i wysokos$ci $wiadczen nie mozna ocenic, ktéra
z tych regulacji jest korzystniejsza dla okreslonej oso-
by w danym przypadku. Z tego powodu na gruncie
przepiséw o koordynacji samo abstrakcyjne poréwna-
nie norm czy treéci przepisbw moze nie dac¢ jedno-
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znacznej odpowiedzi na pytanie, ktéra regulacja jest
korzystniejsza.

Nalezy wigc odwolac si¢ do koncepcii ,konkretnej
korzysci”, a korzys¢ ustala¢ w sposoéb zindywiduali-
zowany. W przypadku konkretnego rozumienia korzy-
$ci dokonywane jest poréwnanie skutkow prawnych
i faktycznych zastosowania konkurencyjnych regulaciji
w celu oceny, zastosowanie ktorego z przepiséw skut-
kowalo uzyskaniem wigkszych korzysci przez osobe
zainteresowanag.

Korzys¢ — w ramach koncepcji zasady najwigk-
szej korzysci — powinna mie¢ wiec charakter konkret-
ny. Powinna to byC zatem korzy$¢ wynikajgca dla
okreslonej osoby z zastosowania regulacji (korzystny
skutek), a nie korzy$¢ wynikajgca z abstrakcyjnego
poréwnania regulacji prawnych. Moze to polegaé na
zastosowaniu np. umowy miedzynarodowej zastg-
pionej rozporzgdzeniem o koordynacji, jesli jest to
korzystniejsze dla osoby zainteresowanej (na warun-
kach wynikajgcych z orzecznictwa Trybunalu Spra-
wiedliwosci), czy tez wyborze najkorzystniejszego
sposobu obliczenia emerytury lub renty sposrod wa-
riantow: krajowego (Swiadczenie obliczone zgodnie
z ustawodawstwem wewnetrznym danego panstwa
czionkowskiego) oraz proporcjonalnego (Swiadczenie
proporcjonalne, nazywane pro rata temporis, ustalone
za zsumowane okresy ubezpieczenia lub zamieszka-
nia i obliczone proporcjonalnie do dfugosci okresu
przebytego w panstwie ustalajgcym swiadczenie).

Korzy$¢ moze polegac rowniez na zastosowaniu
w danej sprawie nadal rozporzgdzenia nr 1408/71,
mimo wejscia w zycie nowego rozporzgdzenia nr
883/2004, jesli osoba skorzystata z prawa do migraciji
na gruncie tego pierwszego rozporzgdzenia, a jego
zastosowanie jest korzystniejsze i w konkretnej spra-
wie gwarantuje ochrone praw w wigkszym stopniu niz
rozporzadzenie nr 883/2004.

Jedng z podstaw omawianej zasady jest zalo-
zenie, ze celem przepisbw o koordynacji jest za-
gwarantowanie w zakresie $wiadczen najwiekszej
korzysci dla os6b migrujagcych, a co najmniej zapo-
bieganie utracie tych korzysci, ktére mogliby utracic
w wyniku migracji, przy zastosowaniu wytgcznie kra-
jowego ustawodawstwa poszczegélnych panstw czion-
kowskich.

W zaleznosci zatem od tego, czy przepis rozporzg-
dzenia unijnego rzeczywiscie stuzy zagwarantowaniu
korzysci, czy tez jest mniej korzystny niz prawo krajo-
we danego panstwa, zastosowanie mogg mie¢ od-
powiednie regulacje prawne korzystniejsze dla danej
osoby.

PRZYKLADY DZIALANIA ZASADY

Podstawowym obszarem funkcjonowania zasady
najwiekszej korzysci jest sfera regulacji $wiadczenio-
wych w zakresie koordynacji systemow zabezpiecze-
nia spotecznego.

W obszarze ustawodawstwa wiasciwego, czyli
na gruncie przepiséw regulujacych podleganie usta-
wodawstwu wiasciwemu, przykladem wyzej wymie-
nionej zasady mogloby by¢ prawo opcji wynikajace
z art. 15 rozporzadzenia nr 883/2004, zgodnie z kto-
rym czionkowie personelu kontraktowego Wspolnot
Europejskich moga wybraé podleganie ustawodaw-
stwu panstwa czionkowskiego, na terytorium ktore-
go sg zatrudnieni, lub podleganie ustawodawstwu
panstwa cztonkowskiego, ktéremu ostatnio podlegali,
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lub ustawodawstwa panstwa czionkowskiego, ktére-
go sg obywatelami, jezeli chodzi o przepisy inne niz
te, ktore dotyczg zasitkow rodzinnych, ktérych przy-
znawanie jest regulowane systemem majgcym zasto-
sowanie do tego personelu. Prawo wyboru przystugu-
je tylko raz i nabiera ono mocy, poczawszy od chwili
podjecia zatrudnienia.

Zasada korzy$ci umozliwia zastosowanie najbar-
dziej korzystnego rozwigzania dla niektdrych oséb
podlegajgcych koordynacji unijnej. Przykiadem moze
tu réwniez by¢ regulacja art. 16 ust. 1 rozporzgdzenia
nr 883/2004, zgodnie z ktérym dwa lub kilka panstw
cztonkowskich, wiasciwe wiadze tych panstw czton-
kowskich lub organy wyznaczone przez te witadze
mogg przewidzie¢ za wspdinym porozumieniem, w in-
teresie niektérych osob lub niektérych grup osob,
wyjatki od przepiséw art. 11 do 15 rozporzadzenia
nr 883/2004 - czyli w odmienny sposéb niz to okreslo-
no w rozporzgdzeniu ustali¢ ustawodawstwo wiasciwe
dla niektérych osob lub niektérych grup oséb. Wa-
runkiem prawnym jest jednak to, aby ten odmienny
sposob wskazania ustawodawstwa wiasciwego byt
w interesie tych osob. Jesli nie byloby to w interesie
danych oséb, czyli byloby to mniej korzystne niz za-
stosowanie regulacji art. 11 do 15 rozporzgdzenia
nr 883/2004, wéwczas art. 16 ust. 1 rozporzgdzenia
nie moze zosta¢ zastosowany.

Postanowien art. 16 ust. 1, w zakresie jakim od-
wolujg sie do ,interesu” os6b, nie mozna powigzac
z ochrong (zapobieganiem utracie) praw wynikajg-
cych z ustawodawstwa wewnetrznego ani tez z zadng
wyodrebniang dotychczas zasadg koordynaciji. W re-
gulacji tej przejawia sie wiec rowniez zasada najwiek-
szej korzysci.

Zasada najwigkszej korzysci ma niejednolity cha-
rakter. Przejawia sie w szeregu postanowien rozporza-
dzenia nr 883/2004 i ma w kazdym przypadku nieco
odmienny charakter. Wspolnym mianownikiem jest
zagwarantowanie w okreslonych sytuacjach najbar-
dziej korzystnego rozstrzygniecia w zakresie upraw-
nien osoby migrujacej, biorgc pod uwage regulacje
unijne oraz przepisy prawa wewngtrznego panstw
cztonkowskich.

Nalezy jg rowniez odrozni¢ od zasady ochrony
praw nabytych, gwarantujgcej nienaruszalnos¢ praw
wynikajgcych z ustawodawstwa krajowego (takze na-
bytych z zastosowaniem prawa unijnego) wzgledem
ustawodawstwa unijnego. Zasada korzysci jest, co
prawda, w przypadku niektorych regulacji powigzana
z zasadg ochrony praw nabytych, jednakze nie ogra-
nicza sie wylgcznie do aspektu ochrony uprawnien
gwarantowanych w ustawodawstwie krajowym, ale
rowniez wyboru korzystniejszego niz krajowe rozstrzy-
gnigcia prawnego.

Punktem wyjscia nie jest wiec zawsze poziom re-
gulacji krajowych (ochrony krajowej), ale rowniez
moze nim by¢ w okreslonych przypadkach poziom
ochrony gwarantowany przez rozporzgdzenie unij-
ne. W wyniku ewolucji prawa unijnego o koordyna-
cji systemow zabezpieczenia spotecznego w przepi-
sach tych znalazio sie wiele regulacji gwarantujgcych,
w powigzaniu z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedli-
wosci, wyzszy niz krajowy poziom ochrony w zakre-
sie zabezpieczenia spolecznego'. Niekiedy jednak
ewolucja prawa krajowego moze wyprzedza¢ w za-
kresie korzysci w ochronie zabezpieczenia spotecz-
nego standardy wynikajace z rozporzadzenia unij-

nego.
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Nalezy zauwazy¢, ze na obecnym etapie rozwoju
prawa unijnego o koordynacji systemoéw zabezpiecze-
nia spotecznego prawo o koordynacji nie stuzy juz
tylko zagwarantowaniu, ze osoba migrujgca nie be-
dzie w gorszej sytuacji spowodowanej migracjg niz
osoba, ktora cale zycia pracowata w jednym panstwie
cztonkowskim. W niektérych sytuacjach daje ono bo-
wiem wigkszy poziom ochrony prawnej niz ochrona
socjalna przyznawana w ustawodawstwie wewnetrz-
nym panstwa cztionkowskiego osobom, ktére nie mi-
growaly nigdy do innych panstw czionkowskich, lecz
cate swoje zycie spedzity w tym kraju. W sytuaciji jed-
nak, gdy prawo krajowe przyznaje wiekszg korzysc
osobie migrujgcej, prawo unijne nie moze powodo-
wac pozbawienia tych praw.

Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej uzna-
je, ze interpretowanie rozporzadzenia w taki sposob,
ze zakazuje ono panstwom cztonkowskim przyzna-
nia pracownikom i cztonkom ich rodziny dalej idacej
ochrony socjalnej niz ta, ktéra wynika ze stosowania
omawianego rozporzgdzenia, prowadzitoby zaréwno
do wykroczenia poza cele rozporzadzenia, jak i cele
i zakres art. 48 TFUE™,

Nalezy podkresli¢, ze zasada najwigkszej korzysci
nie ma charakteru nieograniczonego, lecz podlega
pewnym rygorom i ograniczeniom. Zastosowanie tej
zasady podlega ograniczeniom co do zakresu swo-
body decydowania czy dopuszczalnego zakresu po-
rownywania korzysci. | tak np. na gruncie orzecznic-
twa dotyczgcego mozliwosci zastosowania umowy
miedzynarodowej w miejsce rozporzadzenia unijnego
w obszarze swiadczen' Trybunal Sprawiedliwosci
uznat, ze mozliwos¢ zastosowania, jako korzystniej-
szych dla okreslonej osoby, postanowien obowigzu-
jacej umowy o zabezpieczeniu spofecznym dotyczy
jedynie oséb, ktére migrowaly (przemieszczaly sie)
miedzy zainteresowanymi panstwami czionkowskimi
(zwigzanymi tg umowa) na gruncie jej obowigzywania,
przed rozpoczeciem stosowania rozporzadzenia unij-
nego o koordynacji'®. Musi wiec istnie¢ prawna rele-
wantnosc¢ sytuacji osoby zainteresowanej oraz zrédta
prawnego korzysci, ktora mogtaby zosta¢ utracona
w wyniku migraciji, co stanowi o ograniczonosci zasa-
dy najwiekszej korzysci.

Jest oczywiscie rowniez wiele regulacji rozporzg-
dzenia o koordynacji o charakterze bezwzglednie
obowigzujgcym, ktére badz to wprost nie pozwalajg
na oceng korzySci w okreslonych stanach faktycz-
nych'®, badz tez wprost przesgdzajg niejako o korzy-
$ci czy braku korzysci okreslonego rozwigzania, nie
pozwalajgc na swobodne wyrazenie woli przez osobe
zainteresowang'’.

Przykiadem ograniczenia mozliwego wyboru i oce-
ny korzysci sg przepisy podstawowe dotyczace ustala-
nia ustawodawstwa wiasciwego, wynikajgce z rozpo-
rzadzen o koordynaciji. Ustawodawstwo ustalone zgod-
nie z rozporzgdzeniem podlega zastosowaniu, mimo ze
zainteresowany moégtby chcie¢ podlega¢ ustawodaw-
stwu innego panstwa, jako korzystniejszemu z jego
punktu widzenia. Wola osoby zainteresowane;j jest jed-
nak ograniczona poprzez przepis bezwzglednie obo-
wigzujgcy, zamieszczony w rozporzadzeniu unijnym.

Istnienie granic czy tez zakresu mozliwego decy-
dowania o korzysci, i to czasem bardzo restrykcyj-
nych, nie powinno dyskredytowac istnienia i dziatania
samej zasady. W dopuszczalnym zakresie sytuacja
prawna osoby migrujgcej powinna by¢ bowiem ksztai-
towana w mozliwie najbardziej korzystny sposéb, a co
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najmniej w taki, ktéry zapobiega utracie uprawnien
mogacych zaistnie¢ na skutek migracji.

PERSPEKTYWA PRZYSZLEGO ROZWOJU

Zasada najwigkszej korzysci ma podfoze celowo-
$ciowe. Ma na celu zagwarantowanie najwyzszego
poziomu (ilosciowo i jakosciowo) korzysci dla oséb
migrujgcych sposrod korzysci prawnie dostepnych
i wynikajgcych z prawa krajowego panstw czfonkow-
skich (umoéw miedzynarodowych) badz prawa unijne-
go. W tym sensie stanowi ona element rozwojowy
unijnego prawa koordynacji systemow zabezpiecze-
nia spotecznego, prowadzgc do rozwoju tego prawa
w kierunku tworzenia pewnych samoistnych instytucji
prawnych na gruncie europejskiego prawa zabezpie-
czenia spotecznego.

W ten sposdb wytwarza sie szczegdlny system
ochrony socjalnej os6b migrujgcych w obrebie UE
budowany na zasadzie najwiekszej korzysci, ktora stu-
zy urzeczywistnieniu swobodnego przeptywu osob.
Tym samym zasada ta stanowi podstawe i element
koncepcji ewolucyjnego odchodzenia od funkcji wy-
tgcznie koordynacyjnej prawa unijnego w obszarze
zabezpieczenia spotecznego w kierunku zblizania sys-
temow prawnych panstw cztonkowskich i zapewnienia
szczegolnych gwarancji pracownikom migrujgcym.

Warto zdawa¢ sobie sprawe z mechanizmoéw
funkcjonowania unijnego systemu koordynacji. Na-
lezy mie¢ rowniez swiadomos$¢ rozwoju prawodaw-
stwa i orzecznictwa unijnego w zakresie, ktory objety
jest proponowang zasadg najwiekszej korzysci. Jest
to propozycja ujecia pewnego zjawiska, ktére sie
pojawia i mozna wyobrazi¢ sobie znalezienie innych
okreslen dla tego zjawiska. Zjawisko to zaczyna
mie¢ jednak charakter generalny, co wskazuje na
mozliwos¢ zidentyfikowania zasady na gruncie pra-
wa o koordynacji.

Zasada najwigkszej korzysci stanowi wiec bodziec
dla rozwoju integracji europejskiej, rozwoju praw so-
cjalnych oraz budowy nowego systemu ochrony oséb
migrujgcych w obrebie Unii Europejskie;.

' Art. 48 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
(TFUE), dawny artykut 42 TWE.

2 Z dniem 1 maja 2010 r. rozporzadzenia te zastgpily do-
tychczas obowigzujace rozporzgdzenia: rozporzgdzenie
Rady (EWG) nr 1408/71 z 14.06.1971 r. w sprawie sto-
sowania systemow zabezpieczenia spotecznego do pra-
cownikow najemnych, os6b prowadzacych dziatalno$¢ na
wiasny rachunek i do cztonkéw ich rodzin przemieszcza-
jacych sig we Wspolnocie (Dz.Urz. WE L 28 z 30.01.1997
z pézn. zm.) oraz rozporzadzenie Rady (EWG) nr 574/72
z 21.03.1972 r. w sprawie wykonywania rozporzgdzenia
(EWG) 1408/71 (Dz. Urz. WE L 28 z 30.01.1997 z pozn.
zm.). Rozporzadzenia nr 1408/71 i nr 574/72 majg nadal
zastosowanie w bardzo ograniczonym zakresie, wynika-
jacym m.in. z braku obowigzywania rozporzgdzenia Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1231/2010 z dnia
24.11.2010 r. w odniesieniu do Wielkiej Brytanii czy z tresci
przepiséw przejéciowych rozporzadzenia nr 883/2004, ta-
kich jak art. 87 ust. 9.

3 Rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1408/71 z dnia 14.06.1971 .
w sprawie stosowania systeméw zabezpieczenia spofecz-
nego do pracownikéw najemnych, oséb prowadzacych
dziatalno$¢ na witasny rachunek i do czionkéw ich rodzin
przemieszczajgcych sie we Wspolnocie (Dz. Urz. WE L 28
2 30.01.1997, z p6zn. zm.).

4 DzU 1960, nr 30, poz. 168 z pdzn. zm.
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s Art. 76 ust. 7 rozporzadzenia nr 883/2004.
6 Art. 76 ust. 2 i ust. 3 rozporzadzenia nr 883/2004 i art. 2
rozporzadzenia nr 987/2009.
Zasada elektronicznej wymiany danych konstytuowana
jest poprzez art. 78 ust. 3—-4 rozporzgdzenia nr 883/2004,
art. 1 ust. 2 lit. a, d, e, art. 4 oraz art. 88 rozporzgdzenia
nr 987/2009, z ktorych najistotniejszym jest art. 4 ust. 2
rozporzadzenia nr 987/2009, natomiast art. 95 regulu-
je mozliwosc wprowadzenia okresu przejsciowego doty-
czacego wymiany danych drogg elektroniczna.
Art. 2 oraz art. 5 rozporzadzenia nr 987/2009.
Art. 76 ust. 7 rozporzgdzenia nr 883/2004.
Art. 78a w zwigzku z art. 78 i art. 79 ust. 1 lit. a rozporzg-
dzenia nr 1408/71.
Art. 50 ust. 1 w zwigzku z art. 6 i art. 52 rozporzadzenia
nr 883/2004.
Na przykiad regulacje, takie jak w art. 53 ust. 3 lit. d
rozporzadzenia nr 883/2004 lub w art. 55 ust. 1 rozporza-
dzenia nr 883/2004, ktére mogg by¢ bardziej korzystne
niz regulacje prawa krajowego poszczegoélnych panstw
cztonkowskich dotyczgce osob, ktére nie migrowaty
w obrebie panstw czionkowskich UE. Zasada korzysci
przejawia si¢ takze w niektorych postanowieniach decyzji
nr H6 Komisji Administracyjnej ds. Koordynacji Systemoéw
Zabezpieczenia Spofecznego z dnia 16.12.2010 r. doty-
czacej stosowania okreslonych zasad odnoszacych sie do
sumowania okresow zgodnie z art. 6 rozporzgdzenia (WE)
nr 883/2004 w sprawie koordynacji systeméw zabezpiecze-
nia spotecznego (Dz. Urz. C nr 45z 12.02.2011,s.5in.).
13 Wyrok Trybunatu z dnia 16 lipca 2009 r. w sprawie von
Chamier-Glisczinski (C-208/07).
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SUMMARY

¢ Patrz wspomniane wczesniej wyroki: z dnia 7.06.1973 r.

w_sprawie Walder (C-82/71), z dnia 9.11.1995 r. w spra-
wie Thévenon (C-475/93), z dnia 7.02.1991 r. w sprawie
Ronfeldt (C-227/89) oraz z dnia 7.05.1998 r. w sprawie
Rodriguez (C-113/96).

Wyrok Trybunatu z 7 lutego 1991 r. w sprawie Rénfeldt
(C-227/89).

Na przykfad art. 48 ust. 4 rozporzadzenia nr 883/2004.
Na przykiad art. 87 ust. 9 rozporzgdzenia nr 883/2004.
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The author presents a catalog of principles of coordination of social security systems in the European
Union. According to the author, the current state of development of EU law on the free movement of persons
and the coordination of social security systems, among the rules on coordination of social security systems,
this is necessary to indicate a separate principle of the greatest advantage. The principle impacts to select the
best possible solution in a given case law (regulation, rule of law, the legal basis), from the point of view of
protecting the rights of migrants within the EU (benefit qualitative), but also from the point of view thereby
acquiring more rights by persons migrating (benefit quantitative). The reference point for the assessment of
possible loss of benefits or gain less benefit can be: the EU law, national law and the national law of an inter-
national character (international agreement on social security). It is important to distinguish the advantage
within the meaning of the abstract (theoretical), resulting from the abstract comparison of text of legal provi-
sions and advantage within the meaning of the actual (practical), resulting from a comparison of the results of
application of the legal provisions in a particular case). In applying the principles of the greatest advantage the
advantage of the actual meaning should be taken into account as relevant. The author carried out the charac-
teristics of the principle of the greatest benefits, giving examples of its operation on the basis of EU regulations
on coordination of social security systems.

Keywords: coordination of social security systems, European Union law, social security, retirement pension,
principles of the coordination of social security systems.

ARCHITEKTURA POLITYKI WALKI Z PRZEMOCA W RODZINIE
Andrzej Zybata

Collegium Civitas

WPROWADZENIE

Problem przemocy w rodzinie jest zagadnieniem
niezwykle zlozonym. Zostat zidentyfikowany w wielu
krajach jako powazne i niezwykle niepokojgce oraz
grozne zjawisko spoteczne. W Polsce takze podjeto
préby zmierzenia sig z nim w sposob bardziej usyste-
matyzowany. Trwaja one przynajmniej kilkanascie lat,
od kiedy polityka publiczna w tym zakresie byta coraz
silniej instytucjonalizowana poprzez wprowadzenie
specjalnego ustawodawstwa oraz realizacjg¢ sprecy-
zowanych programéw dziatan. Doswiadczenia z do-
tychczasowych dziatan i interwencji publicznych sa
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mieszane. Na pewno wymagajg dalszych analiz i ba-
dan, aby moc je precyzyjniej ocenic.

Na poczatku warto podkreslic ztozonos¢ struktu-
ry polityki przeciwdzialania przemocy. Ma ona wiele
srodet (spotecznych, ekonomicznych, kulturowych).
W sferze jej przeciwdziatania wymaga zaangazowania
wielu interesariuszy tego problemu, ktérzy majg cze-
sto rozbiezne preferencje i interesy. Skuteczno$¢ dzia-
tan wymaga zrozumienia problemu ze strony ogoiu
spoleczenstwa i che¢ wsparcia osob, ktore zostaly
dotkniete przemoca. Potrzebne sg znaczne nakiady
réznego typu wiadz publicznych i organizacji spofecz-
nych (od wiadzy centralnej po samorzgdowsg). Po-
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trzebna jest zaawansowana wiedza dotyczgca efek-
tywnych sposobdéw ograniczania poziomu przemo-
cy w rodzinach, wiedza o efektywnych terapiach, in-
terwencjach publicznych. Konieczne sg umiejetnosci
w zakresie badania probleméw przemocy i tworzenia
diagnoz dotyczacych skali tego zjawiska.

A zatem polityka ta, jako zespot dziatan i interwen-
cji publicznych, nigdy nie bedzie tatwa do formutowa-
nia, a szczegolnie do wdrazania. Hipoteza zawarta
w artykule gtosi, ze w Polsce poprawa efektywnosci
prowadzenia tej polityki wymaga pokonania barier,
a nie jest to sprawa fatwa. Najwazniejsze z nich to:

1) niski poziom synergii miedzy podmiotami zaan-
gazowanymi w interwencje publiczne (doradcy ro-
dzinni, policja, sgdownictwo i prokuratura);

2) niedopasowane narzedzia dziatania do charak-
teru problemu (przewaga narzedzi legislacyjnych
nad perswazyjnymi, terapeutycznymi; niewfasciwa
linia orzecznicza w zakresie karania za przestepstwa
w rodzinie);

3) brak wystarczajgcej infrastruktury wsparcia ofiar
przemocy;

4) ograniczone mozliwosci przeciwdziatania prze-
mocy ze strony samorzgdowych instytucji pomocy
spotecznej.

Instytucjonalizacja polityki walki z przemocg do-
mowg postepowata u nas stopniowo. W latach 90.
podmioty zainteresowane tym problem wskazywaly
na jego znaczenie i staraly sie o jego umieszczenie
w agendzie problemow spotfecznych. Aktywne na tym
polu byly organizacje pozarzgdowe, zwlaszcza te,
ktore zajmowaly sie prawami kobiet. Na tym polegaty
rowniez pierwsze dziatania rzgdow. Przeprowadzano
kampanie spoteczne' i podkreslano potrzebe skon-
solidowania legislacji, tworzenia osrodkéw wsparcia
i schronienia dla ofiar przemocy, uruchomienia progra-
mow edukacji, wsparcia psychologicznego, wzmac-
niania praw ofiar, modelowania interwencji policji itp.
W 1996 r. w réznych osrodkach zapewniajacych bez-
pieczne schronienie byto tylko okoto 200 miejsc dla
kobiet (Pofgczone IV i V Sprawozdanie... 2013). W ko-
lejnych latach przybywato ich niewiele.

Pewna wstepna instytucjonalizacja polityki pan-
stwa jako polityki publicznej wobec przemocy nastgpi-
ta w sierpniu 1997 r. Owczesny rzad SLD/PSL urucho-
mit dziatania w ramach programu Przeciw przemocy
— wyrownac szanse (przy wspotudziale polskiego od-
dziatu UNDP). Powstaly trzy regionalne centra udzie-
lajgce pomocy socjalnej, prawnej, medycznej i psy-
chologicznej, a takze projekty kampanii spotecznych.
Kolejny rzad (AWS/UW) przeformutowat wiele zatozen
programu, dopasowujgc go do swoich celéw; jego
realizacje rozpoczeto w 1998 r.2, a zakonczono w mar-
cu 2000 r. (Przeciw przemocy... 2003). Dziatania pu-
bliczne mialy sluzy¢ bardziej inicjowaniu mediacji
i dziatan pojednawczych w rodzinach. Srodki finanso-
we na nie otrzymaly organizacje pozarzgdowe. Finan-
sowano takze szkolenia w zakresie technik udzielania
pomocy rodzinie w kryzysie, pracy ze sprawcami
przemocy, diagnozowania problemu itp.

Silna instytucjonalizacja tej polityki nastgpita
w 2005 r. Rzad SLD/UP doprowadzit do uchwalenia
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie®
(wczesniej rzad ten realizowat pewne dziatania czgst-
kowe w ramach Krajowego Programu Dziatan na rzecz
Kobiet; Krajowy Program Dziafan... 2000) tuz przed
wyborami, ktére zmienity sytuacje polityczng. Nowy
rzad (PiS, LPR, Samoobrona) zachowat rozwigzania
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legislacyjne, a na ich bazie przyjgl Krajowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Zakiadat on
wiele dziatarn w zakresie profilaktyki, prewencji, prawa,
zdrowia, edukaciji i pracy socjalnej. Postanowiono zo-
bowigza¢ samorzady do silniejszego zaangazowania
w jego realizacje (w gminach miaty powstawac zespo-
ly interdyscyplinarne tgczgce wszystkich interesariuszy
problemu przemocy).

Inicjatorzy ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie* przyznawali, ze przewidziane w regula-
cjach dziafania i rozwigzania nie rozszerzaly znacza-
co tych, ktore byly podejmowane do tej pory®. Doko-
nano raczej prawnego ich wyodrebnienia z szerszej
grupy dziatan, ktére wczesniej mialy miejsce, zwlasz-
cza w obszarze dziafan policji i pomocy spotecznej®.
Jednak zaletg nowych regulacji byto to, ze okreslono
pozgdane dzialania, prawa ofiar, sprecyzowano ro-
le samorzadow, wyodrebniono instrumenty dziatania
itp. Jednoczesnie Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej przyznawato, ze regulacje nie sg bez wad
i zapowiadano ich usuwanie w dalszej pracy nad nimi
(Wyrwicka 2008), co nastgpito w 2010 r. Rzagd dopro-
wadzit wéwczas do zmiany obowigzujgcej ustawy’,
uchwalajgc precyzyjniejsze ramy do dziatania w za-
kresie przeciwdziatania przemocy. Sformalizowano
szereg sposobow reagowania instytucji panstwa na
jej przypadki. Rozbudowano procedure stosowania
tzw. niebieskiej karty, czyli dokumentu, ktérego tres¢
ma obrazowa¢ przypadki przemocy w rodzinach
nig dotknietych. Do kodeksu postepowania karnego
wpisano artykut 275a przewidujgcy nakazanie oskar-
zonemu opuszczenie lokalu, jesli zamieszkuje go
z ofiarg. Samorzady obowigzkowo miaty tworzy¢ pro-
gramy przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochro-
ny ofiar przemocy (majg one planowa¢ dziatania po-
legajgce na edukaciji, tworzeniu o$rodkéw wsparcia,
wspotpracy interesariuszy problemu) (Rysz-Kowalczyk
2011: 116-127).

SKALA PROBLEMU

W tym miejscu warto przedstawi¢ dane dotyczace
liczby interwenciji policyjnych, ktére z pewnoscig nie
do konca obrazujg skale przemocy domowej, oraz
liczby ofiar i sprawcow, a takze opinii Polakéw o skali
przemocy w ich odczuciu czy do$wiadczeniu.

Z tabeli 1 wynika, ze rozmiar i dynamika inter-
wencji policyjnych do$é mocno sie zmienialy. W la-
tach 1997-2012 nastgpit ponad dwukrotny spadek —
z 116,3 tys. interwencji do zaledwie 52,1 tys. Nato-
miast od 1999 r. liczba interwencji rosta z 72 tys. do
96,7 tys. w 2005 r.; rosta takze liczba ofiar. Od 2005 r.
skala przemocy zaczefa male¢ wraz z podejmowa-
niem dziatan publicznych. W 2012 r. mial miejsce
dalszy znaczny spadek interwencji policyjnych, ktory
zdaniem NIK nie jest zwigzany z faktycznie mniejszg
skalg przemocy w rodzinach (NIK 2013), ale wynika
z faktu rzadszego ich rejestrowania przez policje.
Funkcjonariusze nie wypetniajg ,niebieskich kart”
(np. kwalifikujg przestepstwo przemocy w rodzinie
jako zakiocenie porzadku), poniewaz majg z nimi
trudnosci po tym, jak w 2010 r. wprowadzono ich bar-
dziej skomplikowang wersje.

Jest tez inna interpretacja spadku rejestrowanych
przypadkow przemocy. Otdz giosi ona, ze przyczynity
si¢ do tego kampanie spoteczne, ktére uwrazliwity
organa scigania i obywateli na konieczno$¢ szybsze-
go reagowania na dostrzezone przypadki przemocy.
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Tabela 1. Interwencje policyjne w ramach procedury ,niebieskiej karty”

Wyszczegdlnienie 1999 2005 | 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Liczba interwencji (w tys.) 72,0 96,8 9,0 81,4 86, 4 81,4 834 70,8 51,2
Liczba ofiar przemocy (w tys.) 96,9 1967 BT R 130,7 .1 1380, 7°.0 2132 8 1348 113,5 76,9
Liczba dzieci i mtodziezy jako ofiar przemocy - do lat 18 (wtys.) | 37,5 55,0 56,5 459 471 41,0 40, 1 321 19,2
Liczba sprawcow przemocy (w tys.) 56,8 971 96,8 81,7 86,6 815 834 719 515

Zrodio: http://www.statystyka.policja.pl/portal/st/944/50863/Przemoc_w_rodzinie.html [dostep 29.10.2013].

Wobec tego potencjalni sprawcy przemocy powstrzy-
muja si¢ od jej stosowania.

Z badan przeprowadzonych w 2011 r. wérdd ogo-
fu obywateli wynika, ze skala przemocy jest znacz-
nie rozleglejsza niz odnotowujg to statystyki policiji.
Okoto 64% Polakow zna w swoim otoczeniu rodziny,
o ktérych styszeli lub wiedzg, ze dochodzi w nich do
réznych form przemocy; 38% zna rodziny, w ktérych
dochodzi do przemocy fizycznej (Diagnoza dotyczgca
0s6b stosujgcych przemoc... 2012: 9; Wojewddzki
program... 2010: 16); 27% badanych przyznato, ze
do$wiadczyto kiedykolwiek przemocy fizycznej ze
strony czionka swojej rodziny. Z kolei 16% Polakéw
przyznaje, ze stosowato kiedykolwiek przemoc fizycz-
ng wobec cztonka wiasnej rodziny, w tym 6% - kilka-
nascie razy lub wigcej. Natomiast 26% badanych
przyznato si¢ do uzywania przemocy psychicznej
(Diagnoza dotyczgca 0sob stosujgcych przemoc...
2011: 11). Dla poréwnania, wediug badan CBOS
z 1993 i 1996 r. wowczas 18% zameznych kobiet
byto ofiarami przemocy fizycznej meza, a przemoc
dotykata czesciej kobiet rozwiedzionych, ktore sg
w kolejnym zwigzku (41%) (Krajowy Program Dzia-
fan.... 2003: 35). Co drugi Polak jest zdania, ze zja-
wisko przemocy fizycznej rosnie w ostatnich latach.
O tym, ze w ostatnich 5 latach przemoc psychiczna
w rodzinach zdarza sie czesciej, jest przekonanych
70% badanych.

Ciekawe wydajg sie poréwnania miedzynarodo-
we. W Anglii i Walii wedfug danych za 2009 r. 1/5
kobiet i co dziesigty mezczyzna uznali sig za ofiary
przemocy (Thompson 2010). Ogétem 31% kobiet
i 18% mezczyzn doswiadczylo jakiejkolwiek formy
przemocy (domestic abuse) po ukonczeniu 16. roku
zycia (Focus 2011/12). Z kolei przypadki przemocy
zglaszato 4,4% kobiet i 2,7% mezczyzn w 2009 r.
W poréwnaniu z 2005 r. oznacza to spadek liczby
ofiar przemocy (Thompson 2010). Brytyjczycy zna-
czenie czesciej niz Polacy zgtaszajg na policje przy-
padki przemocy. Istnieje wieksza odwaga do takiego
zachowania, co ma przynajmniej czg$ciowo zrodia
kulturowe (by¢é moze istnieje takze wigksza wiara
w skuteczne dziatanie sgdownictwa). W 2008 r. bylo
ich prawie 700 tys.; prawie 44 tys. sprawcow skaza-
no (Thompson 2010). Wérod ofiar jest relatywnie
wigcej mezczyzn niz w Polsce.

STRUKTURA/ARCHITEKTURA DZIALANIA PUBLICZNEGO

W tej czesci tekstu scharakteryzowane zostanie to,
co mozna nazwaé architekturg czy strukturg polityki
walki ze zjawiskiem przemocy domowej. Zdaniem He-
len M. Ingram i Anne L. Schneider architektura polityki
publicznej - jako wyraz celowego i normatywnego
dziatania — wyraza si¢ w przyjeciu okreslonych wzo-
row, logiki, idei, instrumentéw dziatan, okreslonego
konstruowania planu i strategii dziatania, tworzenia
dyskursu, jak i wykorzystywania okreslonych form
symbolicznych i estetycznych (Ingram, Schneider 1997).
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Powyzsza definicja jest dos$¢ rozlegta. Nie ma tu
miejsca na analizowanie wszystkich jej wymiaréw
w odniesieniu do polityki wobec przemocy, dlatego
uwaga zostanie skupiona na:

— sposobie formutowania i implementowania poli-
tyki przeciwdziatania przemocy;

- wyborze instrumentéw, ktére zdecydowano sie
zastosowac w tej polityce;

- rozwigzaniach instytucjonalnych;

—~ podmiotach zaangazowanych w te polityke;

- sposobach diagnozowania problemu przemocy
i budowania wiedzy o nim.

Architekture dziatanh wobec przemocy mozna re-
konstruowac na podstawie zapisow ustaw, rozporzg-
dzen, Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemo-
cy w Rodzinie (Krajowy Program Przeciwdziafania...
2006), dokumentdéw samorzgdowych itp. W tym zna-
czeniu architektura polityki wobec przemocy wydaje
sie dos¢ kompleksowa. W dokumentach rzgdowych
zaplanowano podejmowanie dziatan w zakresie: pre-
wengcji, prawa, zdrowia, edukaciji i pracy socjalnej.
Okreslono najwazniejsze dziedziny dziatania, w tym:

— uprzedzajgce w spoleczenstwie (diagnozowa-
nie, informacja, edukacja itp.);

- interwencyjne wobec sprawcéw (opiekuncze
i terapeutyczne, pouczajace, izolujgce);

— wspierajgce ofiary przemocy (psychologiczne,
pedagogiczne, terapeutyczne);

— korekcyjno-edukacyjne wobec sprawcow.

Architekture polityki poznajemy jednak najbardziej
po faktycznych dziataniach parstwa i samorzgdow.
Wazna jest tu faktyczna partycypacja, czyli jak rzad
i samorzady angazujg pozarzadowych interesariuszy,
jak dobierane sg narzedzia dziatania (interwenciji
publicznej), jaki jest sposdb badania rezultatow (out-
come) w tej polityce itp. Wazne jest takze, w jakim
otoczeniu funkcjonuje polityka wobec przemocy,
zwlaszcza ostatnie inicjatywy w zakresie pieczy za-
stepczejé, asysty rodzinnej®, a takze nawet dziatania
w zakresie polityki o$wiatowej zwigzane z wsparciem
dzieci, ktére wymagajg pomocy.

Na poczatku dokonana zostanie analiza sposobu
formutowania polityki (np. na ile wiadza centralna ma
tendencje do jednostronnych dziatan, a na ile konsul-
tuje i uruchamia deliberacjg). Uzasadnienie do pro-
jektu ustawy z 2005 r. wskazuje, ze rzad konsultowat
projekt proponowanych przepiséw, ale wiele propo-
zycji roznorodnych partnerow spotecznych i obywa-
telskich nie znalazto jego uznania. Poziom zaangazo-
wania interesariuszy trudno uznaé¢ za wysoki; nie ma
$ladéw zaangazowania $rodowisk pracownikow so-
cjalnych, samorzadow, szeroko pojetych NGO. Nie
utworzyli oni forum deliberacji wokot projektowanych
dziatan i regulacji.

Kolejny wymiar polityki dotyczy sposobu jej imple-
mentaciji. Teoria polityk mowi, ze implementacja moz-
liwa jest na dwa gléwne sposoby: odgorny i oddolny.
W pierwszym wypadku wiadza uwaza, ze ma zasoby,
ktore umozliwiajg jej samodzielne wdrozenie zaplano-
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wanych dziatan i wykorzystuje giéwnie centralne in-
stytucje, w drugim zas stara sie angazowac interesa-
riuszy problemu i integrowac¢ ich zasoby. W Polsce
widzimy model hybrydowy. Na pewno kluczowa jest
rola wladzy publicznej — centralnej, ktéra dziata, po-
stugujgc sie narzedziami legislaciji i regulacji (ustawy,
rozporzadzenia).

Rzad stworzyt specyficzng strukture wykonawcza.
Podstawowg funkcje petni Krajowy Koordynator Re-
alizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Prze-
mocy w Rodzinie. Jest nim podsekretarz stanu w Mi-
nisterstwie Pracy i Polityki Spotecznej. Jest to dobry
pomyst, aby koordynowac dziatania, ktére podejmo-
wane sg w innych resortach w zakresie tej polityki. Ale
koordynator nie posiada zbyt wysokiego statusu for-
malnego wobec przedstawicieli innych resortow, kto-
rzy sg interesariuszami w tej polityce. Lepiej bytoby
gdyby posiadat status petnomocnika rzagdu. Dodatko-
wo powotywani sg wojewo6dzcy koordynatorzy, ktory-
mi sg osoby z wydziatéw polityki spotecznej urzedéw
wojewaodzkich. Ich rola nie jest jasna. Prawdopodob-
nie petnig funkcje kontrolno-sprawozdawcze (taki jest
profil urzedéw wojewodéw).

Warto zauwazy¢, ze np. w Wielkiej Brytanii polity-
ka wobec przemocy koordynowana jest przez resort
spraw wewnetrznych (Home Office), ktéry odpowiada
za prawo, porzgdek, bezpieczenstwo, w tym za stuzy
policyjne. W Polsce umiejscowienie tej polityki w re-
sorcie polityki spofecznej wskazuje, ze jest ona po-
strzegana bardziej jako problem osob, ktére sg od-
biorcami pomocy spoteczne;.

Ponadto w Polsce na poziomie centralnym funk-
cjonuje takze Zespot Monitorujgcy ds. Przeciwdziata-
nia Przemocy w Rodzinie. Poza koordynatorem krajo-
wym w jego skitad wchodzg przedstawiciele instytucii
publicznych, instytucji samorzgdowych, zwigzkéw
i organizacji pozarzgdowych, w tym zwigzkéw wy-
znaniowych''. Zespét petni funkcje raczej techniczne
i refleksyjne’. W 2011 r. spotkat sie na czterech po-
siedzeniach.

W sferze implementacji podstawowg role petnig
samorzady terytorialne. To one posiadajg ,aparat wy-
konawczy” w tej polityce (instytucje, osrodki wsparcia
itp.). Szczegolna rola przypada gminom. Nalezgce do
nich osrodki pomocy spotecznej tworzg i prowadzg
zespoly interdyscyplinarne, ktére sg giéwnym pod-
miotami dziatarn wobec przypadkoéw przemocy. Funk-
cjonujg w nich przedstawiciele stuzby zdrowia, szkot
i kuratoridw, policji, organizacji pozarzgdowych itp.
(Diagnoza dotyczgca realizacji... 2012: 30).

W 2011 r. funkcjonowato w gminach 2278 zespo-
téw interdyscyplinarnych (nie we wszystkich wowczas
powstaty, mimo wymogoéw prawnych). Ponadto gmi-
ny prowadzg wiele placowek $wiadczacych pomoc
w razie przemocy: 62 osrodki wsparcia, 947 punktow
konsultacyjnych; 23 osrodki interwencji kryzysowej
(Sprawozdanie... 2012: 23.). Jednak tylko w co piatej
gminie, w ktérej nie ma osrodkéw interwencji kryzy-
sowej, sg specjalisci od problemu przemocy w rodzi-
nie (Szarfenberg 2011: 255). W 2011 r. z pomocy
wszystkich instytucji gminnych skorzystalo 70 812
0sob (najwiecej z pomocy punktéw konsultacyjnych
- 84%); swiadczyly one pomoc w ponad 96 tys.
spraw, z ktérych wigkszo$¢ miata miejsce w sytuaciji
kryzysowej (Sprawozdanie... 2012: 24); wypetnity
13 248 ,niebieskich kart”'®. Warto jednak zaznaczy¢,
ze w trzech wojewddztwach (lubuskie, podlaskie
i Swietokrzyskie) w ogéle nie ma osrodkéw wsparcia.
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Powiaty prowadzg dziatania bardziej profilaktycz-
ne i specjalistyczne. W 2011 r. prowadzity 35 specjali-
stycznych o$rodkéw wsparcia (finansowanych przez
rzad), 198 placowek interwencji kryzysowej, 19 placo-
wek wsparcia, a takze 11 doméw dla matek z matolet-
nimi dzieémi i kobiet w cigzy. Wszystkie powiatowe
instytucje udzielity w 2011 r. pomocy w ponad 86 tys.
spraw i wypetnity 3637 ,niebieskich kart”.

Specyfikg polityki przeciwko przemocy jest to, ze
jej jednym z podmiotéw sg instytucje policyjne i sg-
downicze oraz prokuratorskie. Mozna zaryzykowac
teze, ze od jakosci ich dziatania zalezy bardzo wiele.
Policja jest pierwszg instancjg, ktéra zwykle reaguje
na sygnaty przemocy jako tamania praw nietykalno-
$ci osobistej jednostki. Jej interwencje moga zapew-
nia¢ wzglednie trwate bezpieczenstwo os6b zagrozo-
nych albo mogg by¢ tez fasadowe, powierzchowne,
dorazne. Prokuratura moze skutecznie prowadzi¢
dochodzenia albo mniej lub bardziej ignorowac ofiary
przemocy. Sgdy mogg orzeka¢ adekwatne kary do
popetnionego czynu albo bagatelizowac¢ problem prze-
mocy, zasgdzajgc iluzoryczne — w obierze sprawcow
—kary (tj. w zawieszeniu).

W polityce wobec przemocy olbrzymig role od-
grywajg takze organizacje pozarzgdowe. Prowadza
czesto osrodki wsparcia, kampanie informacyjno-
-edukacyjne. Biorgc pod uwage wielos¢ podmiotéw
implementaciji tej polityki mozna postawic teze, iz jej
rezultaty zalezg od tego, jakiego typu konfiguracja
jej interesariuszy powstanie: czy bedg oni w stanie
stworzyC elastyczng siec¢, ktora potrafi reagowac¢ na
dynamike problemu przemocy i na nowe zjawiska
w tym obrebie; czy bedg potrafili wspdlnie ksztai-
towac¢ zasoby, ktére sg potrzebne w tej polityce
i wspolnie je wykorzystywac. Mozliwos¢ ustanowie-
nia takiej sieci uwarunkowana jest tym, jaki model
zarzgdzania publicznego dominuje w kraju, albo
przynajmniej w obszarze tej specyficznej polityki.
Zarzadzenie publiczne mozna tu rozumie¢ jako typ
relacji miedzy podmiotami dziatan publicznych. B.G. Pe-
ters i J. Pierre wskazujg na 5 wzorcéw zarzgdzania:
od etatystycznego, czyli zdominowanego przez wia-
dze centralne, po wzorce zarzadzania sieciowego
i zarzgdzania ,bez rzadu” (w tym drugim wypad-
ku rzad petni role integratora dziatan innych pod-
miotéw, podejmujgc dziatania wtedy, gdy dochodzi
miedzy nimi do konsensusu) (Pierre, Peters 2005).

Warto w tym miejscu przywofa¢ kwestie przy-
wodztwa, szczegodlnie istotnego w przypadku takich
polityk, w ktorych rezultat jest silnie uzalezniony od
poziomu synergii miedzy réznorodnymi podmiota-
mi zaangazowanymi w dziafania. Uczestniczy w nich
przeciez szeroka gama organizacji i podmiotéw (po-
zarzgdowych, badawczych i eksperckich). Na przy-
ktad w Warszawie w implementacji programu walki
Z przemocg uczestniczy 128 organizacji (od poradni
psychologiczno-pedagogicznych przez punkty infor-
macyjno-konsultacyjne, NGO, po osrodki pomocy
spofecznej) (Miejski... 2010). Wiele zalezy zatem od
jakosci wspotpracy tych podmiotéw.

Przywodztwo jest istotne takze dlatego, ze liderzy
mogg potencjalnie wspotksztalttowaé agende, rozu-
miang jako proces i zdolno$¢ do wptywania na tres¢
debat publicznych oraz do ksztaftowania pewnej hie-
rarchii wéréd probleméw zbiorowych uwazanych za
wazne. Mogg przekonywaé klase polityczng, media
i szeroko rozumiane spoteczenstwo do tego, ze pro-
blem przemocy zastuguje na wysoki priorytet wsrod
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wielosci innych, istotnych problemow, ktére dotyka-
ja zbiorowos¢. Od czasu analiz Johna W. Kingdona
uznaje sie powszechnie, ze dany problem publiczny
ma szansg byC rozwigzany, gdy przycigga uwage
obywateli i decydentow (Kington 1995). W przypad-
ku polityki wobec przemocy trudno dostrzec wy-
raznego lidera. Krajowy Koordynator nie uzyskat
bowiem wysokiego statusu i nie jest widoczny ja-
ko promotor dzialan. Wigkszg role wydajg sie pet-
ni¢ organizacje pozarzadowe i media przywotujgce
przypadki przemocy, a zwilaszcza organizacje ko-
biece.

INSTRUMENTY DZIALANIA

Analiza niemal kazdej polityki publicznej wymaga
omowienia wykorzystywanych w niej instrumentow.
Tradycyjnie sg one dzielone na ,miekkie” (edukacja,
doradztwo, perswazja, informacja) i ,twarde” (odgor-
ne prawo, przymus). Zakladajg tez rozny poziom in-
wazyjnosci w stosunku do obywateli, réwniez tych
stosujgcych przemoc.

Generalnie w dziataniach publicznych w Polsce
wiladza ma skfonnos¢ do stosowania przepiséw od-
gérnego prawa. W przypadku omawianej tu polityki
rowniez jest to widoczne, bowiem uchwalenie przepi-
sow bylo kluczowym dziataniem. Powstaje jednak
pytanie o jakos¢ tego prawa wobec zarzutow NIK
(2013: 6) wskazujgcych wadliwos¢ i nieskutecznos¢
niektérych regulaciji.

Jezeli chodzi o ,miekkie” instrumenty dziatan, to
stuzg one choc¢by uwrazliwieniu ogoéfu obywateli na
problem przemocy (ich celem jest zwykle zmiana
zachowan ludzi). Dlatego m.in. przeprowadzane sg
kampanie informacyjno-edukacyjne, cho¢ ich rozmiar
nie jest duzy i trudno jest ocenic¢ ich efektywnosc¢ (np.
w 2011 r. na kampanie rzad wydat 53 tys. zt; Sprawoz-
danie... 2012).

,Jwardymi” instrumentami postugujg sie takie or-
gany panstwa, jak policja czy sady (areszt tymczaso-
wy, zatrzymania, wyroki wigzienia, przymus podejmo-
wania terapii i dziatan korekcyjnych). Wspotksztaftujg
one co$, co mozna uzna¢ za polityke karng wobec
przestepstw przemocy. Ta polityka okresla m.in. tzw.
linig orzeczniczg, a wigc to, jak wymiar sprawiedliwosci
osadza sprawcow przemocy, np. czy sady wymierzajg
im kary bezwzglednego odbycia wigzienia, czy tylko
kary w zawieszeniu, czy zasgdzajg kary niskie, a wiec
w dolnych granicach wyrokéw przewidzianych w ko-
deksie karnym, czy tez kary wysokie.

Instytucje pomocy spotecznej posiadajg takze
instrumenty dziatania, m.in. wsparcia psychologicz-
nego i materialnego ofiar, w tym mozliwosci udziele-
nia schronienia. Jednak odsetek ofiar korzystajacych
Z tych instrumentow wsparcia jest niski. Na Mazow-
szu tylko 9% ofiar korzysta z pomocy specjalistow
(Wojewddzki... 2010: 19). W 2011 r. zarejestrowa-
no 113,5 tys. ofiar przemocy, natomiast specijali-
styczne o$rodki wsparcia udzielity pomocy mniej
niz 10 tys. osobom. W tym samym roku odnotowa-
no prawie 72 tys. sprawcéw przemocy, natomiast
w programach korekcyjno-edukacyjnych brato udzial
3,06 tys. 0s6b stosujgcych przemoc (Sprawozdanie...
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Generalnie badania pokazuija, ze: 26% rodzin do-
tknigtych przemoca w rodzinie korzysta z oferowanej
pomocy (Diagnoza zjawiska przemocy... 2010), a 9%
takich rodzin korzysta z pomocy specjalistow. Ponad-
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to pofowa rodzin dotknigtych przemoca uznaje, ze
ot(zymana pomoc byta skuteczna, a 17% z nich twier-
dzi, ze byta ona w petni skuteczna. Najczesciej korzy-
stano z pomocy policji (37%), poradni psychologicz-
no-pedagogicznych (17%) oraz o$rodkéw pomocy
spofecznej (11%) (Wojewddzki... 2010: 21-22).

Wiadze lokalne przeznaczajg jednak niewielkie
$rodki na polityke walki z przemoca; czasami bywa
to kilka tysigcy ziotych. Ich zasoby sg nieadekwatne
do rozmiaréw zjawiska. Osrodki pomocy spotecznej
majg obowigzek obstugi organizacyjno-technicznej
zespotdw interdyscyplinarnych. NIK wskazuje, ze po-
fowa skontrolowanych o$rodkéw nie byta i nadal nie
jest przygotowana organizacyjnie, kadrowo i finanso-
wo do realizacji tego zadania. Brakuje im pracowni-
kéw socjalnych (NIK 2013: 8). Nieprawidiowosci doty-
czgce funkcjonowania zespotdw interdyscyplinarnych
i grup roboczych dotyczyly m.in. nieterminowego roz-
patrywania spraw, nieopracowywania indywidualnych
plandw pomocy, czy tez niepodejmowania dziatan
wobec sprawcow przemocy w przypadku ich nie-
stawiania sie na posiedzeniach grup roboczych (NIK
2013: 9).

Ustawa wymaga od samorzadéw tworzenia stra-
tegii przeciwdziatania przemocy, a zatem planowania
dziatan w diuzszym horyzoncie czasowym. Czesto
jednak dziatania te sg fasadowe i nie poprzedzone
przeprowadzeniem powaznej diagnozy sytuacji. W po-
fowie skontrolowanych osrodkéw pomocy spotecznej
z opo6znieniem przeprowadzano wywiady Srodowi-
skowe (czyli w ciggu 14 dni od wystgpienia przemo-
cy). W raporcie NIK zamieszczono przykiad z jednego
os$rodka pomocy spotecznej, ktérego program prze-
ciwdziatania przemocy nie okreslat trybu i metod iden-
tyfikacji rodzin szczegdlnie zagrozonych przemocs,
punktow docelowych dziatari, ani wskaznikow ich
osiggniecia. Ponadto nie przewidziano monitorowania
przebiegu Programu, sporzgdzania sprawozdan, ani
oceny jego realizacji (NIK 2013: 13).

W s$wietle powyzszych informacji nalezy postawic
pytanie o dopasowanie wykorzystywanych instru-
mentéw do natury problemu, jego nasilenia i specyfiki
otoczenia, w ktorym wystepuje. Jest tez kwestia pro-
porcji migdzy stosowaniem instrumentéw sitowych
(policja, prokurator, sad) i migkkich (perswazja, edu-
kacja, informacja, terapie). Problemem jest rowniez
nieodpowiedni stopien finansowania polityki wobec
przemocy.

Wobec braku srodkéw na dziatania profilaktyczne
i terapeutyczne szczegoélnym wyzwaniem staje sig
poprawa istniejgcych juz instrumentow, ktore sg w re-
ku policji i wymiaru sprawiedliwosci. Powinny one
w wiekszym stopniu gwarantowac bezpieczenstwo
osobom dotknietym przemocs.

REZULTATY W POLITYCE PUBLICZNEJ

Jednym z istotnych zadan nauk spotecznych jest
ocena rezultatow dziatan/interwencji publicznych.
W przypadku polityki przeciwdziatania przemocy jest
to trudne. Wiele zalezy od przyjecia okreslonych kry-
teriow efektywnosci, dostepnosci danych czy tez spo-
sobu samego zdefiniowania problemu.

Polityke walki z przemocg domowg prowadzong
od 2005 r. mozna uznac¢ za przykiad spektakularnego
sukcesu. Jest tak, gdy za kryterium sukcesu wezmie-
my liczbe interwencji policyjnych i liczbe ofiar prze-
mocy. Ot6z te liczby rosty od 1999 r.,, natomiast od
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2005 r. zaczety male¢, a w 2012 r. miat miejsce dalszy
znaczny spadek (do 51 tys. interwencji, liczba ofiar
spadta z niemal 160 tys. do 77 tys.). Widoczna jest za-
tem silna korelacja miedzy podejmowaniem dziatan
a poprawg sytuacji (od 2005 r.). Jeden z raportow oce-
nia: Moze to wynikac ze skutecznosci dziatan profilak-
tycznych, mozna wskazywac na zwiekszenie wiedzy
spoleczenstwa na temat przemocy i mozliwosci pro-
fesjonalnej pomocy, ktora adresowana jest do osob
pokrzywdzonych, jak i do sprawcow (Wojewddzki...
2010: 31).

Rzecz jednak w tym, ze przyczyn spadku przypad-
kéw przemocy nie mozna kojarzy¢ tylko z dziataniami
publicznymi, poniewaz byly one dopiero urucha-
miane. Co prawda, niektére elementy polityki walki
Z przemocg wprowadzono wczesniej, np. procedure
,niebieskiej karty” (w policji od 1998 r., a w pomocy
spotecznej od 2004 r.). Mozna dopatrywac sie spadku
skali przemocy w ogdlnych zjawiskach — spadajace
bezrobocie, wzrastajgce dochody, mniej oséb zyjg-
cych ponizej réznych kategorii niskich dochodow,
mozliwos¢ zdobywania pracy w réznych krajach Unii
Europejskiej itp. Na ten spadek mogty mie¢ réwniez
wplyw kampanie spoteczne. NIK z kolei uwaza, ze
skala rejestrowanej przemocy zmniejszyia sie na
skutek niewfasciwie zaprojektowanych procedur, za-
wartych w zmienionej w 2010 r. ustawie o przemocy,
ktore utrudnity rejestrowanie takich przypadkoéw. Zda-
niem NIK policjanci nie wypetniajg ,niebieskich kart”
w takiej skali, jak poprzednio z uwagi na wieksze
wymogi w zakresie rejestracji i charakterystyki prze-
mocy.

Niewatpliwie potrzebna byta rzetelna i komplekso-
wa analiza wsparta badaniami, aby mozna byto odpo-
wiedzie¢ na pytanie o przyczyny znacznego spadku
przypadkéw przemocy. Niezaleznie od odpowiedzi
na tak generalne pytania, potrzebujemy takze badan,
ktore pokazatyby bardziej szczegoiowe kategorie re-
zultatu w polityce przeciwdziatania przemocy. Sadze,
ze jednym z kryteriow sukcesu w tej polityce powinna
by¢ dostepnosé do wsparcia dla ofiar oraz do instru-
mentéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow prze-
mocy, a takze skuteczne ich stosowanie. Waznym
wskaznikiem moze by¢ odsetek rodzin, ktére wycho-
dzg z przemocy. Nalezy takze bada¢ ekonomiczng
efektywnos¢ stosowania poszczegélnych instrumen-
tow przeciwdziatania przemocy, a takze koszty zanie-
chania dziatai. Waznym obszarem badan powinna
by¢ réwniez ocena jakosci pomocy prawnej dla ofiar
przemocy.

Problem z oceng polityki walki z przemocg wynika
z braku ewaluacji kluczowych aspektéw dziatan. W jej
miejsce urzedy publiczne wytwarzajg réznorodne
sprawozdania czy opracowania, w ktdérych dominuje
stabo przetworzona i bardzo rudymentarna statystyka
(np. dokument Informacja o skutkach... 2011). Pewng
wartos¢ poznawczg przedstawia przywotywany juz tu
raport NIK z 2013 r. Nie jest to wprawdzie klasyczna
ewaluacja, ale posiada pewne jej cechy (problemem
jest to, ze opiera sig¢ na do$¢ malej licznie analizowa-
nych placéwek).

Nalezy takze wskaza¢ na czynniki i instytucje, od
ktorych zalezg finalne rezultaty polityki wobec prze-
mocy domowej (czyli jej ograniczanie i zapewnianie
nietykalnosci osoby). Przykiadem moze by¢ polityka
karna, z ktérg jest problem. Zdecydowana wigkszo$¢
wyrokéw zapada w zawieszeniu, co sprawcy uznajg
za bezkarnos¢. Na przykiad w 2011 r. skazano na
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kary wiezienia 12,8 tys. sprawcOw przemocy, ale
11,1 tys. z nich otrzymato wyroki w zawieszeniu (NIK
2013: 11). Jezeli zapadajg wyroki wigezienia, to zdecy-
dowanie w najnizszym wymiarze kary. Ma miejsce
takze niewystarczajgcy nadzoér nad skazanymi, kto-
rym zawieszono wykonanie kary. Ponadto kary nie sg
odwieszanie, mimo popetniania tego samego prze-
stepstwa'4. Dziatania instytucji wymiaru sprawiedli-
wosci sg przewlekle (Krajowy Program Dziafan...
2003: 34). W tych okolicznosciach ofiary przemocy
nie czujg sie bezpieczne.

Jak podaje raport Centrum Praw Kobiet, policja
niechetnie korzysta z instrumentu zatrzymania i aresz-
tu tymczasowego (Kobiety... 2000). Rzadko kieruje
sprawy do sadu, przejawia niewielkg aktywnosc¢ w zbie-
raniu materiatu dowodowego przeciwko sprawcy prze-
mocy. Dlatego stosunkowo rzadko dochodzi do osg-
dzenia sprawcy i odseparowania go od pokrzywdzo-
nych.

Trudno przeceni¢ strukturalng role dziatarn samo-
rzadow lokalnych w polityce wobec przemocy. Tym-
czasem Krajowy Raport Badawczy dotyczgcy stan-
dardéw ustug socjalnych oceniat w 2011 r., ze lokalne
osrodki wsparcia spofecznego (gminne i powiatowe)
rzadko wypracowaty wyrazne standardy pracy socjal-
nej z rodzinami dotknietymi problemem przemocy.
Jedynie 14% z nich miafo w formie pisemnej reguty/
zasady/procedury w tym obszarze. Najgorzej jest
w powiatowych centrach pomocy rodzinie, gdzie
w 30% tych instytucji nie ma nawet ustnych standar-
déw pomocy rodzinie dotknietej przemoca. Dodatko-
wo od 12% do 40% pracownikéw socjalnych (w zalez-
nosci od typu instytucji socjalnej) deklaruje, ze dos¢
czesto standardy te nie sg przestrzegane (Szarfen-
berg red. 2011: 249-250).

Obcigzenie gmin rozmaitymi obowigzkami powo-
duje, ze dziatania wobec przemocy sg stabo wyspe-
cyfikowane wsrdd innych dziatan, ktére podejmuijg
gminne osrodki pomocy spotecznej. Wyrazem tego
jest brak prowadzenia statystyki kosztow dziatan
zwigzanych z walkg z przemocg. Wobec tego trudno
jest liczy¢ na efektywnosc¢ dziatan. Ponadto gminy sg
silnie zwigzane, detalicznymi niekiedy, regulacjami
ustawowymi. Okreslajg one nawet to, jak majg prze-
biega¢ wywiady z ofiarami przemocy, wobec czego
pracownicy socjalni czujg sie bardziej wykonawcami
odgornych regulacji niz podmiotami dziatan. Moze to
wplywac niszczgco na ich kreatywnos$¢ i zaangazo-
wanie w niesienie pomocy. Ten przykiad pokazuje
sposob zarzadzania publicznego w Polsce, w tym re-
lacje miedzy rzgdem a samorzgdami.

ZAKONCZENIE

Tworzenie struktury/architektury polityki (policy de-
sign), ktorej celem jest ograniczanie przemocy, jest
niezwykte ztozone i wymagajace. Potrzebny jest bo-
wiem udziat wielu podmiotéw z réznych szczebli wia-
dzy (rzad i organy centralne, samorzady) i spoteczen-
stwa. Potrzebna jest synergia miedzy nimi, zdolnos$¢
do tgczenia zasobdéw, wspolne reagowanie na nowe
zjawiska. Konieczne jest umiejetne dobieranie rozma-
itych instrumentéw dziatania. Potrzebna jest rowniez
analityczna wiedza o wysokim standardzie.

Jak na razie brak jest kompleksowego projektu
badawczego (research design) w zakresie badania
i analizy zjawiska przemocy. Istnieje zatem potrzeba
zaprojektowania badan, ktére pomoglyby w wytwo-
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rzeniu tzw. wiedzy relewantnej (policy-relevant know-
ledge), czyli takiej, ktora bedzie przydatna w projekto-
waniu dziatan i ich ocenie. Taka wiedza przynosi do-
wody, ktore pozwalajg na wskazanie skutecznych
dziatan. W tym zakresie Polska jest w tyle od innych
krajow. Na Zachodzie od ponad dekady uznaniem
cieszy si¢ koncepcija polityki publicznej opartej na do-
wodach (evidence-based approach). Kladzie sig w niej
nacisk na to, aby dziafania znajdowaly poparcie w do-
wodach, czyli w wiedzy spolecznej o najwyzszych
standardach.

1 Kampanie spofeczne przeprowadzone przez organizacje
pozarzagdowe, zawierajgce informacje na temat przemocy
w rodzinie i mozliwosci uzyskania pomocy: Stop przemo-
cy wobec kobiet; Powstrzymac przemoc w rodzinie; Dzie-
cinstwo bez przemocy; Masz prawo marzyc¢, masz prawo
wiedzie¢ (dotyczgca handlu ludzmi); Zly dotyk — boli cafe
zycie (Krajowy Program Dziafan... 2003: 35).

2 Program w jednej czwartej finansowat UNDP. Budzet pro-
gramu zaplanowano na 400 tys. dol.

3 DzU nr 180 poz. 1493 ze zm.

4 Uzasadnienie do projektu ustawy o przeciwdzialaniu prze-
mocy w rodzinie, druk sejmowy nr 3639, grudzier 2004.

5 W listopadzie 1998 r. Komendant Gléwny Policji zarzadze-
niem nr 25/98 wprowadzit procedure ,niebieskich kart”.
Miafo to usprawnic prace policji w sprawach dotyczacych
przemocy w rodzinie, a takze wigczy¢ do tych dziatan
inne stuzby spoteczne stykajgce sig¢ z ofiarami przemocy
domowej. Nastepnie w grudniu 2002 r. wydat zarzgdzenie
nr 21/02, ktére upraszczato procedurg. W pierwszym za-
rzadzeniu policjanci mieli wypetnia¢ cztery typy ,niebie-
skich kart”, a w kolejnym pozostaly dwie: Notatka urze-
dowa dotyczgca przemocy w rodzinie oraz Informacja dla
ofiar przemocy w rodzinie. Zob. Przemoc w rodzinie...
2005; Mrozik i in. 2007.

& O przemocy w rodzinie wspomina, cho¢ jedynie zdawko-
wo, Krajowy Program ,,Zabezpieczenie spoleczne i inte-
gracja spofeczne na lata 2006-2008" (2006).

7 Ustawa z 10 czerwca 2010 r. 0 zmianie ustawy o prze-
ciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych
ustaw (DzU 2010, nr 125, poz. 842).

8 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodzi-
ny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn. DzU 2014,
poz. 619).

¢ Poczatkowo regulacje zobowigzywaty gminy do zatrudnia-

nia 0séb na stanowisku asystenta rodzinnego (asystent

moze mie¢ do 20 rodzin pod swojg opieka). Dokonano jed-
nak nowelizacji ustawy w 2012 r., ktéra zaklada, ze zatrud-
nianie asystentéw nie jest obligatoryjne przez trzy lata od

2012 r. Ponadto wprowadzono mozliwosc¢ taczenia pracy

asystenta rodziny z wykonywaniem obowigzkow pracowni-

ka socjalnego (jezeli zadania te wykonywane sg w réznych
gminach).

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Komen-

da Gtéwna Policji, Ministerstwo Sprawiedliwosci, Panstwo-

wa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Réwnego Traktowa-

nia, Podkarpacki Urzgd Wojewodzki w Rzeszowie, Mini-

sterstwo Edukaciji Narodowe;.

" http://www.mpips.gov.pl/bip/ogloszenia-i-wykazy/

Przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie/wybor-czlonkow-

zespolu-monitorujacego-do-spraw-przeciwdzialania-

przemocy-w-rodzinie/ [dostep 29.03.2013].

Czionkowie zespofu uczestniczg w ocenie wnioskow

na finansowanie lokalnych projektow walki z przemocg

W ramach Programu Osfonowego ,Wspieranie Jednostek

Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciw

dziatania Przemocy w Rodzinie”. Uczestnicza takze w opra-

Cowaniu ,Wytycznych do prowadzenia szkolen w zakresgs

przeciwdziatania przemocy w rodzinie (nalata 2012-2013)”,

inicjowaniu prac nad zmianami do Krajowego Programu

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
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»Niebieskie karty” to procedura interwencji polegajaca
na przygotowaniu odpowiedniej dokumentaciji i sposo-
pu postgpowania, gdy przemoc zostata stwierdzona albo
istniejg podejrzenia wystepowania przemocy. W policji
procedura obowigzuje od 1998 ., a w pomocy spolecznej
od 2004 r.

W 1994 r. sposrdd 10 696 osdb skazanych za znecanie
sig nad cztonkiem rodziny (art. 184 k.k.) 87,6% otrzymato
wyroki w zawieszeniu (Pofgczone IV i V Sprawozdanie. .
brak daty).
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The author analyzes the structure of the policy on domestic violence in Poland and the way it is being for-
mulated and implemented. He employed the classical methods of analyzing which are specific to policy issues.
He offers the thesis that what the Polish government does about it, has been strongly institutionalized within
recent years. That reflects the importance of domestic violence to the Polish society. The complex structure of
public action has been developed in relation to domestic violence. But at the same time the significant issues
left to be resolved as well as dangers to achieve better results in this policy. The policy instruments and the
available resources (financial, human, institutional) represents the real problem. When it comes to policy in-
struments, one can see that legislatives tools have prevailed over so called “soft” instrument which are essen-
tial to make a success in this policy. They provide with the chance to achieve the effect of synergy among
various public and civic bodies engaged in policymaking (especially when it comes to interdisciplinary task
forces). The challenge is to get a deeper understanding of the complexity of domestic violence issue and work
out adequate instruments for analyzing this issue including indicators reflecting the effectiveness of public
interventions in the field of domestic violence.

Keywords: social policy, domestic violence, violence against children, public policy, policy formulation, policy
implementation.

NIEPEENY WYMIAR CZASU PRACY

W POLSKIM PRAWIE PRACY

NA TLE PRAWA MIEDZYNARODOWEGO | EUROPEJSKIEGO

WPROWADZENIE

Praca w niepetnym wymiarze czasu pracy’, ja-
ko jedna z form elastycznego zatrudnienia, ma duze
znaczenie na rynku pracy. Jak wskazujg roczniki
statystyczne?, liczba zatrudnionych w niepetnym wy-
miarze czasu pracy w Polsce stale wzrasta. Nie jest
to jednak wynik znaczacy w poréwnaniu ze wskaz-
nikiem zatrudnienia ogétem w Unii Europejskiej na
podstawie tego rodzaju umoéw®. Dla poréwnania,
w Niemczech w ostatnim dziesiecioleciu zaobser-
wowano wyrazny wzrost zatrudnienia w niepefnym
wymiarze czasu pracy poprzez promowanie tej formy
pracy, czemu stuzy m.in. zobowigzanie pracodaw-
cow do umieszczania ogloszen o prace w niepefnym
wymiarze czasu pracy. Odsetek oséb zatrudnionych
w tej formie jest wysoki réwniez w Holandii* — efekt
ten osiggnieto poprzez porozumienia spofeczne po-
miedzy zwigzkami zawodowymi a panstwem, co
spowodowato spadek liczby os6b bezrobotnych.
Przyczyny tak niewielkiej liczby zatrudnionych w nie-
petnym wymiarze czasu w Polsce w poréwnaniu
z wigkszoscig krajow Unii Europejskiej nalezy upatry-
wac¢ m.in. w braku dziatan popularyzujgcych te formy
zatrudnienia.
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Klaudia Gawlik

Kancelaria Prawna

Dziatania popularyzacyjne byty prowadzone w wie-
lu krajach Unii Europejskiej, gdzie na poziomie ogol-
nokrajowym stymulowano proces zatrudniania 0sob
W niepetnym wymiarze czasu pracy poprzez obnizanie
pobieranych sktadek na ubezpieczenia spoteczne od
tych os6b (Houseman 1995: 249) lub dofinansowywa-
nie dla pracodawcéw zatrudniajgcych osoby na niepet-
nym etacie. Natomiast w Polsce zauwazalne sg pewne
stereotypy w postrzeganiu tej kategorii pracownikéow
jako wylgcznie oséb w wieku przedemerytalnym, stu-
dentow badz kobiet opiekujgcych sie matymi dzie¢mi.

W literaturze podkresla sie, iz praca w niepetnym
wymiarze czasu pracy pefni wazng role w polityce za-
trudnienia, przyczyniajgc si¢ do ograniczenia bezro-
bocia (Hajn 2003: 81). Jak sie podkresla, celem po-
winno by¢ dazenie do ujednolicenia i zapewnienia
spéjnosci przepiséw dotyczacych pracy dla niepetno-
zatrudnionych w zakresie przystugujgcych im $wiad-
czen, ochrony zatrudnienia, mozliwo$ci pracy w go-
dzinach nadliczbowych oraz swobody w przeptywie
pracownikow z pefnego do niepeinego wymiaru cza-
Su pracy i na odwrét.

Braki w zakresie regulaciji tej formy zatrudnienia,
niejasnos¢ w zakresie stosowania do niej odpowied-
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nich przepisow i instytucji prawa pracy mogg w mojej
ocenie wptywac na trudnosci w korzystaniu przez pra-
cownikow z mozliwosci podejmowania pracy w kroét-
szym wymiarze czasu pracy. Problemem, z jakim bo-
rykajg sie niepetnozatrudnieni w zaktadach pracy, jest
wynikajgce z regulacji zakltadowych bgdz postepowa-
nia pracodawcy ich nieréwne traktowanie i przejawy
dyskryminacji, np. w zakresie utrudniania dostepu do
zaktadowego funduszu s$wiadczen socjalnych, pra-
cowniczego programu emerytalnego bgdz wstepowa-
nia do zwigzkéw zawodowych. Mimo ze pracownikom
pracujgcym w niepeinym wymiarze czasu pracy przy-
stuguje petne prawo koalicji, pracownicy ci rzadko
wstepujg do zwigzkéw zawodowych (Wratny 2007: 5).
Przyczyng tego moze by¢ m.in. staba identyfikacja tej
grupy pracownikéw z zaktadem pracy, poczucie niz-
szego statusu pracowniczego bgdz niezachecanie
pracownikow do pracy w niepetnym wymiarze czasu
pracy®.

PRAWO MIEDZYNARODOWE | EUROPEJSKIE

Problematyka pracy w niepetnym wymiarze czasu
pracy stanowi przedmiot regulacji migdzynarodo-
wego prawa pracy. Konwencja MOP nr 175 z 1994 r.
dotyczgca pracy w niepetnym wymiarze czasu® wyma-
ga zapewnienia pracujgcym w niepefnym wymiarze
czasu pracy takich samych praw i gwaranciji, jak oso-
bom petnozatrudnionym. Konwencja wskazuje za-
kresy, w ktorych nalezy zapewni¢ jednolitg ochrone
obu kategoriom pracownikéw. Sg to przede wszyst-
kim uprawnienia z dziedziny zbiorowego prawa pra-
cy, a mianowicie: prawo do organizowania sie, za-
pewnienie uczestnictwa w porozumieniach zbiorowych
oraz przedstawicielstwach. Konwencja gwarantuje
prawo do wynagrodzenia liczonego wedtug jednako-
wych zasad zaréwno dla zatrudnionych w petnym wy-
miarze czasu pracy, jak i pracownikom niepetnoeta-
towym, ochrone macierzynstwa, prawo do zwolnien
chorobowych, przerw w pracy i ptatnych urlopow.

W prawie europejskim problematyka zatrudnienia
w niepefnym wymiarze czasu pracy zostata uregu-
lowana w dyrektywie nr 97/817. Porozumienie zawarte
przez partneréw spotecznych miato stuzy¢ wyréwny-
waniu szans w zatrudnieniu pracownikéw podejmu-
jacych prace w niepefnym wymiarze czasu pracy
w poréwnaniu z pracownikami $wiadczgacymi prace
w pefnym wymiarze czasu pracy. Intencjg europejskie-
go ustawodawcy byto nie tylko zréwnanie warunkow
zatrudnienia pracownikéw zatrudnionych w petnym
i niepetnym wymiarze czasu pracy, ale takze ogoine
dziatanie na rzecz wzrostu zatrudnienia w obliczu na-
rastajgcego problemu bezrobocia. W prawie Unii Eu-
ropejskiej sformufowano definicjg¢ pracownika zatrud-
nionego w niepetnym wymiarze czasu pracy. Jest nim
mianowicie pracownik, ktérego normalna liczba go-
dzin pracy, obliczona wediug $redniej tygodniowej
lub na podstawie $redniej z okresu zatrudnienia wy-
noszgcego maksymalnie rok, jest mniejsza niz nor-
malna liczba godzin pracy w przypadku poréwnywal-
nego pracownika zatrudnionego w petnym wymiarze
godzin.

PRAWO POLSKIE
Przepisy polskiego prawa pracy nie okreslajg

definicji zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu
pracy. Natomiast zgodnie z definicjig GUS pracowni-
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kiem niepetnozatrudnionym jest pracownik pracujg-
cy W niepeinym wymiarze godzin pracy obowigzujg-
cymw danym zaktadzie pracy lub na danym stanowi-
sku pracy.

Ustawodawca polski, implementujgc odpowiednie
postanowienia prawa migdzynarodowego i europej-
skiego, wprowadzit do kodeksu pracy artykut 292
przewidujgcy w szczegoélnosci zakaz dyskryminacji
ze wzgledu na zatrudnienie w niepetnym wymiarze
czasu pracy w poréwnaniu z pracownikami wykonu-
jacymi takg samg lub podobng prace w petnym wy-
miarze czasu pracy, z uwzglednieniem jednak propor-
cjonalnosci wynagrodzenia za prace i innych swiad-
czen zwigzanych z pracg, do wymiaru czasu pracy
pracownika.

Praktycznym wyrazem tej zasady jest ustalenie
praw i obowigzkéw pracownikéw zatrudnionych w nie-
peinym wymiarze czasu pracy zgodnie z zasadg pro
rata temporis. Oznacza ona, ze praca w niepetnym
wymiarze czasu pracy oparta jest na zasadzie propor-
cjonalnosci praw i obowigzkow. Zgodnie z tg zasadg
wynagrodzenie i inne Swiadczenia zwigzane z pracg
zatrudniony w niepetnym wymiarze czasu pracy powi-
nien otrzymywac¢ proporcjonalnie do wymiaru czasu
pracy, w jakim zatrudnia go pracodawca. Nie bedzie
wiec stanowito przejawu dyskryminacji ustalenie pra-
cownikowi zatrudnionemu na pét etatu wynagrodze-
nia w wysokosci 1/2 wynagrodzenia poréwnywalnego
wobec pracownika zatrudnionego na pefnym etacie
na tym samym stanowisku o tych samych kwalifika-
cjach (Wratny 2013a).

Bez watpienia przejawem dyskryminacji bedzie
natomiast sytuacja, w ktérej pracownik niepetnoeta-
towy otrzyma nizsze stawki godzinowe bgdz akordo-
we niz pracownik na petnym etacie (Muszalski 2013).
Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z wyrokiem Trybunatu
Sprawiedliwosci UE z dnia 10 czerwca 2012 r. za-
sada pro rata temporis znajduje zastosowanie tylko
i wylacznie do Swiadczen podzielnych, takich jak
Swiadczenia wynikajgce z finansowych warunkéw za-
trudnienia, zwigzanych np. z wynagrodzeniami i prze-
stankami okreslajgcymi nabycie prawa do emerytury®.

Jak podkresla sie w literaturze, w nawigzaniu do
zasady pro rata temporis nalezatoby uszczegotowic
zasady ustalania wynagrodzenia za prace i innych
$wiadczen dodatkowych dla pracownikow zatrud-
nionych w niepetnym wymiarze czasu pracy (Hajn
2003: 84). Bytoby to istotne zwiaszcza z punktu wi-
dzenia zapewnienia takim pracownikom ochrony wy-
nagrodzenia za prace w sytuacji koniecznosci doko-
nywania potrgcen z wynagrodzenia za prace, po
wystgpieniu przewidzianych prawem przestanek wska-
zanych w art. 87 k.p. Brak szczego6towej regulacii
moze bowiem w praktyce powodowac¢ powstawanie
probleméw dotyczgcych m.in. dopuszczalnej wysoko-
$ci dokonywania takich potrgcen.

Istotnym problemem jest prawo pracownika za-
trudnionego w niepefnym wymiarze czasu pracy do
zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy i na od-
wrét. Mianowicie zgodnie z art. 292§ 2 k.p. pracodaw-
ca powinien, w miare mozliwosci, uwzgledni¢ wniosek
pracownika dotyczgcy zmiany wymiaru czasu pracy
okreslonego w umowie o prace. Nie jest to zatem obo-
wigzek bezwzglednie wigzacy. Pracodawca bowiem
powinien uwzgledni¢ wniosek pracownika ,w miare
mozliwosci”.

Ustawodawca nie doprecyzowat znaczenia tego
wyrazenia oraz okolicznosci, w jakich pracodawca
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moze si¢ uchyli¢ od obowigzku uwzglednienia wnio-
sku pracownika. W kwestii tej nalezy odnies¢ sie do
przepisbw kodeksu pracy, wprowadzajgcych m.in.
obowigzek informowania pracownikéw o mozliwosci
zatrudnienia w petnym lub w niepelnym wymiarze
czasu pracy®. Realizacja tego obowigzku wedtug po-
gladéw wyrazonych w literaturze moze polegac¢ na:
dostarczaniu przez pracodawcoéw informacji o do-
stgpnych stanowiskach pracy w peinym i niepeinym
wymiarze czasu pracy, utatwieniu dostepu do pracy
petno- lub niepetnoetatowej z uwzglednieniem sta-
nowisk kierowniczych i nadzorujgcych, zapewnieniu
dostepu do szkolenia zawodowego, a takze infor-
mowaniu organow przedstawicielstw pracowniczych
o zatrudnieniu petno- lub niepefnoetatowym w zakia-
dach pracy (Hajn 2003: 82-83).

Trafne jest wszakze spostrzezenie, zgodnie z kto-
rym zasada swobody przeptywu miedzy obiema for-
mami zatrudnienia — tradycyjng formg (peiny etat)
i elastyczng (cze$¢ etatu) jest w wiekszosci przypad-
kow iluzoryczna z uwagi na praktyczne trudnosci jej
wyegzekwowania (Wratny 2008: 27). Nalezy wzigé
pod uwage, ze w pewnych sytuacjach réwniez praco-
dawca moze by¢ zainteresowany zmiang wymiaru
czasu pracy. Wedtug Hajna w takiej sytuacji odmowa
pracownika zmiany pracy niepetnowymiarowej na
prace w pefnym wymiarze lub odwrotnie nie moze
sama w sobie stanowic przyczyny uzasadniajgcej roz-
wigzanie stosunku pracy®.

Waznym problemem przy zatrudnianiu pracowni-
ka niepetnowymiarowego jest sposob obliczania
godzin nadliczbowych. Zgodnie z obowigzujgcym
stanem prawnym liczba godzin nadliczbowych pra-
cownika niepetnowymiarowego wynika z porozu-
mienia zawartego miedzy pracodawcg i pracowni-
kiem. Wprowadzony w 2003 r. przepis dotyczacy
ustalenia w umowie o prace dopuszczalnej liczy go-
dzin pracy ponad okreslony w umowie wymiar czasu
pracy pracownika zatrudnionego w niepetnym wy-
miarze czasu pracy miat przede wszystkim stuzyé
zwalczaniu dyskryminacji tych pracownikéw. Zgod-
nie z trescig przepisu po przekroczeniu dopuszczal-
nej liczby godzin pracy pracownik uprawniony jest
do otrzymania, oprécz normalnego wynagrodzenia,
dodatku do wynagrodzenia (por. art. 151 § 5 kodek-
su pracy).

Wedlug J. Wratnego (2007: 4) pracownicy niepet-
noetatowi sg nadal dyskryminowani. Przyjete posta-
nowienie moze prowadzi¢ pod tym wzgledem do
dyskryminacji pracownikéw pracujgcych w niepetnym
wymiarze czasu pracy. Moze to powodowac¢ sytuacje,
w ktorych pracownicy niepetnoetatowi bedg pracowa-
li ponad obowigzujgcy ich wymiar czasu pracy, zas$
otrzymanie przez nich dodatku za prace w godzinach
nadliczbowych bedzie zalezne od ustalen wynikaja-
cych z umowy z pracodawcg (por. art. 151'§ 1 kodek-
Su pracy).

ZAKONCZENIE

Zagadnienia omoéwione w niniejszym artykule nie
wyczerpujg catoksztaltu problematyki zatrudnienia
pracownikow w niepetnym wymiarze czasu pracy.
Niewatpliwie jednak analiza stanu prawnego uzasad-
nia postulat wprowadzenia do kodeksu pracy norm
sluzgcych wzmocnieniu ochrony pracownikow zatrud-
nionych w niepefnym wymiarze czasu pracy'.
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' Jesli chodzi o terminologige, w artykule uzywane bedg
zamiennie nastgpujgce okreslenia: praca w niepetnym
wymiarze czasu pracy, zatrudnienie niepetnoetatowe, nie-
petnozatrudnieni pracownicy, praca w krétszym wymiarze
czasu pracy.

W Il kwartale 2013 r. liczba pracownikow niepetnozatrud-
nionych wyniosta 354 tys., co stanowi wzrost w okresie
roku o 27 tys., tj. 8,3% (GUS 2013).

W 2012 r. liczba osob pracujgcych w Unii Europejskiej
w niepefnym wymiarze czasu pracy wyniosta 20% ogétu
pracujgcych, zas w Polsce — 7,9% (Part... 2013).

W 2012 r. liczba os6b pracujgcych w Holandii w niepet-
nym wymiarze czasu pracy wyniosia 49,8% ogotu pracu-
jacych (zrédto: Eurostat 2013).

Wedtug B. Grzybowskiego zatrudnienie w niepeinym
wymiarze czasu pracy powoduje, ze skladki od nizszego
zarobkow przyczyniajg sie do zgromadzenia nizszego
kapitafu emerytalnego i, co sie z tym wigze, do wyplaty
nizszych swiadczen. Zdaniem tego autora z obserwacji
zwigzkow zawodowych wynika, ze pracownicy nie majg
sSwiadomosci, ze niepelny wymiar czasu pracy powoduje,
Ze pracownik moze nie uzyskac nawet minimalnej emery-
tury (Grzybowski 2008: 73).

Nieratyfikowana przez Polske.

Dyrektywa Rady 97/81/WE z dnia 15 grudnia 1997 r.,
L 014/9. Porozumienie ramowe dotyczgce pracy w niepel-
nym wymiarze czasu pracy zawarte przez partnerow spo-
tecznych: Zrzeszenie Konfederacji Przemystu i Pracodaw-
cow Europejskich (UNICE) oraz Europejskg Konfederacje
Zwigzkéw Zawodowych (ETUC) i Europejskie Centrum
Przedsigbiorstw Publicznych (CEEP).

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 10.06.2010 r.,
C-395/08 i C-396/08.

Art. 942 kodeksu pracy.

Zdaniem tego autora: Zastrzezenie to nie przeszkadza
w rozwigzaniu stosunku pracy z innych powodow, wyni-
kajgcych z potrzeb dziatalnosci danego zaktadu, dokona-
nego zgodnie z prawem krajowym, uktadami zbiorowymi
pracy i praktykg (Hajn 2003: 83).

Wedtug J. Wratnego jednym z tych postulatéw powinno
by¢ uznanie godzin przepracowanych przez pracownikow
zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy ponad
umowiong norme czasu pracy za prace w godzinach nad-
liczbowych. Zgodnie z propozycjg J. Wratnego naleza-
toby potraktowa¢ wszystkie godziny pracy pracownikow
w niepeinym wymiarze czasu pracy jako godziny po-
nadwymiarowe, nie za$ tylko te godziny, ktére okreslone
zostaly przez pracownika w porozumieniu z pracodawcg
jako godziny traktowane na rowni z godzinami nadliczbo-
wymi (Por. Wratny 2013b: 6).
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SUMMARY

This article describes work part-time as a form of flexible employment. The author presents current statisti-
cal results in terms of the number of persons employed in the form of work in Poland and discuss the definition
of part-time work in the context of Polish, European and international. The problems described in the text refers
to the implementation of the principle of pro rata temporis in the context of part-time employment and discri-
mination against employees in the form of working time. This article presents also the employee’s right to re-
quest a change of working time specified in the contract of employment.

Keywords: employment, part- time work, flexible forms of employment, working time, discrimination, employ-

ee, employer, full- time work, the principle of proportionality.

PROBLEMY ZADtUZENIA LUDNOSCI NA MAZOWSZU*

WPROWADZENIE

Problem niesptacanego zadtuzenia dotyczy w Pol-
sce okofo 2,5-3,0 min os6b. Weditug najwigkszej
w Polsce bazy danych prowadzonej przez biuro infor-
macji kredytowej Infomonitor S.A., zalegtosci 2,3 min
diuznikéw wobec bankoéw, firm telekomunikacyjnych
i energetycznych oraz z tytutu niesptacanych alimen-
tow osiggnety w czerwcu 2013 r. kwote 39,8 mid zi.
Kwota ta w ciggu ostatnich dwoch lat w przypadku
0s6b fizycznych wzrosta o 7,3 mid zi, a liczba dtuzni-
kow powiekszyla sie 0 218 tys. 0sob.

Diug staje sie coraz powazniejszym problemem
spotecznym. Dotyczy przy tym w odmiennym stop-
niu poszczegoélnych kategorii spotecznych, w rézny
sposoéb narazonych na utrate ptynnosci finansowe;.
Najbardziej zagrozone sg osoby, ktére z réznych po-
wodoéw moga straci¢ prace, stanowigca najpowszech-
niejsze zrodio dochoddw i tym samym sptaty zadiuze-
nia (Pomianowski 2012). Badania pokazujg przy tym
jednak brak korelacji ze stopg bezrobocia (Grochdl-
ski, Topinski 2013), co jest ttumaczone tym, ze osoby
bezrobotne majg zdecydowanie mniejsze szanse na
otrzymanie kredytu bankowego.

Analizy pokazujg tez, ze udzial klientow podwyz-
szonego ryzyka w catkowitej populaciji jest najwigk-
szy na zachodzie Polski (rekordowy w wojewodztwie
zachodniopomorskim — 83 klientow bankéw na 1000
mieszkancow), a znacznie mniejszy na wschodzie,
w tym zwlaszcza w wojewodztwie podkarpackim —
34 klientbw na 1000 mieszkancow (Infodiug 2013).
Mozna to ttumaczy¢, z jednej strony, bardziej rozwi-
nigtym kapitatem spotecznym i przywigzaniem do tra-
dycyjnych wartosci, skutkujgcymi sptacaniem nalez-
* Autor sklada podziekowania dla Biura Informaciji Kredyto-

wej S.A. oraz dla Biura Informacji Gospodarczej Infomoni-
tor S.A. za zestawienie i udostgpnienie danych o zadiuze-
niach.
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nosci, a z drugiej — rzadziej spotykanym modelem
,Zycia na kredyt”, czyli pewnej powsciagliwosci w za-
cigganiu zobowigzan finansowych.

Juz te podstawowe zrdznicowania migdzyregio-
nalne pokazujg, ze aspekt terytorialny lub geograficz-
ny moze by¢ nosny poznawczo z punktu widzenia
rozpoznania i wyjasnienia zréznicowan zadiuzenia.
Celem artykutu jest wykazanie, ze poziom zadtuzenia
jest silne zréznicowany terytorialnie rowniez w obrebie
regionow. Jest to zwigzane z sytuacjg materialng i za-
wodowg spotfecznosci zamieszkatych w gminach. Roz-
poznanie terytorialnych korelatow zadtuzenia moze byc
pomocne w identyfikacji probleméw spotecznych. Inny-
mi stowy, terytorialne zdiagnozowanie, w tym obliczenie
wskaznikéw zadtuzenia, moze by¢ instrumentem oceny
wystepowania, skali i natgzenia tych problemow.

PODSTAWOWE INFORMACJE O ZOBOWIAZANIACH

W analizie wykorzystano dane biur informaciji kre-
dytowej Infomonitor S.A. i BIK S.A. dotyczgce historii
kredytowej klientow w wojewddztwie mazowieckim'.
Dane byly zagregowane do poziomu gmin wediug
kodéw pocztowych, stad niektore gminy miejskie
i wiejskie zostaly potgczone (np. Siedlce, Ptonsk i in.).
W sumie otrzymano baze 299 jednostek gminnych,
ktéra byta podstawg dla dalszych analiz.

Wykorzystana baza jest obecnie najwigkszg tego
typu w Polsce, gdyz BIK S.A., zatozony w 1997 r. przez
Zwigzek Bankow Polskich, wediug informaciji uzyska-
nych ze strony internetowej, wspofpracuje z 98% in-
stytucji finansowych w Polsce (43 bankami komercyj-
nymi, 567 bankami spotdzielczymi oraz 59 SKOK-ami),
a w jego bazach znajdujg sie informacje o 112 min
rachunkéw oraz o 22 min os6b. Udostepnione dane
dotyczyly stanu na grudzien 2010 r. i obejmowaty
1782,5 tys. osob (41,7% populacji w wieku 18 i wiecej
lat), zadtuzonych na kwote 83,0 mlid zi, z tego zaleg-
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Tabela 1. Podstawowe charakterystyki zwigzane z sytuacjg kredytowg mieszkarncow
wojewddztwa mazowieckiego w grudniu 2010 r.

Udziat Rozklad zjawiska
Cecha Ogotem w populacji (W %, populacja 18 i wigcej lat = 100)
18 i wigcejlat (%) | 18-391at | 40-59lat | 60 iwiecej
Liczba osob z zobowigzaniami w bazach BIK? i Infomonitor® (tys.) 17825 447 411 38,6 204
Liczba 0sdb z co najmniej jednym zobowiazaniem wymagalnym (tys.)° 4254 99 434 G 18,8
Kwota zobowiazan w bazach BIK®i Infomonitor (min zt)° 830473 - 59,5 353 52
Kwota zobowigzan wymagalnych (min zf)° 197287 - 499 418 83
(Lji;:zz%% gszt:t() tZz ;od?;j)r:in(ij?i éi(ijg)}l)rr(\tyzst))owiazaniem wymagalnym® o sumie zalegtych spfat 2813 6.6 Bid: b b,
Kwota zobowiazar wymagalnych o sumie zalegtych sptat (rat) do 2000 zt (min zt)° 85,6 - b.d. b.d b.d.

Objasnienia: b.d. — brak danych; @ Kredyty bankowe, wymagalne i niewymagalne; ®) Zobowigzania tylko wymagaline oséb fizycznych powstatych na
podstawie uméw konsumenckich, np. optaty miesieczne za telefon, gaz, prad itd. dotyczace niesptacanych w terminie ptatnosci powyzej 200 zt
i 60 dni opdznienia; © Niesptacanych powyzej 200 zi i powyzej 60 dni opdznienia.

Zrédto: na podstawie danych biur informacii kredytowej BIK S.A. i Infomonitor S.A.

tosci niesptacane w terminie, zdefiniowane pod wzgle- Mapa 1. Udziat osob w wieku 18 lat i wigcej
dem wartosci powyzej 200 zt i terminu niesptaca- posiadajgcych zobowigzania kredytowe
nia powyzej 60 dni, wyniosty 19,7 mid zt i dotyczyly w gminach wojewddztwa mazowieckiego w 2010 r.

425,4 tys. osoéb.

Nie przedstawione w tabeli dodatkowe obliczenia
wskazujg, ze najwigcej zobowigzan posiadaly osoby
w wieku 40-59 lat, gdyz w tej grupie miafo je 48,3%
populacji. W grupie 18-39 lat byto to 41,1%, a w gru-
pie 60 i wigcej lat — 33,7%. Mozna zatem wnioskowac,
ze zjawisko posiadania zobowigzan bankowych jest
dosy¢ powszechne. Z kolei zobowigzania wymagalne,
czyli niesptacane w terminie, dotyczyty: 10,4% popu-
lacji w wieku 18-39 lat, 11,3% populacji w wieku 40-59
lat oraz 7,4% populacji w wieku 60 i wiecej lat.

MAPY ZROZNICOWANIA ZOBOWIAZAN | DLUGOW

Zrdznicowanie zobowigzan i zadiuzenia przedsta-
wiono na mapach. Mapa 1, ktéra pokazuje wszystkie
zarejestrowane zobowigzania (bez wzgledu na termi-
nowosc sptat), wskazuje na wiekszg aktywno$c¢ kredy-
towg w rejonie Warszawy, na p6tnocnym Mazowszu
(miedzy Ptockiem a Ostrotekg) oraz na pétnoc od Sie-

dlec. W niektérych gminach przekroczony zostat 50% Zrédio: na podstawie danych biur informacii kredytowej BIK S.A. i In-
udziat populacji posiadajacej co najmniej jedno zobo- fomonitor S.A.

wigzanie kredytowe. Oznacza to, ze w stosunku do M

gospodarstw domowych wskaznik ten moze by¢ jesz- Mapa 2. Kwota zobowigzar na osobe

w wieku 18 lat i wigcej posiadajgcg kredyt

C26 WISHERIPOVES: S Wikiteschow e e w gminach wojewddztwa mazowieckiego w 2010 r.

tego typu zadtuzenie nie zawsze musi sie wigzac ze
wszystkimi wystepujgcymi tam osobami. Przykiadowo,
kredyt moze by¢ zaciggniety przez tylko jedng osobe,
podczas gdy pozostale formalnie mogg pozostawac
jako nieposiadajgce zobowigzan. Jednak ze wzgledu
na faktyczng wspolnote majatkowg oraz dochodowo-
-wydatkowa, wynikajgcg wprost z definicji gospodar-
stwa domowego, obcigzenie dotyczy w takim przypad-
ku wszystkich os6b wchodzacych w jego skiad.

Z ekonomicznego punktu widzenia istotne sg na-
tomiast kwoty zobowigzan ogétem. Mapa 2 poka-
zuje, ze najwyzsze ich wartosci, w przeliczeniu na
osobe posiadajgcy takie zadiuzenie, charakteryzujg
Warszawe i jej strefe podmiejska, co jest zwigzane
z kredytami mieszkaniowymi. Wiasciwie we wszyst-
kich podwarszawskich gminach na jedng dorostg
osobe przypadato, przecietnie, powyzej 50 tys. zt za-
diuzenia (najwigcej w gminie Lesznowola — 94 tys. zt,
nastepnie Podkowa Le$na, Konstancin-Jeziorna, to-
mianki i I1zabelin — 80-89 tys. zi). Najnizsze wskazniki
zadiuzenia odnotowano w peryferyjnych gminach rol-
niczych (m.in. Paprotnia, Miréw, Tczow — 10-12 tys. z1). Zrédio: jak w mapie 1.
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Kolejne mapy przedstawiajg zréznicowania zwig-
zane z wystgpowaniem zobowigzar wymagalnych,
czyli niesptacanych w kwocie powyzej 200 zt oraz po-
wyzej 60 dni. Mapa 3 prezentuje liczbe tego typu zda-
rzen na 100 mieszkancow i uwidacznia zwigkszone
natezenie niesptacanych zadiuzen zwtaszcza na poi-
nocnym Mazowszu. W 50 gminach wojewoddztwa
udziaf tego typu zobowigzan w populacji 18 i wiecej lat
przekroczyt 10%.

Uzupetnieniem powyzszych zrdznicowan jest ma-
pa 4, ktéra pokazuje przecigtng wysokos¢ zobowig-
zan, ktore wskutek braku spfaty rat i (lub) odsetek
staly sie wymagalne. Wyr6znia sie aglomeracja war-
szawska, w ktorej wartos¢ zobowigzan wymagalnych
przekroczyta 30-50 tys. zi na osobe. Byto to kilkukrot-
nie (nawet dziesieciokrotnie) wiecej niz w peryferyj-
nych gminach wiejskich. W nastgpujgcych gminach
odnotowano najwyzsze wartosci tego wskaznika:
Lesznowola (171,8 tys. z1), Izabelin (105,2 tys. zt), Wia-
zowna (101,6 tys. zf), Konstancin-Jeziorna (97,1 tys. zi),
Podkowa Lesna (96,9 tys. zt), tomianki (92,5 tys. zi),
Piaseczno (89,9 tys. zi). Zarbwno kwoty, jak i liczba
udzielonych kredytow sg w tym przypadku tak duze,
ze w przeliczeniu na calg zameldowang populacje
w wieku 18 i wiecej lat sg to rowniez bardzo wysokie
wartosci: Radziejowice (131,0 tys. zi), Podkowa Les-
na (68,2 tys. zt), Wigzowna (61,1 tys. zi), Jabtonna
(51,8 tys. zi), Nieporet (50,7 tys. zi).

Nieco inny jest z kolei zestaw gmin, w ktérych
jeszcze inne obliczenia wskazujg na najwyzszg prze-
cietng wartos¢ zobowigzania: Lesznowola (93,5 tys. zi),
Podkowa Le$na (89,3 tys. zl), Konstancin-Jezior-
na (81,6 tys. zi), tomianki (80,2 tys. zt) oraz Izabe-
lin (79,5 tys. zf). Wszystkie wymienione gminy sg
potozone w stosunkowo bliskiej odlegtosci od War-
szawy.

Mapa 3. Liczba zobowigzarn wymagalnych
(powyzej 200 zt | 60 dni opdZnienia)
na 100 osob w wieku 18 i wigcej lat
w gminach wojewddztwa mazowieckiego w 2070 .

Zrédfo: jak w mapie 1.

Kolejna analiza kartograficzna zawiera dane o zréz-
nicowaniach niesptacania w terminie tzw. drobnych
kredytéw i naleznosci, wyodrebnionych ze zbioru
wszystkich tego typu produktéw finansowych na pod-
stawie wartos$ci zobowigzan do 2000 zit (bez wzglgdu
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na zalegta kwote ptatnosci). Mapa 5 ponownie uwypu-
kla region pétnocnego Mazowsza (pomiedzy Ptockiem
a Ostroteka), wskazujgc na problemy finansowe do-
tyczgce sptacania relatywnie niskich kwot (drobne
kredyty konsumpcyjne, optaty za telefon, gaz, wode,
prad itp.). W takich gminach, jak np. Drobin, Radza-
néw, Gotymin-Osrodek, Stupsk, Siemigtkowo, Strze-
gowo i Wiecznia Koscielna (podregion ciechanowsko-
-ptocki) oraz Makéw Mazowiecki, Boguty-Pianki, Stary
Lubotyn przecigtnie co 8—10 dorosta osoba miata pro-
blem ze sptacaniem naleznosci o fgcznej sumie zobo-
wigzania ponizej 2 tys. zi.

Mapa 4. Kwota zobowigzar ogdfem dotyczgcych
zobowigzarn wymagalnych (powyzej 200 zt i 60 dni
opoznienia) na 1 mieszkanca w wieku 18 i wiecej lat
w gminach wojewddztwa mazowieckiego w 2010 r.

Zrodto: jak w mapie 1.

Mapa 5. Udziaf ludnosci w wieku 18 i wiecej lat
posiadajgcych zobowigzania wymagalne
(powyzej 200 zt i 60 dni opdznienia)
dotyczgce ogolnej kwoty zobowigzan do 2000 zt
w gminach wojewddztwa mazowieckiego w 2070 r.

Zrodto: jak w mapie 1.
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Mapa 6 wyrdznia gminy, w ktorych problem zadtu-
zenia dotyczy starszej populacji mieszkancow. Wida¢
na niej, ze oprocz potnocnego Mazowsza zwiekszone
odsetki os6b w starszym wieku posiadajgcych pro-
blemy finansowe dotyczg w wiekszym stopniu miast
niz obszaréw wiejskich. Przyktadowo, w nastepujg-
cych miastach lub gminach miejsko-wiejskich stwier-
dzano najwigeksze udzialy os6b w wieku 60 i wiecej lat
z zobowigzaniami: Drobin (18,8%), Makéw Mazowiec-
ki (13,9%), Glinojeck (12,4%), Puttusk (11,5%), Sierpc
(11,2%) i Mtawa (11,1%). Co ciekawe, nieco wyzsze
od sredniej odsetki byly tez charakterystyczne dla
gmin lezgcych blizej Warszawy, a wiec pod wieloma
wzgledami identyfikowanymi jako relatywnie lepiej
rozwinigte ekonomicznie (Nieporet — 12,4%, Jabton-
na - 10,7%, Podkowa Le$na — 10,6%). Swiadczy to
o procesach polaryzacji spoteczne;.

Mapa 6. Udziat ludnosci w wieku 60 i wigcej lat
posiadajgcych zobowigzania wymagalne
(powyzej 200 zf i 60 dni opdznienia)

w gminach wojewddziwa mazowieckiego w 2010 r.

Zrédio: jak w mapie 1.

Analiza kartograficzna wskazuje, ze zadtuzenie
ludnosci jest wyraznie powigzane z potozeniem geo-
graficznym i charakterem funkcjonalnym danej gmi-
ny. Dlatego w tabeli 2 zestawiono podstawowe dane
dotyczace zobowigzan w podziale na typy gmin,
wyréznione na podstawie ich specjalizacji funkcjo-
nalnej (Sleszynski 2012). Prawidtowosci sa nastepu-
jace:

— najwiecej zobowigzan w stosunku do liczebno-
8ci dorostej populacji odnotowuje Warszawa i inne
gminy aglomeracji stofecznej (odpowiednio 49,4%
i 44,9%), a nastepnie inne gminy miejskie (44,2%).
Miasta powiatowe grodzkie, czyli kategoria osadni-
cza zajmujgca miejsce posrednie pomiedzy dwiema
ww. grupami osrodkow miejskich, ma najmniejsze
wskazniki zobowigzan ogétem w stosunku do liczby
ludnosci (24,9%). Podobnie jest z przecietng kwotg
przypadajgcg na 1 mieszkanca tych kategorii gmin.
Oznacza to rézng ,etiologie” powstawania zobowig-
zan i zaciggania kredytow oraz ich spoteczno-ekono-
miczne uwarunkowania;

- najwyzsze wskazniki niesptacanych badz spta-
canych ze znacznym opoOznieniem zobowigzan cha-
rakteryzujg mniejsze gminy miejskie, obszary rolnicze
i peryferyjne oraz gminy stref podmiejskich. Wskazy-
wac to moze na rdzne przyczyny powstawania zadfu-
zenia, zwigzane z charakterem funkcjonalnym i profi-
lem spotfeczno-gospodarczym gmin. Najnizszy udziat
zarejestrowanych diugéw cechuje miasta powiatowe
grodzkie i moze by¢ tlumaczony wyzszg stopg bez-
robocia i trudnosciami otrzymania kredytu. Miasta te
majg rowniez niski wskaznik niesptacanych ,drob-
nych” diugow;

- diugi ,drobne” sg najbardziej zrdéznicowane
pod wzgledem kategorii gmin i trudno w tym przy-
padku znalez¢ zadowalajgcy interpretacje zwigzang
z charakterem lub profilem funkcjonalno-gospodar-
czym. Najwyzsze wskazniki majg mniejsze miasta
i gminy rolnicze, nastgpnie gminy strefy podmiej-
skiej Warszawy. Oznacza¢ to moze z jednej strony
stabszg kondycje spoteczno-gospodarczg lokalnych
osrodkéw osadniczych, z drugiej — polaryzacje spo-
teczng w postaci krystalizowania sie grup bardziej
zamoznych, zwiaszcza poprzez naptyw migracyj-
ny2.

Tabela 2. Wskazniki sytuaciji finansowej ludnosci w wojewddztwie mazowieckim wedtug typéw gmin w grudniu 2010 r.

Osoby Osoby z zobowigzaniami Udziat
Liczba ludnosci z zobowiazaniami wymagalnymi Udziat 0s6b b o i
b i Liczba w wieku ogodtem (tzw. diugi niesptacane) | z wymagalnymi zom awal?:ach
yp gminy gmin 18 i wiecej lat zobowigzaniami wymag | ye
(wtys.) % kwota % kwota | _drobnymi” (%) | wn Pt
populacji* | naosobe | populacji* | naosobe 60 i wigcej lat
Warszawa 1 14398 494 34 673 99 7186 6,2 6,8
Strefa podmiejska Warszawy 57 911,1 449 20 694 10,5 5698 70 71
Gminy wiejskie ekstensywnie
zagospodarowane 67 3498 303 5526 9.2 1706 6,6 7.1
Miasta powiatowe grodzkie
(Ostroteka, Plock, Radom, Siedice) < il e il 6. 1937 e i
Strefy podmiejskie miast powiatowych
grodzkich 20 2434 38,7 9082 10,2 2508 6,8 84
Inne gminy miejskie 14 2218 442 11232 11,6 2881 8,1 9.1
Inne gminy silniej zurbanizowane 26 2470 374 8 464 10,2 2493 6,9 7.5
Gminy rolnicze M 539,2 351 6974 10,8 2144 5T 8,3
Ogodtem 299 4279,7 41,7 19 405 9,9 4624 6,6 7.2 |

* W wieku 18 i wigcej lat; ** Dotyczy zobowigzan w kwocie do 2000 zt (bez wzgledu na wysoko$¢ zadtuzenia).
Zrodio: na podstawie danych Infomonitor S.A. i BIK S.A.
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DYSKUSJA | PODSUMOWANIE

Dane biur informacji kredytowej Infomonitor S.A.
i BIK S.A. wskazujg, ze problem utraty zdolnosci go-
spodarstw domowych do obstugi zadiuzenia jest na
Mazowszu dos¢ istotny i dotyczy $rednio okoto 10%
populacji. Z jednej strony obejmuje to stosunkowo
duze zobowigzania, zwigzane zwlaszcza z kredytami
mieszkaniowymi, jakkolwiek skala zagrozonych kre-
dytéw z tego tytutu w Polsce wcigz jest nizsza niz np.
w Hiszpanii i Chorwacji®. Z drugiej strony dotyczy to
znacznie mniejszych kwot, wynikajacych z diugéw
powstajgcych wskutek niesptacania statych, regular-
nych opfat (mieszkaniowych, telefonicznych itd.) oraz
zaciggania kredytow niemieszkaniowych w bankach
i instytucjach parabankowych.

Wymienione kategorie zadfuzern majg bardzo od-
mienne uwarunkowania, zwigzane zarobwno z moty-
wacjg o podiozu typowo konsumpcyjnym (Watega
2006), jak tez zbyt matymi dochodami w stosunku do
kosztow utrzymania (Zajgczkowski, Zochowski 2008),
strukturg wieku i pici (Wyszotmierska 2010), czynni-
kami losowymi, utratg pracy itd. (Tarkowska 2001;
Adamska 2008). Przy tym samo zadiuzenie nie jest
problemem spofecznym i ekonomicznym, gdyz moze
stanowic silny bodziec proinwestycyjny, a zatem pro-
rozwojowy. Problemem staje sie utrata mozliwosci re-
gularnego sptacania zobowigzan, skutkujgca w kry-
tycznych sytuacjach powstawaniem tzw. petli zadtuze-
nia. W przypadku wojewddztwa mazowieckiego brak
istotniejszych korelatow, pokazany na wykresie 1, su-

geruje wstepnie bardzo zréznicowang etiologie braku
mozliwosci obstugi zadfuzenia. Co interesujgce, brak
jest korelaciji nie tylko z takimi zmiennymi, jak np. prze-
cietne wynagrodzenie, ale takze z syntetycznym mier-
nikiem zagrozenia ubdstwem, opracowanym przez
E. Wyszotmierskg (2010; wykres 1). Swiadczy to, ze
analiza wskaznikéw niesptacania zadiuzenia moze
istotnie wzbogaca¢ wiedze na temat kondycji i zagro-
zen spotecznych, istotnych z punktu widzenia rozwoju
spoteczno-gospodarczego.

Analiza kartograficzna pozwolita uchwyci¢ regio-
ny wystepowania zwiekszonych problemoéw zadtuze-
niowych. Wykazano, ze jest to zwlaszcza podinocne
Mazowsze (pomiedzy Ptockiem i Ostroteka), gdzie
w niektorych gminach okoto 15% i wigcej mieszkan-
céw ma problemy ze spiatg zobowigzan. Szczegolnie
trudna jest sytuacja ludzi starszych w miastach, iden-
tyfikowana takze na podstawie innych badan i majgca
trwaty charakter (Wectawowicz 2001).

Zadtuzenie ludnosci Mazowsza wydaje sie byc¢
powaznym przejawem lub tez skutkiem ograniczo-
nych mozliwosci rozwojowych regionu. Jest to element
szerszego mechanizmu réznicowania sie potencjafu
rozwojowego, zwigzanego z silng polaryzacjg spo-
teczno-gospodarczg wojewoddztwa, w tym ksztattowa-
nia sie rynkéw pracy. W tym mechanizmie najbardziej
poszkodowane sg mniejsze miasta, tracgce baze eko-
nomiczng i ,wyplukiwane” z funkcji wyzszego rzedu
(edukacja, kultura, usfugi profesjonalne) przez duze,
silne osrodki miejskie (Smetkowski 2003; Sleszynski
2009). Charakterystyczng cechg uposledzenia czynni-

Wykres 1. Wspdiwystepowanie odsetkdw populaciji z trudnosciami w obstudze zadfuzenia z niektorymi cechami
rozwoju spoteczno-gospodarczego wedfug powiatow w wojewodztwie mazowieckim w 2010 r.
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* Syntetyczny wskaznik opracowany przez E. Wyszoimierskg (2010).
Zrédio: na podstawie danych Infomonitor S.A. i BIK S.A.
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kéw rozwojowych jest niezwykle silna rola dojazdow
do pracy do Warszawy, obejmujgca codzienne tzw.
dalekie dojazdy do pracy z odlegfosci nawet 60-
—100 km (Lisowski 2000; Sleszynski 2013). Wynika to
z silnego niedopasowania miejsc pracy i zamieszka-
nia oraz generalnie nierbwnowagi przestrzennej po-
miedzy popytem na prace (liczbg miejsc pracy) i po-
dazg zasobow sity roboczej. Jest to zagrozeniem
dla spéjnosci przestrzennej i stabilnosci spoteczne;.
W tym kontekscie zadiuzenie wpisuje si¢ w zespot
czynnikow sprzyjajacych wykluczeniu spofecznemu
(Golinowska i in. 2008).

Dane o zadtuzeniu wydajg sie by¢ interesujgcymi
i pomocnymi predykatorami identyfikacji problemow
spotecznych. Przedstawiona analiza, jak si¢ wydaje,
stawia jednak wiecej pytan, niz udziela odpowiedzi.
Dlatego pozgdane byloby prowadzenie bardziej po-
gtebionych i kompleksowych badan zwigzanych z wy-
jasnieniem i ustaleniem prawidtowosci powstawania
niesptacanego zadtuzenia.

' Dane te wykorzystano tez m.in. w badaniach sytuaciji
spotecznej na Mazowszu, prowadzonych w ramach pro-
jektu , Trendy Rozwojowe Mazowsza” (por. Sleszynski i in.
2012).

2 Hipoteze te potwierdzajg wczesniejsze badania rozwoju
procesdw suburbanizacji rezydencjalnej w rejonie War-
szawy, w tym rozkiadow pod wzgledem struktury wieku
(Potrykowska, Sleszynski 1999), w ktérych to procesach
obserwowano nawet cechy typowej dla centréw miast
gentryfikacji (Sleszynski 2004; Mantey 2011).

3 Wedtug informacji prasowych w krajach tych — ze wzgle-
du na skale niesptacanych kredytéw mieszkaniowych
wskutek réznic kursowych - podjeto nawet ostatnio
dziatania legislacyjne majgce na celu zmuszenie bankéw
do przewalutowania obecnych kredytéw mieszkanio-
wych w walutach obcych (giéwnie we franku szwajcar-
skim) na walute krajowg po kursach z chwili zaciggniecia
kredytu.
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The paper presents an analysis of the territorial differentiation of the population economic debt in commu-
nes in Mazowieckie voivodship. In analyses used data of credit reference agencies (BIK SA and Infomonitor SA)
on the bank accounts receivable and the register of debtors as of the December 2010. In the article demonstra-
ted significant differences in the region, including a strong public debt problems in the peripheral municipalities
of northern Mazovia, where even every third household has problems with repaying bank debts. Elaboration
was based on analyzes carried out as part of one of the sub-project of the system project “Development Trends
of Mazovia, performed for the Mazowieckie voivodship self-government in 2010-2011 at the Institute of Geo-
graphy and Spatial Organization, Polish Academy of Sciences.
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NIEPELNOSPRAWNOSC | DEUGOTRWALE CIERPIENIE”
— NIEZNANE OBLICZE WSPOt.CZESNEJ WALII

WSTEP

Wybér tematu artykutu byt wyborem w petni $wia-
domym i celowym. Problem niepetnosprawnosci
i diugotrwatego cierpienia wptywa na sposob funkcjo-
nowania osob, ktérych dotyka, nie tylko w ich najbliz-
szym $rodowisku, ale i w szerszym otoczeniu spo-
tecznym. Znajduje odbicie w ich sytuacji rodzinnej,
zawodowej, materialnej oraz samopoczuciu (Wozniak
2008: 61). W polskiej literaturze poswigconej pro-
blematyce niepetnosprawnosci pojecie diugotrwa-
tego cierpienia zasadniczo nie wystepuije.

Trudnos$ci zdrowotne, ktérych doswiadczajg oso-
by niepeinosprawne, sprawiajg, ze ich potencjat oraz
mozliwosci nie sg w petni wykorzystywane. To kapitat
ludzki, ktérego wymuszona bierno$¢ oraz pasywnosc
sprawia, ze gospodarka danego kraju nie rozwija si¢
w optymalnym tempie przy wykorzystaniu petni zaso-
béw. Ta biernosc¢ i pasywnos$¢ generujg takze koszt,
z jakim zmagac sie muszg instytucje poszczegoinych
panstw, a zatem i ich podatnicy. Juz ten prosty fakt
tlumaczy, jak wazng role odgrywajg instrumenty wy-
korzystywane w ramach polityki spofecznej, ktorych
celem jest pomoc i wsparcie 0os6b dotknigtych wyzej
wymienionymi trudnosciami.

Przypadek Walii wydaje si¢ jednak szczegoiny.
Obecnie jestesmy bowiem $wiadkami tworzenia sie
zupetnie nowych rozwigzan prawnych oraz mecha-
nizméw radzenia sobie z problemami spotecznymi
w ramach brytyjskiego systemu politycznego.

Ostatnimi laty rzad brytyjski przyznat mieszkan-
com Walii sporg swobode w decydowaniu 0 swoim
losie oraz swojego kraju (Deacon 2012: 131-132).
Proces ten, zwany tez procesem dewolucji wiadzy',
objat réwniez polityke spoteczng. Ustawodawca bry-
tyjski pozostawil sobie jednak prawo decydowania
w takich kwestiach, jak np.: udzielanie pomocy oraz
wsparcia finansowego dzieciom, stosowanie ulg po-
datkowych, ustalanie zasitkéw rodzinnych, zasitkow
dla opiekundw, przeprowadzanie adopcji migdzyna-
rodowych, stanowienie prawa rodzinnego oraz jego
egzekwowanie. Wéréd pozostatych kwestii znalazly
sie rowniez te, ktore konstytuujg dobrze nam znane
pojecie zabezpieczenia spotecznego.

Zgromadzenie Narodowe Walii i rzad walijski otrzy-
maly z kolei kompetencje w zakresie pomocy spotecz-
nej i dostarczania usfug socjalnych, ochrony dzieci,
troski o miodych dorostych, o osoby zagrozone wyklu-
czeniem, a takze osoby starsze. Na nich tez spoczat
obowigzek zapewnienia wyzej wymienionym gru-
pom odpowiednich standardéw $wiadczonej im opie-
ki, a w przypadku oséb niepetnosprawnych okreslenia
wymogoéw dotyczacych oznakowania pojazdow przez
nie uzytkowanych (Government of Wales Act 2006).
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Regulacje prawne oraz zapisy odnoszace sig
do walijskiej polityki spotecznej charakteryzujg sie
zatem stosunkowo réznym poziomem szczegotowo-
$ci. W praktyce oznacza to, ze w wielu miejscach
ustawodawca walijski posiada sporg swobode decy-
dowania o jej ksztalcie oraz zakresie.

Celem artykutu jest zaprezentowanie sytuacji osob
niepetnosprawnych i diugotrwale cierpigcych w Walii
oraz dziatan podejmowanych przez rzad walijski
i Zgromadzenie Narodowe Walii w ramach przyzna-
nych im kompetencji giéwnie w formie strategii pro-
mujgcej szeroko pojetg rownosc.

NIEPEtNOSERAWNOSC | DLUGOTRWALE CIERPIENIE
W WALII W SWIETLE BADAN

Méwienie o dziataniach rzgdu walijskiego podej-
mowanych w ramach polityki spotecznej skierowa-
nej do wspomnianych wyzej grup wymaga jednak
wczesniejszej prezentacji skali problemu oraz jego
krotkiej charakterystyki. Postuzg do tego wyniki ba-
dan przeprowadzonych w latach 2004-2008 przez
Biuro Statystyczne Zgromadzenia Narodowego, do-
tyczace sytuacji oséb niepetnosprawnych i cierpig-
cych zamieszkujgcych terytorium Waliiz. W badaniu
wzieto udziat 3 026 300 mieszkancéw Walii, z tego
51% to kobiety, a 49% mezczyzni. Wérdéd badanych
19% stanowity osoby do 15. roku zycia, 17% -
w wieku od 16 do 29 lat, 12% — w wieku od 30 do
39 lat, po 14% — w wieku od 40 do 49 lat i od 50 do
59 lat, 11% — w wieku od 60 do 69 lat i 13% — powyzej
70. roku zycia.

Respondentow zapytano o niepetnosprawnosc
oraz dtugotrwate cierpienie, ktérych doswiadczyli lub
tez doswiadczyli ich najblizsi. Z uzyskanych odpowie-
dzi wynika, ze 20% ankietowanych przyznafo, ze taka
sytuacja dotkneta ich osobiscie bgdz bliskg im osobe.
Tak sformutowane pytanie budzi jednak pewne wat-
pliwosci natury metodologicznej. Z jednej strony ist-
nieje uzasadniona obawa, ze uzyskane wyniki moga
by¢ zawyzone. Do odpowiedzi zaliczano bowiem nie
tylko odpowiedzi oséb, ktére doswiadczaly problemu
niepetnosprawnosci oraz dfugotrwatego cierpienia
bezposrednio, ale i posrednio, np. jako cztonkowie
gospodarstwa domowego, w ktérym jedna lub wigcej
0s6b borykato sie z wyzej wymienionymi trudnoscia-
mi. Z drugiej strony uzyskane wyniki mogg nie odda-
waé w petni istoty omawianego problemu. W przy-
padku wielu os6b cierpienie i niepefnosprawnosc
mogly bowiem stanowi¢ powazng barierg, ktora unie-
mozliwita im udziat w badaniu.

By¢ moze to wiasnie z tego powodu organizatorzy
badania zdecydowali sie uwzgledni¢ w nim takze opi-
nie osob doswiadczajgcych skutkow istnienia proble-
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mu niepetnosprawnosci i diugotrwatego cierpienia
w swoim otoczeniu jako pewng forme metodologicz-
nej rekompensaty.

Z badan wynika, ze niepetnosprawnosc¢ i dtugo-
trwale cierpienie dotyczyly przede wszystkim osob
powyzej 46. roku zycia. Ponadto ponad 3/4 respon-
dentow, ktérzy stwierdzili, ze doswiadczyli diugotrwa-
tej choroby, niepetnosprawnosci bgdz tez cierpienia,
uznato, ze w mniejszym lub tez wigkszym stopniu
wplynely one negatywnie na ich aktywnos¢, a 17%
okreslito je mianem trwatych. Odpowiedzi tych osob
réznity sie jednak w zaleznosci od: wieku ankietowa-
nych (osoby starsze czesciej deklarowaty tego typu
ograniczenia anizeli osoby mtodsze), rodzaju gospo-
darstwa domowego (czionkowie gospodarstw pracu-
jacych rzadziej doswiadczali tego rodzaju problemow
anizeli cztonkowie gospodarstw niepracujgcych), wy-
sokosci dochodéw czionkéw gospodarstwa domo-
wego (im wyzszy dochdéd, tym sytuacja byta lepsza),
a takze miejsca zamieszkania (mieszkancy miast de-
klarowali ograniczenia o charakterze trwatym czesciej
anizeli mieszkancy wsi).

Do najczesciej doswiadczanych przez responden-
téw rodzajow cierpienia oraz niepetnosprawnosci nale-
zaly (w nawiasie procent odpowiedzi): niepetnospraw-
nosc¢ ruchowa (ponad 50%), trudnosci z oddychaniem
(ponad 20%), problemy kardiologiczne (okoto 20%),
inne dolegliwosci (15%), problemy psychiczne (nieco
ponad 10%), zaburzenia wzroku i sfuchu (okofo 8%),
problemy neurologiczne (okoto 7%), a takze trudnosci
w nauce (mniej niz 5%). Istnienie pozytywnej korelaciji
miedzy wiekiem a czestotliwoscig wystepowania da-
nego problemu zaobserwowa¢ mozna jednak tylko
w przypadku niektorych z wyzej wymienionych.

Dotychczasowe pytania w swej istocie odnosity sie
jednak raczej do sfery afektywnej, a wiec przezyc¢
i odrzu¢ ankietowanych, a nie do stanu faktycznego,
tj. stanu potwierdzonego prawnie. Dlatego tez uczest-
nikéw badania zapytano réwniez o to, ilu z nich lub tez
ich bliskich posiada status osoby niepetnosprawne;j
badz tez niedowidzgcej wymagajacej dodatkowego
wsparcia. Prawie potowa respondentow (44%) odpo-
wiedziata na to pytanie pozytywnie. Wsréd osoéb po-
siadajgcych status osoby niepefnosprawnej domino-
waly osoby diugotrwale chore, lokatorzy mieszkan
socjalnych oraz emeryci. Osoby te borykaly sie przede
wszystkim z trudno$ciami w nauce, problemami z po-
ruszaniem sig, a takze problemami neurologicznymi.

Kolejne pytania dotyczyly trudnosci doswiadcza-
nych przez osoby niepetnosprawne oraz diugotrwale
cierpigce w ich zyciu codziennym. Osoby te wskazy-
waly gtéwnie na konieczno$¢ dostosowania standar-
déw mieszkaniowych do problemow, jakich doswiad-
czajg (brak uchwytéw ufatwiajgcych poruszanie sie,
podnosnika schodowego czy tez prysznica). Najlepiej
wyposazone i dostosowane do potrzeb oséb niepet-
nosprawnych byly ich zdaniem lokale prywatne. Nie-
co gorzej prezentowaly sie pod tym wzgledem lokale
zamieszkate przez samych wiascicieli, najgorzej na-
tomiast mieszkania socjalne. Najczesciej potrzebe
dostosowania swych mieszkan do doswiadczanych
przez siebie trudnosci zgtaszaly osoby borykajace sie
z wadg stuchu, trudnosciami w poruszaniu sie oraz
wadg wzroku.

Podczas badania poproszono mieszkancow Walii
o to, aby dokonali oceny sytuacji oséb niepetno-
sprawnych w ich kraju. Zdaniem zdecydowanej wigk-
szosci z nich brak jest lub jest stosunkowo niewiele
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przejawow uprzedzern wobec osob niepefnospraw-
nych. Nieco ponad 1/5 ankietowanych stwierdzita, ze
jest ich sporo, a nawet duzo. Rodzaj udzielanej odpo-
wiedzi zalezat jednak miedzy innymi od tego, czy re-
spondent sam zmagat si¢ z problemem cierpienia lub
niepetnosprawnosci, czy tez nie. Wsrod takich oséb
odsetek negatywnych odpowiedzi byt zdecydowanie
wyzszy niz wsrdd pozostatych, cho¢ z drugiej strony
spory odsetek badanych uwazal, ze mieszkancy Walii
nie sg w zadnym wypadku uprzedzeni wobec 0s6b
cierpigcych i niepetnosprawnych. Opinie na ten temat
byly zatem mocno zréznicowane.

Interesujgcy jest rowniez fakt, ze zdecydowanie
czesciej o braku uprzedzen mowity osoby majgce wie-
cej niz 70 lat anizeli osoby w wieku od 16 do 29 lat,
a przeciez to wiasnie one, jak wynika z badan, czesciej
doswiadczaty probleméw zdrowotnych niz pozostafe.
Tego typu rozbieznosci nie pojawity sie, gdy pytano
o dostep oraz mozliwos¢ korzystania ze Srodkow
transportu publicznego przez osoby niepefnosprawne.
Zdecydowana wigkszos$¢ ankietowanych bowiem, nie-
zaleznie od przedziatu wieku, wskazywala na utrudnie-
nia w tym zakresie.

Uczestnikdw badania zapytano réwniez o to, czy
ich zdaniem osoby niepetnosprwne majg trudnosci ze
znalezieniem pracy. Odpowiedz twierdzgcg udzielito
72% badanych, 14% byto odmiennego zdania. O ist-
nieniu barier dla oséb niepetnosprawnych w miejs-
cu pracy przekonanych byto 60% ankietowanych, 19%
stwierdzito natomiast, ze osoby te nie zmagajg sie
z jakimikolwiek trudnosciami w miejscu zatrudnienia.

Uczestnikow badania poproszono takze o ocene
sytuacji niepetnosprawnych dzieci oraz ich szans edu-
kacyjnych. Zdaniem 58% respondentow dzieci te majg
takie same szanse, jak dzieci petnosprawne, a 25%
uznato, ze wrecz przeciwnie.

Przedostatnie pytanie dotyczyto sprawiedliwego
traktowania oséb diugotrwale cierpigcych i niepetno-
sprawnych. Nieco ponad potowa — 53% — stwierdzita,
Ze osoby te traktowane sg na réwni z innymi, a 31%
respondentéw przekonanych byto z kolei, ze osoby
niepetnosprawne nie sg traktowane sprawiedliwie.

W ramach podsumowania Walijczykéw zapytano
rowniez o to, jak wiele wspolnego ich zdaniem majg
osoby niepetnosprawne mieszkajace w Walii z osoba-
mi petnosprawnymi. Jedynie niewielki odsetek bada-
nych stwierdzit, ze nie majg one nic wspoélnego. Ponad
pofowa ankietowanych uznata natomiast, ze sporo,
a nawet duzo. Nieco ponad 1/4 z kolei, ze niewiele.

WALIJSKA STRATEGIA ROWNOSCI ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM SYTUACJI 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Aby opracowac strategie pomocy osobom niepet-
nosprawnym i diugotrwale cierpigcym, rzad walijski
przeprowadzit dodatkowe badania ilosciowe i jako-
sciowe. Do udzialu w nich zaproszono nie tylko sa-
mych mieszkancow Walii, ale i walijskie organizacje
spoteczne. Oprécz kwestii zwigzanych z problemami
niepefnosprawnosci i diugotrwatego cierpienia pytano
takze o inne, odnoszace sig do szeroko pojetego poje-
cia rownosci spotecznej. W 2010 r. Zgromadzenie Na-
rodowe Walii przyjeto bowiem Equality Act, w ktérym
zobowigzato wszystkie instytucje panstwowe do pod-
jecia dziatan zmierzajgcych do poprawy sytuacji osob
oraz grup chronionych. Pytania w badaniu podzielono
na nastgpujgce poddziedziny: mozliwo$¢ wptywania
na decyzje warunkujgce wilasng egzystencje, dostep
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do opieki i wsparcia, transport, przestgpczos¢ oraz
wymiar sprawiedliwosci, edukacje, zatrudnienie, zdro-
wie, mieszkalnictwo, czas wolny i inne.

Badania przeprowadzone zostaly drogg elektro-
niczng. Ich wyniki nie mogg by¢ jednak traktowane
jako reprezentatywne w przeciwienstwie do wynikow
badan przeprowadzonych przez Biuro Statystyczne
Zgromadzenia Narodowego. Do udzialu w badaniu
respondenci zgtaszali si¢ bowiem sami, a zatem dobor
proby nie byt doborem losowym. Dlatego tez wyniki
badan nie mogg byc traktowane jako statystycznie
istotne, mimo to zostaty wykorzystane przez rzad walij-
ski jako podstawa do opracowania strategii wspierania
osob zaliczanych do omawianych grup.

tgcznie w ramach przeprowadzonych badan ze-
brano 429 ankiet, ktére przyniosty nastepujgce dane:

- 88% stanowity osoby fizyczne, 12% — organiza-
cje spoteczne; kobiety stanowily 62% oséb fizycz-
nych, a 34% mezczyzni;

— 4% pozostawito pytanie bez odpowiedzi, 3% za-
znaczylo transgender, 1% — dwupiciowos¢;

— 67% o0gotu ankietowanych to osoby w wieku od
24 do 54 lat, a 16% w wieku od 55 do 85 lat;

- 15% respondentéw zadeklarowato niepetno-
sprawnos$¢, 6% wstrzymato si¢ od udzielenia jedno-
znacznej odpowiedzi, a 79% potwierdzito petnospraw-
nosc¢.

— osoby niepefnosprawne deklarowaly przede
wszystkim trudnosci w takich obszarach, jak: praca
(54%), transport (48%), czas wolny (45%), dostep do
opieki (35%), zdrowie (32%), edukacja (32%), mozli-
wo$¢ decydowania o wiasnym losie (31%), a takze
mieszkalnictwo (31%)3.

W poréwnaniu z badaniami przeprowadzonymi
przez Biuro Statystyczne Zgromadzenia Narodowego
Walii zauwazy¢ mozna, ze uczestnicy badan zrealizo-
wanych przez rzad walijski znacznie mniej uwagi
przywigzywali do kwestii zwigzanych z mieszkalnic-
twem i edukacijg niz respondenci badan zorganizowa-
nych przez Zgromadzenie. Mozna przypuszczac, ze
tego rodzaju roéznice wynikaly zasadniczo z odmien-
nie sformutowanych pytan badawczych oraz ktadzio-
nego w nich nacisku. W przypadku badan realizowa-
nych przez Zgromadzenie Narodowe pytano nie tyle
o dziedziny, w obrebie ktorych osoby te doswiadczaty
najwiecej probleméw, jak to mialo miejsce w bada-
niach zrealizowanych przez rzad walijski, ale o trud-
nosci i potrzeby, jakie najczesciej zwigzane byly z juz
skonkretyzowanymi aspektami ich zycia. Badania te
i uzyskane dzigki nim wyniki pozostawiajg zatem wie-
le do zyczenia, mimo iz towarzyszyly im liczne dysku-
sje, spotkania oraz warsztaty.

0SOBY NIEPELNOSPRAWNE W WALIJSKIEJ STRATEGI
ROWNOSCI NA LATACH 2012-2016

W 2012 r. rzad walijski opracowat strategie pt. Stra-
tegic Equality — Plan and Objectives na lata 201 2-2016
(Strategic... 2012) i wyznaczyt w jej ramach nastepu-
jace cele:

1) wzmocnienie ustug doradczych, informacyjnych,
orzecznictwa, aby umozliwi¢ chronionym grupom
korzystanie z przystugujgcych im praw oraz dokony-
wanie $wiadomych wyborow;

2) rozwo6j wspotpracy z partnerami zewnetrznymi
celem zidentyfikowania oraz usunigcia przyczyn réz-
nic w dziedzinie zatrudnienia ze wzgledu na piec,
pochodzenie etniczne czy niepetnosprawnosc;

Polityka Spoteczna nr 7/2014

3) zmniejszenie odsetka ludzi mtodych, ktorzy nie
korzystajg ze szkolen, nie pobierajg nauki lub pozo-
stajg bez pracy;

4) zmniejszenie czestotliwosci wystepowania roz-
nych form przemocy wobec kobiet, przemocy domo-
wej, przestepstw z nienawisci, zastraszania oraz prze-
mocy wobec oséb starszych;

5) usuniecie barier oraz wspieranie 0oséb niepet-
nosprawnych, tak aby mogty zy¢ w petni samodziel-
nie, dokonywa¢ samodzielnych wyboréw oraz kon-
trolowac swe zycie;

6) uwzglednienie potrzeb grup chronionych w za-
kresie dostepu do zdrowia, ustug socjalnych i miesz-
kalnictwa;

7) zwigekszenie zaangazowania, a tym samym
i obecnosci grup chronionych w zyciu publicznym;

8) sprzyjanie tworzeniu przyjaznych miejsc pracy
promujgcych réwnosc¢ szans.

Cele te zostaty nastepnie uszczegétowione. Wska-
zano nie tylko ich giéwne przestanki, ale takze ogolne
i szczegbtowe dziatania wraz z podmiotem/podmio-
tami odpowiedzialnymi za ich realizacje oraz przewi-
dywanym czasem wdrozenia ich w zycie.

Do instrumentéw, ktérych celem jest poprawa sy-
tuacji grup chronionych, w szczegolnosci osob nie-
petnosprawnych i diugotrwale cierpigcych, strategia
zalicza:

1) instrumenty rewizyjne — przeglad dotychcza-
sowych rozwigzan prawnych pod kgtem dokonania
ewentualnych zmian i redukcji ponoszonych do tej
pory kosztéw, monitorowanie oraz ocena sposobu
wydatkowania $rodkéw przeznaczanych na pomoc
grupom chronionym w ramach konkursow granto-
wych, uproszczenie procedur, wprowadzenie stosow-
nych regulacji prawnych tam, gdzie ich brak, popra-
wa obowigzujgcych standardow;

2) instrumenty kooperacyjne — wspoipraca z part-
nerami zewnetrznymi, a wigec organizacjami trzeciego
sektora, ekspertami, przedstawicielami grup, ktérych
omawiane problemy dotyczg i instytucjami ogolno-
brytyjskimi;

3) instrumenty finansowe — zwigkszenie udziatu
zewnetrznych zrédet finansowania, w tym $rodkow
unijnych;

4) instrumenty doradcze - promocja dobrych
praktyk, organizacja spotkan oraz konferencji, prowa-
dzenie konsultacji;

5) instrumenty techniczne — wprowadzenie no-
wych i rozbudowanie do tej pory stosowanych wskaz-
nikéw mierzenia efektow podejmowanych dziatan,
opracowanie skutecznych metod wykorzystywania
danych, wprowadzenie systemow zarzadzania kadra-
mi na podstawie wymogéw stawianych przez Equa-
lity Act;

6) instrumenty aktywizacji zawodowej — reali-
zacja szkolen, udzielanie porad m.in. z zakresu pro-
wadzenia wiasnej dziatalno$ci gospodarczej, pro-
mowanie idei przedsiebiorczosci, w tym idei tzw.
przedsiebiorstw spotecznych;

7) instrumenty infrastrukturalne — poprawa wa-
runkéw mieszkaniowych, jakosci ustug, zwigkszenie
dostepnosci do nowoczesnych technologii;

8) instrumenty edukacyjne — wspieranie inicjatyw
i wydarzen naukowych, tworzenia klastrow szkolnych,
zwiekszenie kompetencji oraz umiejetnosci osob zali-
czanych do grup chronionych, usprawnienie pla-
nowania rozwoju edukacyjnego dzieci i miodziezy,
zwiekszenie wrazliwosci spotecznej;
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9) wprowadzenie modelu polityki spotecznej
skoncentrowanego na potrzebach i trudnosciach
pojedynczej osoby.

Ponadto rzad walijski, jako jeden z najwiekszych,
o ile nie najwigkszy, walijski pracodawca, podjaf sze-
reg dziatan zmierzajgcych do zmniejszenia nieréwno-
$ci spotecznych w sektorze zatrudnienia. Dziatania te
stanowig rezultat przyjetego przez Zgromadzenie Na-
rodowe Equality Act.

Do dziatan podejmowanych przez rzad walijski
w tym zakresie zaliczy¢ nalezy przede wszystkim
dziatania kontrolne i audytowe, ktére majg zapobiec
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, pochodzenie czy
tez stopien niepefnosprawnosci. Wsrod nich wazng
role odgrywajg regularne badania opinii pracownikow
administracji publicznej, zwfaszcza os6b zaliczanych
do tzw. grup chronionych, a takze program zarzgdza-
nia talentami.

Kluczowg role w promowaniu rownosci spotecznej
odgrywa jednostka administracji publicznej Equality,
Diversity and Inclusion Division (EDID). To ona przy-
gotowuje réznego rodzaju raporty, sprawozdania, za-
lecenia oraz analizy, ktore nierzadko stanowig wkiad
narodu walijskiego w rozwdj Unii Europejskiej oraz
Organizacji Narodoéw Zjednoczonych. Equality, Diver-
sity and Inclusion Division w ramach petnionych przez
siebie funkcji wspotpracuje takze z ré6znymi organiza-
cjami pozarzgdowymi oraz ekspertami.

Interesujgcy jest réwniez fakt, ze rzad walijski stara
sie promowac szeroko pojetg rownos¢ w ramach pro-
cedury zamowien publicznych. Firmy, kitore w swej
dziatalnosci, jak i strukturze uwzgledniajg te kwestie,
moga bowiem liczy¢ na dodatkowe preferencje, a tak-
ze uprzywilejowang pozycje wobec pozostatych przed-
siebiorstw uczestniczgcych w procedurze przetargowe;.

SYSTEM OCENY EFEKTYWNOSCI WDRAZANEJ STRATEGII

W samej strategii okreslono sposob oceny dziatan
oraz instrumentow wykorzystywanych na rzecz po-
prawy sytuacji osob niepetnosprawnych i diugotrwale
cierpigcych. Wprowadzono system Equality Impact
Assessment (EIA), skiadajgcy sie zasadniczo z 3 ele-
mentow: badan przesiewowych, petnego EIA, a takze
weryfikacji (przegladu).

Pierwszym etapem sg badania przesiewowe. Po-
legajg one na ocenie danej polityki lub tez programu
z punktu widzenia poszanowania praw cziowieka i kwe-
stii rownosci. Badania te obejmujg swym zakresem
wszystkie rodzaje polityk oraz wszystkie typy progra-
mow realizowanych przez rzad walijski. W sytuacji, gdy
dany ich rodzaj nie ma zwiazku z kwestig réwnosci,
wowczas nastepny etap petnego EIA jest pomijany.

Drugi etap polega na ocenie zarbwno negatyw-
nych, jak i pozytywnych skutkéw poszczegoélnych
polityk lub tez programéw na podstawie réznorod-
nych danych. Poziom ten charakteryzuje sie znacznie
wigkszg szczegbtowoscia, jesli chodzi o zakres doko-
nywanej analizy oraz stopien odwofania do kwestii
réwnosci niz poziom badan przesiewowych.

Ostatni etap to etap monitorowania procesu reali-
zacji i wdrazania polityki bgdz tez programu.

ZAKONCZENIE
Osoby niepetnosprawne i diugotrwale cierpigce

ze wzgledu na wrodzone lub tez nabyte ogranicze-
nia bardzo czesto zmagajg sie w codziennym zyciu
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z réznymi trudnosciami i problemami, w tym z pro-
blemem wykluczenia spofecznego oraz marginaliza-
cji. Z tego typu sytuacjg mamy do czynienia w wielu
krajach, takze i w Walii. W wigkszosci z nich podejmo-
wane sg dziatania zmierzajgce do wyroOwnania szans
zyciowych tego typu osob, ich aktywizacji zyciowe;j
oraz przeciwdziatania ich dalszej ekskluzji spotecz-
nej. Dziatania te stanowig najczesciej element szer-
szej strategii, tak jak ma to miejsce w przypadku
strategii opracowanej przez rzad. Szczegofowa jej
analiza wskazuje, ze dominujgcg role w polityce rza-
du walijskiego odrywajg instrumenty kooperacyjne,
rewizyjne oraz finansowe.

Poprzez zaangazowanie organizacji oraz instytuciji
zewnetrznych, wiekszg kontrolg i poprawg istniejgcych
rozwigzan, a takze redukcje kosztow strategia ta moze
by¢ z pewnoscig zalicza w poczet liberalnych. Ponadto
stanowi odpowiedz na wyzwania, jakie stojg przed
politykg spoteczng wiekszosci dzisiejszych panstw
w dobie wcigz panujgcego kryzysu gospodarczego.

Z punktu widzenia poruszanej w artykule proble-
matyki niepeinosprawnosci i diugotrwatego cierpienia
za kluczowe uzna¢ nalezy dziatania podejmowane
przez rzad walijski, zmierzajgce do aktywizacji zawo-
dowej os6b doswiadczajgcych wspominanych proble-
mow. Posiadanie pracy, a tym samym statego zrodta
dochodu stanowi bowiem punkt wyjscia dla rozwigza-
nia trudnosci doswiadczanych w innych dziedzinach
codziennego zycia. Praca w odpowiednich warun-
kach, uznanie spoteczne, a takze prestiz zawodowy
pozytywnie wplywajg nie tylko na ich samopoczucie,
ale i spoteczng inkluzje. Réwnoczesnie uzyskane w ten
sposob srodki finansowe mogg postuzy¢ zaspokaja-
niu pozostatych potrzeb, w tym mieszkaniowych czy
zdrowotnych.

Aktywizacja zawodowa o0sob niepetnosprawnych
i dtugotrwale cierpigcych nie powinna by¢ jednak
w zadnym wypadku traktowana jako jedyne i wystar-
czajgce rozwigzanie trudnosci, ktérych doswiadczaja.
Pewne inwestycje, zwlaszcza te zwigzane z szerszg
infrastrukturg, nie mogg zosta¢ bowiem zrealizowane
naktadem sit i $srodkéw samych zainteresowanych,
dlatego udzial panstwa wydaje si¢ w tym miejscu nie-
zbedny, znajdujgc wyraz w poszczegolnych zapisach
omawianej w ramach niniejszego artykutu strategii.
Na pefng ocene walijskiej strategii rownos¢ przyjdzie
nam jednak poczekac.

Proces dewolucji wladzy, a wiec przekazania
Zgromadzeniu Narodowemu Walii oraz walijskiemu
rzadowi réznorakich kompetencji, rozpoczat si¢ sto-
sunkowo niedawno i wcigz nie nabrat ostatecznego
ksztattu. To samo sitg rzeczy dotyczy réwniez dziatan
podejmowanych w ramach polityki spotecznej.

Termin ten funkcjonuje w jezyku polskim przede wszyst-
kim w odniesieniu do rozwigzan prawnych obowigzu-
jacych w Wielkiej Brytanii. Dewolucja jest odmiang de-
centralizacji, o charakterze niejednorodnym, terytorialnie
zroznicowanym. Proces dewolucji to proces przekazania
pewnych, wybranych kompetencji z poziomu centralnego
na lokalny. Poszczegolne regiony charakteryzujg sig roz-
nym ich zakresem (zakresem kompetenc;ji), wcigz jednak
w ramach tego samego organizmu panstwowego.
2 Living in Wales 2008, http://wales.gov.uk/docs/statistics/
2009/091130livingwales2008en.pdf [dostep 07.12.2013].
3 Equality Consultation Questionnaire Analysis, http://wales.
gov.uk/topics/equality/equalityactatwork/?lang=en [dostep
14.12.2013].
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V' The article has been devoted to the analysis of long - term disability and suffering on the example of Wales.
The author has focused not only on the scale of the phenomenon and its characteristics, but also on the ac-
tions taken by the Welsh Government, which aims to improve social inclusion and professional activity of
people that have to deal with these difficulties in their daily life. On the basis of the strategy elaborated by the
Welsh government for the years 2012-2016 the author has distinguished different kinds of instruments being

used and assessed the Welsh model of social policy at the beginning stage of its creation.
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Ewelina Szpak, MENTALNOSC LUDNOSCI WIEJSKIEJ
W PRL. STUDIUM ZMIAN, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, FDPA, Warszawa 2013, stron 310.

W 2013 r. ukazata sie ksigzka Eweliny Szpak za-
tytulowana Mentalnos¢ ludnosci wiejskiej w PRL.
Studium zmian, stanowigca interesujgce wprowa-
dzenie do zagadnien zwigzanych ze sposobami
myslenia mieszkancéw polskiej wsi w PRL-u. Autor-
ka nie podejmuje wprost problematyki polityki spo-
tecznej, wydaje sie jednak, ze jej praca odczytana
z tej wiasnie perspektywy pozwala na postawienie
kilku waznych pytan dotyczacych wspoiczesnego
ksztaftu wiejskiej rzeczywistosci, na ktorg skiada sie
wiele bardzo réznigcych sie migdzy sobg swiatow.
Wiadomo wszak doskonale, ze wspoéiczesna polska
wies nie jest jednorodna, co wplywa na wielo$¢ moz-
liwych do wyréznienia wizji $wiata i sposobow zycia
jej mieszkancow.

Praca Eweliny Szpak opowiadajgca 0 mentalnos-
ci ludnosci wiejskiej w PRL-u stanowi doskonate
wprowadzenie w niezwykle zlozong materig ludzkich
sposobéw myslenia oraz postepowania w wiejskiej
rzeczywistoéci w Polsce od 1945 do 1989 r. Autorka
tytulowe pojecie mentalnosci definiuje za Georgesem
Duby jako system ruchomych obrazéw, wyobrazen,
0sgdoéw, odmiennie uporzadkowanych w réznych sro-
dowiskach spofecznych i decydujgcych o danym spo-
sobie bycia, postawach (s. 14), po czym uzupeinia je
o przemyslenia Patrica Huttona, dla ktérego istotna
okazuije sie analiza stosunku zwyczajnych ludzi do ich
zycia codziennego (s. 14). Rozumiane w ten sposob
pojecie mentalnosci uchwytne jest w takich sferach
zycia, jak: stosunek do czasu i przestrzeni, do polity-
ki, pracy, czasu wolnego, rodziny i sgsiadow, religii,
czy tez do cielesnosci. Pojecie mentalnosci ma zatem
charakter nieco rozmytego Blumerowskiego ,pojecia
uwrazliwiajgcego”, ktore wskazuje jedynie kierunek
mozliwych dociekan badawczych bez precyzowania
szczegoléw przebiegu analiz. Badacz ma duzg swo-
bode zaréwno w doborze analizowanych zagadnien,
jak i w sferze mozliwych do wypracowania konkluzji.

W tym przypadku w centrum zainteresowania
umiescita badaczka procesy indywidualizowania sie
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$wiatopogladu (pojecie to bywa w pracy uzywane za-
miennie z pojeciem mentalnosci) mieszkancow pol-
skiej wsi w burzliwej epoce PRL-u. Owo indywidualizo-
wanie sie oznacza m.in. zmniejszajgcg sie role opinii
i presji grupy oraz poszerzanie sie obszaru samodecy-
dowania (s. 274) i mozna je zdaniem E. Szpak zaob-
serwowac w wielu rozmaitych sferach zycia: w trakto-
waniu pracy w gospodarstwie w kategoriach wolnego
wyboru (a nie konieczno$ci), a tym bardziej zawodu
(a nie stylu zycia), w sferze doboru maizenskiego,
w ktérym coraz wazniejszg role odgrywaty, przynajmniej
deklaratywnie, wzajemna sympatia, uczucie, atrakcyj-
nosé, w obszarze Swiadomego ,planowania rodziny”
oraz spedzania czasu wolnego, kojarzonego coraz czg-
$ciej z ,czasem dla siebie”, odpoczynkiem i realizo-
waniem wtasnych potrzeb (nauka, czytelnictwo gazet,
ksigzek, aktywnosc fizyczna itp.) (s. 275), jak rowniez
w sferze stosunku do religii.

Wszystko to prowadzi do konkluzji, ze wazng ce-
cha wiejskiej rzeczywistosci w PRL-u byto bardzo kla-
syczne i doskonale znane badaczom nauk spotecz-
nych oraz humanistycznych napigcie pomigdzy jed-
nostka a grupa, w ktorej funkcjonuje. W analizach
E. Szpak znalez¢ mozna wiele przyktadow symbo-
licznej walki pomiedzy jednostkg probujacg myslec
i dziata¢ w spos6b autonomiczny i niezalezny a grupg
(uobecniajgcg sie¢ m.in. w postaci tzw. opinii publicz-
nej) usitujgcg wptywac na decyzje oraz zyciowe wybo-
ry swoich cztonkow.

Na podstawie lektury materialow zaprezentowa-
nych w ksigzce E. Szpak mozna doj$¢ do wniosku, ze
mieszkancy wsi nie lekcewazyli opinii wiejskiej spo-
tecznosci i w konsekwenciji nie zawsze wytrzymywali
probe ludzkiego gadania (s. 192), o czym swiadczg
m.in. historie 0s6b, ktére po pobycie w miescie wra-
caly na wies', co spotykalo sie z kasliwymi uwagami
cztonkéw spotecznosci, czy tez dramatyczne opowie-
éci o kobietach, ktére z obawy przed ludzkim gada-
niem wolaly zabi¢ swoje dziecko, niz zy¢ z pigtnem
samotnej panny z dzieckiem (s. 199). Zdaniem autor-
ki ksigzki [...] tak makabryczne historie zdarzaly sig
raczej rzadko. Poza zbrodnig tym, co mocno w nich
poruszato, byta przeciggajgca sig¢ niemal do samego
korica obojetnosc i biernos¢ wiejskiej spotecznosci,

33




nierobigcej nic, by zapobiec ewentualnej tragedii. Plot-
ka, opinia publiczna, sgsiedzkie osgdy i zawstydzajg-
ce ich bohateréw ,gadanie”, cho¢ petnity funkcje dys-
cyplinujgcg i okreslajgcg normy i granice zachowan,
nie byly jednak tozsame z aktywnym wzgledem nich
(przeciw)dziataniem. Innymi stowy, wies i opinia pu-
bliczna potepialy przekraczanie norm zachowania,
lecz w sytuacji, gdy zachowania potepianej jednostki
lub rodziny nie zagrazaly pozostalym czfonkom spo-
fecznosci, pozostawialy jg sama sobie (s. 199).

Wiejska rzeczywisto$¢ PRL-u zostala przedsta-
wiona przez E. Szpak bez konwencjonalnych ,osto-
nek” i sentymentéw, z calym bogactwem zarowno
piekna, jak i bezwzglednosci oraz brutalnosci wiej-
skiego $wiata. Za poczucie zakorzenienia i zycia
w spersonalizowanej wspolnocie trzeba byto bowiem
zapfaci¢ wysokg cene uczestniczenia w rodzinnych
i sgsiedzkich sporach, konfliktach i napigeciach oraz
zycia pod presjg lokalnej opinii publicznej i ludzkie-
go gadania. Procesy indywidualizacji polegajgce na
stopniowym ,wyzwalaniu sig” jednostek spod opre-
syjnej kontroli grupy mozna bytoby zatem postrzegac
jako pozytywny element ,przyspieszenia cywilizacyj-
nego” (okreslenie autorki, s. 280), gdyby nie to, ze juz
od dawna nie jest tajemnicg, ze perspektywa ta ma
swoje istotne ograniczenia, ktére wybrzmialy szcze-
golnie donosnie wspoiczesnie, kiedy za dominujgcag
kulture, rowniez w Polsce, uznaje sig tzw. kulture indy-
widualizmu.

Rozwazania na ten temat wykraczajg poza ramy
skromnej recenzji. W tym miejscu mozna tylko wspo-
mnie¢, ze ograniczenia pokrewnych przyspieszeniu
cywilizacyjnemu koncepcji postepu oraz moderni-
zacji?, jak i przeciwstawionej kulturze — cywilizacji®,
podkreslajg w swoich pracach znakomici badacze
zajmujgcy sie problematykg zmiany spotecznej oraz
historycy ,wpisujacy sie” w nurt tzw. nowej historii kul-
turowej*, umieszczajgcy w centrum zainteresowania
mentalno$¢ lub okreslane za pomocg innych pojec
sposoby myslenia ludzi.

Niezaleznie od wszelkich zawito$ci argumenty kry-
tyczne dotyczace idei postepu, modernizacii, cywiliza-
cji oraz ,klasycznej historii kulturowej” (ktérej przeciw-
stawiona zostata ,nowa historia kulturowa”) dotyczg
jednoznacznie pozytywnego nastawienia do dokonu-
jacych sie przemian. Ow os$wieceniowy, silnie racjo-
nalny, uniwersalistyczny, wiasciwy dla wymienionych
idei Swiatopoglad koliduje z posiadajgcym romantycz-
ne konotacje relatywistycznym akcentowaniem - sta-
nowigcej przeciwienstwo cywilizacyjnego rozwoju —
kulturowej réznorodnosci. Kluczowe pojecie sluzace
podkresleniu wagi kulturowej réznorodnosci to kultu-
rowy relatywizm, w ktérym konsekwentnie mowi sie
o kulturach w liczbie mnogiej. Oznacza to, ze nie ma
spofecznosci bez kultury, kazda grupa jakg$ kulture
posiada, a badacz powinien unika¢ sgdéw warto-
Sciujgcych, majgc swiadomosc, ze zawsze sg one fe-
rowane z pewnej konkretnej, kulturowej wiasnie, per-
spektywy. Jezeli sie o tym zapomni, granice miedzy
~humanistykg” a ,dominacjg” zaczynajg sie niebez-
piecznie zacierac®.

Stanowigce 0$ przewodnig pracy E. Szpak proce-
sy rosngcej indywidualizacji na polskiej wsi w epoce
PRL-u wspotczesnie wydajg sie jeszcze bardziej ak-
tualne. Wazne w tym konteks$cie najbardziej ogéine
pytanie brzmiatoby zatem, jakie wyzwania przed poli-
tykg spoteczng stawiajg dokonujgce sie procesy indy-
widualizacji oraz jakie problemy dla wsi oraz lokalnej
wspolnoty generuje proces indywidualizowania sie
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jednostek. Proba odpowiedzi na te pytania stanowi
jednak duze wyzwanie i z calg pewnoscig wykracza
poza ramy niewielkiej recenzji. W literaturze przed-
miotu procesy indywidualizowania si¢ jednostek pro-
wadzgce do powstania tzw. kultury indywidualizmu
bywajg kontestowane na wiele réznych sposobows,

W zakonczeniu autorka ksigzki sugeruje, ze polska
wie$ poddaje sie procesom cywilizacyjnych przemian,
tyle tylko, ze nie zostaly one jeszcze zakonczone. Przy-
jecie takiej perspektywy wydaje si¢ jednak dyskusyjne
w czasach, kiedy kwestionuje sig — zwlaszcza w kreggu
antropologow, etnologow, ale i historykoéw — narzuca-
nie na badang rzeczywisto$¢ silnie wartosciujgcej
siatki znaczen (a za praktyke tego rodzaju mozna
uznac¢ np. postugiwanie si¢ pojeciem ,przepasci cywi-
lizacyjnej” dzielgcej miasto i wies) i kiedy w teoretycz-
nych oraz empirycznych analizach kultury indywidu-
alizmu akcentuje sie, ze dokonujgce si¢ w ostatnich
dekadach procesy indywidualizacji nie wptywajg ko-
rzystnie na funkcjonowanie lokalnych wspolnot, zmie-
niajgcych sie w wyrazajgce dystynkcje spoteczng
~enklawy stylu zycia” podobnych do siebie ludzi.

Dyskusyjne wydaje si¢ zatem jednoznaczne trakto-
wanie — dokonujgcych sig zaréwno w sferze mentalno-
$ci, jak i w sposobach zycia ludzi — przemian cywiliza-
cyjnych, przejawiajacych sie w procesach indywiduali-
zowania sie jako elementu lepszej rzeczywistosci.
Ustalenia badaczy pokazujg bowiem wyraznie, ze to,
co wspoéiczesnie dzieje sie na polskiej wsi i nie pozo-
staje bez zwigzku z procesami indywidualizacji, mozna
okresli¢ réwniez jako zamieranie lokalnego $wiata,
jego degradacje i wszechobecny marazm’. Widac za-
tem wyraznie, ze racje mieli konstruktywisci, ktorzy
podkreslali silny wptyw wrazliwosci badacza na ksztaft
rekonstruowanej rzeczywistosci. Z faktu posiadania
okreslonej wrazliwosci oraz jej nieuchronnego wptywu
na obraz badanego $wiata nie mozna oczywiscie robic¢
zarzutu. Dzieje sie tak w przypadku kazdego badania.

Podsumowujgc, mozna powiedzie¢, ze ksigzka
E. Szpak stanowi bardzo ciekawe, ilustrowane wielo-
ma obszernymi fragmentami oryginalnych materia-
{ow, zaproszenie do refleksji nad procesami indywi-
dualizowania si¢ mieszkancow polskiej wsi oraz nad
konsekwencjami tego zjawiska. Nie jest wykluczone,
ze badanie tej problematyki we wspotczesnej rzeczy-
wistosci doprowadzitoby do waznych wnioskéw, kto-
re moglyby zosta¢ wykorzystane przez teoretykéw
oraz praktykow polityki spotecznej. Ta bowiem — war-
to to powtarzac jak mantre — powinna sie rozpoczy-
nac nie tylko od trafnej diagnozy, lecz takze od zapo-
znania spotfecznej ztozonosci $wiata, na ktory usituje
sie wptywac.

KINGA PAWELOWSKA
Politechnika Warszawska

' Odrzucanie przez grupe lub marginalizacja i naznaczenie
dostrzegalne byly takze w sytuacjach i zachowaniach zagra-
Zajgcych spoistosci i trwatosci wspdlnoty. Poza opisywanym
powyzej przykladem pietnowania w latach piecdziesigtych
zwolennikow rolnictwa kolektywnego, powszechnym, choc
moze mniej jaskrawym i drastycznym zjawiskiem byfo row-
niez naznaczenie jednostek starajgcych sie przekroczyc
na grodze ,awansu spofecznego” granice wiejskiej tozsa-
mosci. [...] W przekonaniu mieszkaricow wsi osiggniecie
tego awansu przekladalo sig jednak wylgcznie na zdobyty
w miescie materialny sukces. Niepowodzenie i powrdt do
rodzinnej wsi z nieukoriczong szkofg lub brakiem pozarolni-
czych perspektyw (zatrudnienia) spotykato sie z silng sank-
cjg negatywng pozostatej na wsi spolecznosci (s. 168).
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2 P Sztompka, Socjologia zmian spotecznych, Znak, Kra-
kow 2010, s. 135.

3 N. Elias, O procesie cywilizacji. Analizy socjo- i psychoge-
netyczne, Wyd. W.A.B, Warszawa 2011, s. 75; A. Ginrich,
Roztamy, szkoly i nie-tradycje: nowe spojrzenie na historie
antropologii spoteczno-kulturowej w Niemczech, w: F. Barth,
A. Ginrich, R. Parkin, S. Silverman, Antropologia. Jedna
dyscyplina, cztery tradycje: brytyjska, niemiecka, francuska
i amerykanska, Wyd. UJ, Krakéw 2007, s. 79-80.

4 P. Burke, Unity and Variety in Cultural History, w: Varieties
of Cultural History, Polity Press, Cambridge-Oxford 1997,
s. 183-212, tenze, Historia kulturowa, Wyd. UJ, Krakéw
2012.

5 T. Rakowski, A. Malewska-Szatygin (red.), Humanistyka
i dominacja: oddolne doswiadczenia spofeczne w perspek-
tywie zewnetrznych rozpoznar, Instytut Etnologii i Antropo-
logii Kulturowej UW, Warszawa 2011.

6 Tre$¢ argumentdw krytycznych zalezy od orientacji ide-
owej wypowiadajgcych je oséb, jednak do najbardziej
popularnych perspektyw nalezy dostrzeganie powigzan
pomiedzy ,indywidualizmem” a rozprzestrzenianiem sig

,logiki rynkowej” oraz zwigzanej z nig rywalizacji i konku-
rencji na sfery zycia, w ktérych dawniej ludzie kierowali
sie innym systemem wartosci. Jako konsekwencije ,in-
dywidualizacji” postrzega sie réwniez procesy atomizaciji
i ostabiania sity wiezi miedzyludzkich, czy tez usuwanie
sie ludzi ze sfery publicznej i zamykanie w matych, intym-
nych éwiatach. ,Indywidualizm” bywa réwniez kojarzony
z ,chaosem”, ,dominacjg masy” oraz ,pustkg” (M. Sroda,
Indywidualizm i jego krytycy. Wspdiczesne spory mig-
dzy liberatami, komunitarianami i feministkami na temat
podmiotu, wspdlnoty, pici, Fundacja Aletheia, Warszawa
2003). Duze znaczenie ma réwniez wynikajgce z ,in-
dywidualizmu” zagrozenie dla ludzkiej podmiotowosci
(Ch. Taylor, Zrédfa podmiotowosci. Narodziny tozsamosci
nowoczesnej, PWN, Warszawa 2001) oraz obawa przed
rozpadem wspolnoty (M. Sandel, Liberalizm a granice
sprawiedliwosci, Wyd. Akademickie i Profesjonalne, War-
szawa 2009).

Rakowski T., towcy, zbieracze, praktycy niemocy. Etno-
grafia czlowieka zdegradowanego, Stowo/obraz terytoria,
Gdansk 2010.

~

MINIMUM SOCJALNE | MINIMUM EGZYSTENCJI W 2013 R.

DANE SREDNIOROCZNE

Minimum socjalne stanowi wskaznik mierzgcy kosz-
ty utrzymania niezamoznych gospodarstw domowych.
Zakres i poziom zaspokajanych potrzeb wediug tego
wzorca winny zapewnia¢ warunki, by na kazdym etapie
rozwoju cztowieka umozliwi¢ reprodukcije jego sit zycio-
wych, posiadanie i wychowanie potomstwa oraz utrzy-
manie wiezi spolecznych (por. Deniszczuk 1977). Okre-

Piotr Kurowski
Instytut pracy i Spraw Socjalnych

sowe informacje 0 wysokosci i strukturze tego wskazni-
ka ufatwiajg biezgce monitorowanie sytuacji gospo-
darstw domowych oraz dialog partneréw spotecznych,
W niniejszej informacji przedstawiamy szacunki
minimum socjalnego i minimum egzystencji w warun-
kach cenowych dla 2013 r., na podstawie srednio-
rocznych notowan cen udostgpnionych przez GUS.

Tabela 1. Zmodyfikowane minimum socjalne — Sredniorocznie w 2013 r. (w zi)

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie
Wyszczegdlnienie 1-osobowe 2-osobowe 3-osobowe 3-osobowe 4-osobowe 5-osobowe 1-osobowe | 2-osobowe
(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS$ (M+K)/2 M+K

Zywnosé 268,77 537,55 752,27 815,81 1 030,53 1308,79 257,89 515,77
Mieszkanie 383,75 556,20 757,75 757,75 960,01 1162,24 383,75 556,20
- eksploatacja 329,40 488,07 677,60 677,60 858,18 1 037,69 329,40 488,07
- Wyposazenie 54,35 68,13 80,15 80,15 101,83 124,54 54,35 68,13
Edukacja 13,77 27,54 146,43 138,21 257,10 381,54 0,00 0,00
Kultura i rekreacja 118,18 146,72 185,03 193,15 231,45 277,88 99,51 134,30
Odziez i obuwie 46,45 92,90 138,93 137,26 183,29 227,64 36,56 73,11
Ochrona zdrowia 4140 79,02 102,14 103,39 126,51 150,88 82,49 161,20
Higiena osobista 29,50 57,15 69,63 83,71 96,76 123,41 25,01 48,19
Transport i taczno$¢ 80,84 148,78 388,35 400,01 400,01 411,67 98,54 164,72
Pozostate wydatki 78,61 115,21 152,43 157,76 164,28 161,76 78,70 115,74
Razem 1061,27 1761,07 2692,97 2787,04 3449,95 4205,81 1062,45 1769,24
- na osobe 1061,27 880,54 897,66 929,01 862,49 841,16 1062,45 884,62

Oznaczenia i zrédio do wszystkich tabel: Symbole uzyte w tablicy oznaczajq odpowiednio: M - mei_czyz‘na w wieku 25-60 lat, K - kobie_ta
w wieku 25-60 lat, M+K/2 — wydatki na poziomie $redniej arytmetycznej dla gospodarstwa mezczyzny i kobiety, DM - dziecko miodsze w wie-
ku 4-6 lat, DS — dziecko starsze w wieku 13-15 lat. W przypadku gospodarstw emeryckich symbole M i K oznaczajg odpowiednio mezczyzne

i kobiete w wieku powyzej 60 lat.

Zrédio: obliczenia IPiSS na podstawie danych Departamentu Statystyki Spotecznej GUS.
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Tabela 2. Struktura minimum socjalnego — sredniorocznie w 2013 . (W %)

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie
Wyszczegdlnienie 1-osobowe 2-osobowe 3-osobowe 3-osobowe 4-osobowe 5-0sobowe 1-osobowe | 2-osobowe
(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)/2 M+K
Zywnosé 253 30,5 279 293 299 31,1 243 292
Mieszkanie 36,2 31,6 28,1 272 27,8 27,6 36,1 314
- eksploatacja 31,0 217 25,2 24,3 24,9 247 31,0 27,6
~ wyposazenie 51 39 3,0 29 30 3,0 X | 39
Edukacja 13 16 54 5,0 .9 9,1 0,0 0,0
Kultura i rekreacja 11 8,3 6,9 6,9 6,7 6,6 94 76
Odziez i obuwie 44 5,0 5.2 49 53 54 34 4.1
Ochrona zdrowia 39 45 38 4 3,7 36 78 9.1
Higiena osobista 28 3,2 2,6 30 28 2,9 24 2.7
Transport i facznosc¢ 76 84 14,4 14,4 1,6 98 93 9,3
Pozostate wydatki 74 6,5 57 o 48 38 74 6,5
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tabela 3. Dynamika koszyka minimum socjalnego w 2013 r. na tle inflacji (20712 = 100)
Typ gospodarstwa domowego Oynasla wessiioes
Wyszczegélinienie Pracownicze Pracownicze Emeryckie Emeryckie (CPI)
1-0sobowe 4-osobowe 1-osobowe 2-osobowe
Zywno$é 104,2 1038 103,8 103,8 102,0
Eksploatacja mieszkania 103,3 104,5 103,3 104,1 102,0
Wyposazenie mieszkania 101,9 101,0 101,9 102,0 100,8
Edukacja 100,4 93,2 - - 99,7
Kultura i rekreacja 102,9 103,8 106,0 105,7 102,8
Odziez i obuwie 100,6 101,9 100,1 100,1 95,1
Ochrona zdrowia 103,8 103,4 103,3 103,2 101,8
Higiena osobista 101,4 101,5 101,6 101,7 101,2
Transport i taczno$c* 105,0 98,3 89,2 95,9 98,2*
Ogodtem 103,3 102,1 101,9 102,8 100,9

* Dotyczy wydatkéw na transport.

Wzrost wartosci koszykéw minimum z 2013 r. byt
stabszy niz rok wczesniej. Jednak inflacja w 2013 r.
byta duzo nizsza (0,9% wobec 3,7% w 2012 r.). Sza-
cowane koszty rodzin niezamoznych rosly zatem
szybciej, takze w ujeciu realnym (por. wykres 1).

Wykres 1. Dynamika zmodyfikowanego minimum
socjalnego na tle wzrostu cen konsumpcyjnych
(lata 2006-2013)

108

2006 2007

2008 2009 2010 2011 2012 2013

= &— Dynamika wskaznika CPI
——&— Dynamika MS (gospodarstwo 4-osobowe)
~—a— Dynamika MS (gospodarstwo 1-osobowe)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych IPiSS oraz
danych GUS.

Podobnie jak w 2011 r. na warto$ci minimum so-
cjalnego wplynely zaréwno wyzsze ceny artykutow
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spozywczych, jak i zwiekszone koszty uzytkowania
mieszkan (por. tab. 3). Ogoine wskazniki cen kon-
sumpcyjnych w obu tych grupach wydatkéw wskazu-
ja na wzrost w skali 2 pkt. proc. Jednak ceny tanszych
produktow zywnosciowych rosty niekiedy dwukrotnie
szybciej (zwlaszcza dla gospodarstw pracowniczych
bez dzieci). Z kolei o wzroscie kosztéw eksploataciji
mieszkan przesadzity wyzsze koszty wywozu $mieci
(tzw. ustawa $mieciowa), a takze pojawienie si¢ no-
wych sktadowych kosztéw energii elektrycznej (staw-
ka jakosciowa i opfata przej$ciowa).

W dziedzinie ochrony zdrowia modelowe koszty
takze wzrosty szybciej niz wskaznik CPI, ale nie az tak
mocno, jak to miato miejsce w 2012 r. Wzrost ten cze-
sciowo wyptywa z aktualizacji cen lekow, ktérych nie
notuje GUS, a po czesci moze by¢ efektem zmian
w zasadach refundacji lekéw. W zakresie edukacji
szacowane koszty w rodzinach z matymi dzie¢mi spa-
diy: od wrzesnia 2013 r. w przedszkolach publicznych
objetych rzgdowym programem ,przedszkoli za zto-
towke” spadia optata za pobyt dzieci.

Szacowane w minimum wydatki na transport
i tgcznos¢ rosng ponadprzecietnie w gospodarstwach
pracowniczych bez dzieci: jest to efekt zarbwno zwy-
zek optat za bilety miejskie (dojazdy do pracy), kole-
jowe (okresowy wypoczynek), jak i optat pocztowych.
W pozostatych typach gospodarstw koszty w mode-
lu minimum spadajg, co jest zgodne z tendencjami
wskaznika CPI dla tej grupy.
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Tabela 4. Wartos¢ zmodyfikowanego minimum egzystencji 2013 r. (w zi)

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie
Wyszczegolnienie 1-osobowe | 2-osobowe | 3-osobowe | 3-osobowe | 4-osobowe 5-0sobowe 1-osobowe | 2-osobowe

(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS | M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)/2 M+K
Zywno$t 216,69 433,37 621,58 691,88 880,09 1138,59 186,09 372,18
mszkanie 254,77 351,28 498,77 498,77 647,77 796,16 254,77 351,28
- eksploatacja 239,80 331,93 473,64 473,64 615,37 757,10 239,80 331,93
- wyposazenie 14,96 19,34 2513 2513 32,40 39,06 14,96 19,34

Edukacja = -~ 3,51 53,97 57 47 11,44 - -
Odziez i obuwie 17,38 32,91 54,29 54,60 75,97 97,66 17,38 32,91
Leki 10,27 17,34 35,73 21,717 45,51 55,92 16,24 29,29
Higiena osobista 17,00 33,48 42,35 47,01 55,90 69,62 14,92 29,32
Pozostate wydatki 25,81 4342 62,81 68,70 88,14 113,47 24 47 40,75
Razem 541,91 911,80 1319,04 1442,69 1850,85 2382,86 513,87 855,72
- naosobe 541,91 455,90 439,68 480,90 462,71 476,57 513,87 427,86

Modelowe wydatki na rekreacje i kulture wzrosty
zwtaszcza w gospodarstwach emeryckich. Odpowia-
da to takze ogolnym tendencjom, gdyz wskaznik CPI
w tej grupie byt w 2013 r. najwyzszy. Pamietajmy, ze
w minionym roku bylismy swiadkami wzrostow cen
prasy drukowanej, ktérg nadal przewidujemy w ko-
szyku, zakiadajac, ze gospodarstwa osob starszych
nie korzystajg z Internetu. Stosunkowo drogi jest tak-
ze sprzet elektroniczny.

Statystyka publiczna przekazuje coraz wigcej wy-
nikdw badan nad ubdstwem i wykluczeniem spotecz-
nym. Do badanych juz od lat w naszym kraju miar
ubdstwa, do ktérych nalezy minimum egzystenciji,
nowe $wiatto rzucajg wyniki badania dochodéw i wa-
runkéw zycia (GUS 2013a) czy jakosci zycia oraz
roznych form wykluczenia (GUS 2013b). Kategoria
minimum egzystencji opracowana zostata przy wyko-
rzystaniu metody potrzeb podstawowych i jest jedng
z najnizszych linii ubdstwa ekonomicznego. Zaspoka-
janie potrzeb na tym poziomie i zakresie rzeczowym
umozliwia jedynie przezycie, wyznaczajac dolng gra-
nice obszaru ubostwa.

W obecnej sytuacji, gdy po niedawnym Kkryzy-
sie dane makroekonomiczne zdajg sie wskazywac
na lekkg poprawe, pytanie o sytuacje i kondycje go-
spodarstw ubogich pozostaje aktualne. Z badan
GUS wynika, ze poziom ubostwa skrajnego mierzo-
nego linig minimum egzystencji utrwalit sig (por. wy-
kres 2). W 2012 r. odsetek gospodarstw wydaja-
cych ponizej tej granicy wyniost 6,8% (tyle samo, co
w 2011 r.). To, co niepokoi, to zwigkszenie zagro-
zenia ubéstwem rodzin z dzieémi na utrzymaniu:
niemal co dziesigta osoba w rodzinie z trojgiem dzie-
ci zyta ponizej minimum egzystencji oraz okoto
27% malzenstw z czworkg i wiecej dzieci (GUS
2013a: 11)*.

Od pazdziernika 2012 r. przyjete zostaty nowe
progi dochodowe uprawniajgce do ubiegania si¢
o $wiadczenia z pomocy spolecznej. Dla osoby sa-
motnie gospodarujgcej granica ta wynosi obecnie

Mozna powiedzie¢, ze oblicze polskiego niedostatku to
miode rodziny z dzie¢mi. Potwierdzajg to dane Eurostatu
oraz UNICEF (2012) wskazujgce na to, ze Polska na tle
krajow rozwinietych nalezy pod wzgledem ubéstwa dzie-
ci do smutnej czotowki.
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542 zi, za$ dla osoby zyjgcej w rodzinie — 456 zi**. Na
cztery typy gospodarstw z dzieémi na utrzymaniu az
w trzech warto$¢ minimum egzystencji byt wyzsza niz
obowigzujgcy préog w pomocy spotecznej. W przy-
padku oséb samotnych w wieku produkcyjnym war-
tosci minimum egzystencji zréwnaly sie z wartoscig
tego progu.

Wykres 2. Udzial oséb w gospodarstwach

R

\"——.———_(5.8

5,6 97

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

domowych ponizej minimum egzystencji
w latach 2006-2012

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS 2013a.

Z punktu widzenia ochrony oséb ubogich nalezy
zastanowic¢ sie nad dziataniami do podjecia, zwiasz-
cza gdy chodzi o rodziny z dzieémi na utrzymaniu.

W 2013 r. wartosci koszykéw minimum egzysten-
cji wzrosty w tempie podobnym, co rok temu: od
4 pkt. proc. w gospodarstwie 2-osobowym os6b do
4,5 pkt. proc. w gospodarstwie 5-osobowym. Ow
wzrost w 2013 r. dokonat sig jednak przy nizszej inflacji
(0,9 pkt. proc.). Szybszy wzrost koszykéw minimalnej
konsumpciji wskazuje na to, ze koszt nabycia tanich
produktéw i ustug rést szybciej niz wskazuje na to
ogolny wskaznik inflacji CPI (tab. 5).

Gtéwnym czynnikiem wzrostu koszykéw byla za-
réwno drozsza tania zywnos¢, jak i wyzszy poziom

** Od pazdziernika 2006 r. bylo to odpowiednio 477 zt oraz
351 zi. Zamrozone progi w pomocy spolfecznej skrzywiaty
obraz ,oficjalnej” linii ub6stwa. Podczas gdy linia ubostwa
subiektywnego czy absolutnego w badaniach GUS rosta
lub pozostawata na tym samym poziomie, w latach 2006
-2012 oficjalna linia ubostwa spadata (por. GUS 2013a: 7;
Broda Wysocki, Kurowski 2013).
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Tabela 5. Dynamika koszyka minimum egzystencji na tle inflacji w 2013 r. (2012 = 100)

Typ gospodarstwa domowego Dynarba
Wyszczegolnienie Pracownicze Pracownicze Emeryckie Emeryckie wzrostu cen (CPI)
1-osobowe 4-osobowe 1-0sobowe 2-osobowe
Zywnosé 104,8 104,4 105,1 1051 1020 |
Eksploatacja mieszkania 103,9 105,6 103,9 104,9 102,0
Wyposazenie mieszkania 102,9 1044 102,9 104,0 100,8
Edukacja - 106,0 - - 99,7
Odziez i obuwie 100,9 99,3 100,9 95,5 95,1
Leki 100,3 1014 101,0 101,0 1018
Higiena osobista 1014 101,3 1014 101,5 : 101,2 b
Ogodtem 104,0 104,5 104,0 104,3 100,9

Tabela 6. Struktura zmodyfikowanego minimum egzystencji w 2013 r. (Sredniorocznie, w %)

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie

Wyszczegoinienie 1-osobowe 2-osobowe 3-osobowe 3-osobowe 4-osobowe 5-osobowe 1-osobowe 2-0sobowe
(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)/2 M+K
Zywno$é 40,0 47,5 47,1 48,0 476 478 36,2 435
Mieszkanie 47,0 38,5 37,8 346 35,0 33,4 496 411
- eksploatacja 443 36,4 35,9 32,8 33,2 31,8 46,7 38,8
- Wwyposazenie 28 2.1 1,9 1,7 1,8 1,6 29 2,3
Edukacja 0,0 0,0 03 S 3.1 47 0,0 0,0
Odziez i obuwie 3,2 3,6 41 38 41 41 34 38
Leki 1,9 1,9 2,7 1,9 25 23 3,2 34
Higiena 3.1 3,7 3,2 33 3,0 29 29 34
Pozostate wydatki 48 48 48 48 48 48 48 48
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Deniszczuk, L. (1977), Wzorzec konsumpciji spotecznie nie-
zbednej, Studia i Materialy IPiSS, Zeszyt Nr 10, Warszawa.

opfat za korzystanie z mieszkania komunalnego. Z pro-
duktow zywnosciowych duzy wzrost cen odnotowano

w warzywach (najwiekszy: ziemniaki). Z kolei gtéwnym
czynnikiem wzrostu eksploatacji mieszkan byfa zwyz-
ka optat za wywo6z nieczystosci (tzw. ustawa $mie-
ciowa).

Wyposazenie mieszkania takze nieco rosnie, glow-
nie w wyniku gruntownego przeglagdu wycen niekto-
rych urzadzen AGD. Ogéiny wskaznik CPI dla edukac;ji
spada, prawdopodobnie w wyniku obnizki optat za
przedszkola (akcja ,przedszkola za 1 zi” z wrzesnia
2013 r.), ale w koszyku edukacyjnego minimum wzro-

Deniszczuk L., Kurowski P, Styrc M. (2007), Progi minimalnej
konsumpcji gospodarstw domowych wyznaczane metoda
potrzeb podstawowych. Rodzaje, oszacowania i zastoso-
wania polityce spotecznej, IPiSS, Warszawa.

Deniszczuk L., Sajkiewicz B. (1997), Kategoria minimum so-
cjalnego, w: S. Golinowska, Polska bieda Il. Kryteria —
Ocena — Przeciwdziafanie, IPiSS, Warszawa.

Golinowska S. (1997), Polska bieda Il. Kryteria — Ocena -
Przeciwdziatanie, IPiSS, Warszawa.

GUS (2012), Ubdstwo w Polsce w 2011 r., maj, Warszawa.

GUS (2013a), Ubdstwo w Polsce w Swietle badari GUS, War-
szawa.

sta wycena innych artykutow, podrazajgca jego wyce-

ne. W tym roku wycena koszyka odziezowego nie od- kluczenie spofeczne w Polsce, Warszawa.

biega znacznie od niskiego juz tradycyjnie wskaznika GUS (2014), Biuletyn Statystyczny Nr 1/14 (styczeri), War-

cen konsumpcyjnych. szawa.

Kurowski P. (2002), Koszyki minimum socjalnego i minimum
egzystencji — dotychczasowe podejscie w: Kategorie
i instrumenty interwencji panstwa w sytuacji ubdstwa.
(Czym jest minimum socjalne?), Konferencja 10.12.2002,
Biuro Studiow i Ekspertyz Sejmu RP, Warszawa.

UNICEF (2012), Ubdstwo dzieci. Najnowsze dane dotyczace
ubdstwa dzieci w krajach rozwinietych, Innocenti Rese-
arch Centre, Report Card No. 10, Florencja.

GUS (2013b), Jakos¢ zycia, kapitat spoleczny, ubdstwo i wy-
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W dniu 28 listopada 2014 r. w Poznaniu odbedzie si¢ ogdinopolska konferencja naukowa pt. Regionalny i lokalny
wymiar polityki spofecznej - badania i praktyka. Organizatorami konferenciji sq Katedra Nauk Spotecznych i Katedra
Pedagogiki na Wydziale Ekonomiczno-Spotecznym Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu. Cele konferenciji: osiggnie-
cia badawcze w zakresie regionalnej i lokalnej polityki spotecznej, prezentacja praktycznych wnioskéw dotyczacych tej
polityki, sformutowanie odpowiednich rekomendacji praktycznych.

Bardziej szczeg6towe informacje o konferencji mozna uzyska¢ pod adresem: http://www.up.poznan.pl/riwps.
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REFORMA PUBLICZNYCH StUZB ZATRUDNIENIA
— MITY | REALIA

W dniu 23 kwietnia 2014 r. w Centrum Partnerstwa
Spotecznego ,Dialog” z inicjatywy Instytutu Pracy
i Spraw Socjalnych odbyta si¢ konferencja poswieco-
na reformie publicznych stuzb zatrudnienia.

Uczestnikobw konferencji powitata Iwona Zakrzew-
ska, dyrektor Centrum Partnerstwa Spotecznego
,Dialog”. Otwierajgc konferencjg, prof. Kazimierz. W.
Frieske, dyrektor IPiSS, wyrazit zadowolenie, ze wspoi-
praca pomiedzy IPiSS i Centrum nieustannie sie roz-
wija. Zwrdcit uwage na to, ze tematyka konferencji
jest zarébwno przedmiotem dialogu spotecznego, jak
i dociekan naukowych. Odnosi sie bowiem do pyta-
nia o sprawczg site prawa i o to, w jakim stopniu pra-
wo jest dobrym mechanizmem zmiany spoteczne;.

Dr hab. Jacek Mecina, sekretarz stanu w Minister-
stwie Pracy i Polityki Spotecznej zauwazyt, ze imple-
mentacja prawa wymaga odpowiedniego wdrazania
konkretnych rozwigzan i zarzgdzania procesem imple-
mentowania. Oprocz ustawy dotyczacej reformy stuzb
zatrudnienia, gotowe sg takze wszystkie rozporzadze-
nia oraz rekomendacje i wskazéwki dla urzedow pra-
cy dotyczace wdrazania proponowanych rozwigzan.
Cze$¢ urzedow pracy juz rozpoczeta te zmiany.

Odnoszac sie do demaskacji mitéw, o ktorych
wspomina sie w tytule konferenciji, referent dodat, ze
warto zda¢ sobie sprawe z warunkoéw prawnych i roz-
wigzan instytucjonalnych dotyczgcych rynku pracy.
Warunki prawne, w jakich dziatajg stuzby zatrudnienia,
sg zlozone — okreslane i koordynowane na szczeblu
panstwowym, ale wszystkie dziatania realizowane na
poziomie samorzadowym, ktory jest niezalezny. Z tego
wzgledu proponowane rozwigzania nie mogg miec
prostego charakteru. Celem ustawodawcy byto row-
niez odbiurokratyzowanie calego segmentu zwigza-
nego z rynkiem pracy — zrezygnowano z okreslenia
standardow, zaciesniajac zinstytucjonalizowang wspot-
prace miedzy osrodkami pomocy spotecznej i urzeda-
mi pracy w celu ograniczania liczby dokumentow.

Zmiany koncentrujg sie w czterech obszarach:

— indywidualizacja wsparcia (na poczatku reformy
w stopniu, w jakim pozwoli na to wysoko$¢ srodkow
finansowych samorzadu);

— doprecyzowanie statusu osoby bezrobotnej przy
rejestracji w urzedzie (dotyczy to powigzania rejestra-
cji osoby bezrobotnej z ubezpieczeniem zdrowot-
nym. Duza cze$¢ osdb pozostaje w rejestrach urzedu
pracy z uwagi na ubezpieczenie zdrowotne, a nie ak-
tywizacje zawodowg. Przygotowane zmiany zostaly
przekazane do Ministerstwa Zdrowia. Chodzi o od-
dzielenie ubezpieczenia zdrowotnego od aktywizacji
zawodowej);

— doradztwo (wzmocnienie komunikacji pomig-
dzy doradcg w urzedzie pracy a pracodawcs);

— dziafania proefektywnosciowe (wprowadzanie
mechanizméw motywujgcych pracownikéw urzedow
pracy do podejmowania dziatan efektywnych, w tym
zwigzanych z alokacjg $rodkow z Funduszu Pracy).

Planowane jest rozwinigcie partnerstw publiczno-
-publicznych (wspéipraca miedzy instytucjami rynku
pracy a instytucjami pomocy spotecznej) i publiczno-
-prywatnych, a takze kontraktowania usfug.

Polityka Spoteczna nr 7/2014

Beata Kaczynska
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

Prelegent dodat, ze ustawa przewiduje wiele rozma-
itych instrumentéw aktywizacji zawodowej, w szczegol-
nosci adresowanych do oséb miodych. Nowym roz-
wigzaniem sg instrumenty aktywizacji zawodowej skie-
rowane do: rodzicéw, opiekunéw, oséb powracajgcych
na rynek pracy (telepraca). Nowym podejsciem jest
traktowanie polityki rynku pracy nie tylko jako dziatan
interwencyjnych, ale takze prewencyjnych (utworzenie
funduszu szkoleniowego jako formy inwestycji).

Prelegent odniost sie do funkcjonujgcych mitow
zwigzanych z profilowaniem pomocy, ktére nie wyma-
gajg, wbrew powszechnej opinii, danych wrazliwych
czy braku otwarcia na organizacje pozarzgdowe
i podmioty ekonomii spoteczne;j.

Prof. Kazimierz W. Frieske (IPiSS) przedstawit me-
dialny obraz reformy publicznych stuzb zatrudnienia.
Omowit podstawowe kwestie przedstawiane opinii pu-
blicznej w mediach na temat reformy publicznych stuzb
zatrudnienia, ktére kreujg obraz reformy. Widocznych
jest kilka watkéw problemowych. Podstawowa kwestia,
ktéra sie pojawiata i budzi wiele obaw, dotyczy profilo-
wania pomocy — akcentuje sie mysl o profilowaniu bez-
robotnych, a nie profilowaniu form pomocy. To niezro-
zumienie zatozenia profilowania pomocy przedstawiane
w mediach budzi obawy o stygmatyzacje czy wykorzy-
stywanie informacji okreslanych jako wrazliwe. Procedu-
re profilowania pomocy przedstawia sie jako szybka
i efektywng. Powstajg obawy o to, czy nowe zadanie nie
stanie sie predko kolejnym rutynowym dziataniem.

Duzg cze$¢ uwagi poswieca sig efektywnosci po-
mocy w mysl, ze reforma zwigkszy efektywnosc w przy-
wracaniu bezrobotnych rynkowi pracy. Media kiadg
duzy nacisk na efektywnosc¢ reformy. Ale efektywnosc
wigze sie, w relacji mediéw, z uruchomieniem mechani-
zmow rynkowych, tzn. zaangazowaniem prywatnych
agenciji zatrudnienia.

Kolejny watek dyskusji medialnej w kontekscie re-
formy dotyczy okreslenia tego, jakie jest polskie bezro-
bocie. Obraz bezrobocia jest uproszczony i niezgodny
z rzeczywistoscig. To z kolei prowadzi do postawienia
pytania o $rodki, z ktérych powinny by¢ finansowane
dziatania, a wiec pytanie o Krajowy Fundusz Szko-
leniowy. Inny watek dotyczy subsydiowania pracy.
Media wskazuja, ze reforma zapowiada pomysinosc
pracodawcéw (rozmaite $wiadczenia dla pracodaw-
cow, grant na teleprace).

Dr Ilwona Poliwczak (IPiSS) omowita kierunki
zmian w dziatalno$ci publicznych stuzb zatrudnienia.
Dziatania planowane w reformie majg na celu nie tyl-
ko zwigkszenie efektywnosci Swiadczonej pomocy,
ale réwniez zwiekszenie aktywnosci osob bezrobot-
nych w poszukiwaniu pracy. Zapisy reformy dopusz-
czajg dyscyplinowanie za brak aktywno$ci w poszuki-
waniu zatrudnienia.

W wystgpieniu przedstawione zostaly wybrane
watki i zatozenia reformy. Jednym z nich jest wprowa-
dzenie dwoch grup doradcow: dla klienta indywidual-
nego (wspolpraca z pracodawcami) i klienta insty-
tucjonalnego (wspoipraca z osobami bezrobotnymi
i poszukujgcymi pracy). Zadania te bedg petnili do-
tychczasowi doradcy zawodowi ze zmienionymi kom-
petencjami.
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Kolejnym jest okreslenie profili pomocy udzielanej
bezrobotnym, ktére bedg uwzglednialy ,oddalenie”
od rynku pracy oraz gotowo$¢ do podjecia zatrudnie-
nia. Osoba, ktéra odmowi ustalenia profilu pomocy,
moze zosta¢ dyscyplinowana przez zawieszenie sta-
tusu osoby bezrobotnej (przy kolejnej odmowie na-
wet do 120 dni). Na podstawie profilowania pomocy
bedg tworzone indywidualne plany dziatania.

Reforma zmienia podejscie do oséb w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy: ludzi miodych, oséb powyzej
50. roku zycia (dofinansowanie wynagrodzen za zatrud-
nienie os6b 50+), diugotrwale bezrobotnych, rodzicow,
oséb niepefnosprawnych. Planuje si¢ wprowadzenie
wielu instrumentéw wspierajgcych osoby mtode (do
30. roku zycia), m.in. bonéw szkoleniowych, stazowych,
zatrudnieniowych i na zasiedlenie. Bedzie istniafa tez
mozliwo$¢ otrzymania pozyczek na: utworzenie stano-
wiska pracy dla osoby bezrobotnej, podjecie dziatalno-
$ci gospodarczej, ustugi doradcze i szkoleniowe.

Lech Antkowiak, zastepca dyrektora Urzedu Pracy
m.st. Warszawy, przedstawit zmiany w ustawie o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z punktu
widzenia Urzedu Pracy m.st. Warszawy. Zdaniem re-
ferenta caty pakiet przygotowanych zmian jest ocenia-
ny pozytywnie, ale istotny jest sposdb implementaciji
proponowanych zmian. Wskazane zostaty problemy
zwigzane z wielkoscig srodkéw przeznaczanych na
aktywizacje zawodowa, ktére sg niewystarczajgce.
Na zakonczenie referent przedstawit negatywny obraz
zadan, jakie wykonujg urzedy pracy i oceng ich pracy
na poziomie samorzgdu.

Nastepnie Tomasz Sieradz, p.o. dyrektora Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, zaprezentowat
zagadnienia zwigzane z regionalng politykg rynku pra-
cy w Swietle nowych przepisdw ustawy o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy. Referent zazna-
czyl, ze nalezy bra¢ pod uwage uwarunkowania insty-
tucjonalne i prawne, w ktérych samorzady wojewodzkie
odpowiedzialne sg za wiele zadan przy niewystarczaja-
cych srodkach finansowych przekazywanych ze strony
panstwa na te zadania oraz kiopotach z bilansowaniem
srodkow samorzadowych. W takich warunkach docho-
dzi do zacierania si¢ priorytetow, a alokacja $rodkéw
bywa nietrafna i nieefektywna. Wojewodzkie Urzedy

Pracy, zdaniem referenta, zostaly zmuszone przez zapi-
sy ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy do ograniczenia swojej roli do koordynacji dzia-
tar na rynku pracy kosztem bardziej aktywnego dziafa-
nia na tym rynku. Pozytywnie ocenit przepisy reformu-
jace publiczne sluzby zatrudnienia. Na zakonczenie
zaznaczyl, ze bez programow regionalnych, ktore pro-
ponuje nowa ustawa, nie da si¢ prowadzi¢ skutecznych
dziafan aktywizacyjnych.

Spotkanie zamykal panel dyskusyjny, w kto-
rym uczestniczyli przedstawiciele partneréw spotecz-
nych, reprezentanci organizacji pozarzgdowych, pra-
codawcow, instytuciji rynku pracy oraz o$rodkoéw ana-
lityczno-naukowych. Dyskusje poprowadzifa Anna
Grabowska, redaktor naczelna kwartalnika ,Dialog”.
W dyskusji poruszono kwestie finansowe oraz efektyw-
nosci proponowanych rozwigzan wsparcia, szcze-
g6lnie z punktu widzenia pracodawcow.

Zdaniem przedstawicieli pracodawcow ksztatt usta-
wy jest akceptowany przez pracodawcéow. Ustawa byta
poddana konsultacjom spotecznym na szerokg skale
i ustawodawca uwzglednit rozmaite kompromisowe
rozwigzania. Dotychczas uwaga urzedow pracy kon-
centrowata sie nie tyle na faktycznej pomocy w powro-
cie na rynek pracy, ile na wykorzystaniu dostepnych
$rodkow. Jak wskazywano w dyskusji, oprécz srod-
kow istotne jest rozsgdne zarzadzanie instrumentami
wsparcia, np. zamiast wysyta¢ osoby bezrobotne na
kosztowne szkolenia, trzeba je kierowac do pracodaw-
céw po uprzednim dokonaniu doktadnej analizy, jakie-
go pracownika dany pracodawca potrzebuje.

Przedstawiciel Zwigzku Rzemiosta Polskiego za-
uwazyt, ze sukces reformy zalezy takze od odpowied-
niego upowszechniania i promowania nowych roz-
wigzan wsrod pracodawcow. Pracodawcy muszg by¢
przekonani, ze warto zgtasza¢ oferty pracy do urze-
dow pracy. Dla pracodawcow bowiem majg znaczenie
takie rozwigzania, jak: gwarancje dla mfodych pracow-
nikéw, Krajowy Fundusz Szkoleniowy i szczegodlnie
skrécenie czasu przekwalifikowania os6b dorostych,
co stwarza szanse na ich szybsze zatrudnianie.

Na zakonczenie konferencji podzigekowano refe-
rentom i panelistom za ciekawe wystgpienia, a wszyst-
kim uczestnikom za udziat w spotkaniu.

NOWOSC] WYDAWNICZE 1SS

CZYNNIK CZASU W NOWEJ GOSPODARCE. W JAKIM KIERUNKU ZMIERZAMY?, Redakcja naukowa Helena Strzeminska
i Marek Bednarski, seria ,,Studia i Monografie”, IPiSS, Warszawa 2014, stron 208.

Ksigzka jest efektem prac zrealizowanych w IPiSS w ramach grantu NCN nr UMO-2011/01/B/HS4/
00977 pt. ,Czynnik czasu w nowej gospodarce. W jakim kierunku zmierzamy?”, kierowanego przez
prof. Helene Strzeminska, a finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki. Przedstawione w ksigz-
ce konkluzje opierajg si¢ na trzech rodzajach zrédet: literaturze przedmiotu i dostepnych statystykach,
opiniach ekspertéow o migdzynarodowym autorytecie oraz wiasnych badaniach empirycznych. Efek-
ty badan zostaly pokazane w szeséciu rozdzialach prezentowanej ksigzki. W pierwszym rozdziale
przedstawiono podstawowe problemy, ktére bedg rozwijane w catej pracy. Pokazano podstawowe
wymiary szybko postepujgcych w ostatnim okresie zmian ekonomicznych i ich gtéwne konsekwencje
w zakresie czasu pracy. W drugim rozdziale oméwione sg gtéwne tendencje w zakresie czasu pra-
Cy zwigzane z jego diugoscig, wymiarem etatowym, elastycznoscig i gtéwne przestanki tych zmian:
demograficzne, technologiczne i zwigzane z tendencjami do konwergencji gospodarek. Rozdziat
trzeci skupia si¢ na analizie perspektyw rozwoju prawa pracy pod wplywem sygnalizowanych czynni-
kéw ekonomiczno-spofecznych. Rozdziat czwarty prezentuje gitéwne cechy nowej gospodarki oraz na
e podstawie zrealizowanych badan empirycznych pokazuje, jak zarysowane ogélno$wiatowe tendencje
uzewnetrzniajg si¢ w konkretnych przypadkach, w odniesieniu do zatrudnionych w Polsce. W rozdziale pigtym podejmuije sie kwe-
sti¢ zlagodzenia lub zaki6cenia harmonii miedzy pracg a zyciem pozazawodowym na skutek wprowadzenia elastycznego czasu
pracy. W rozdziale sz6stym pokazano zwigzek miedzy prognozowanymi zmianami w czasie pracy a sytuacjq kobiet — pojawiaja-
cymi si¢ dla nich szansami na rynku pracy, ale i niebezpieczenstwem dyskryminacii. Ksigzke koriczy podsumowanie.

Te oraz inne publikacje IPiSS mozna kupi¢ w siedzibie Instytutu, 01-022 Warszawa, ul. Bellottiego 3B
albo naby¢ droga wysylkows: listownie, faksem 22 636-13-20, za posrednictwem Internetu:
e-mail:wydawnictwa@ipiss.com.pl; www.ipiss.com.pl/ksiazki.
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Koto Naukowe Administracji Publicznej zorganizowato na Uniwersytecie Warszawskim konferencje pt. ,Czego
mozemy oczekiwac po wirtualnych urzedach? Szanse i zagrozenia dla rozwoju e-administracji w Polsce”.

Wchodzi w zycie reforma urzedéw pracy majgca na celu lepsze dopasowanie pomocy do potrzeb bezrobot-
nych, wprowadzajgca system bonéw, grantéw i niskoprocentowych pozyczek. Wprowadzone zostaje takze
profilowanie bezrobotnych na aktywnych, potrzebujgcych wsparcia i oddalonych od rynku pracy. Jak informu-
je MPIPS, ,pojawig si¢ nowe instrumenty wsparcia dla oséb szukajgcych pracy. To m.in. grant na teleprace
i $wiadczenie aktywizacyjne dla pracodawcéw zatrudniajgcych rodzicow powracajgcych do pracy, pozyczka
na start biznesu (do 70 tys. z) lub utworzenie stanowiska pracy (nawet 20 tys. zt), szkolenia w ramach trojstron-
nych umoéw zawieranych pomigedzy starostg, pracodawcs i instytucjg szkoleniowg”.

Sejmowa podkomisja zakonczyta juz pracg nad nowelizacjg ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Noweliza-
cja wzmocni m.in. szanse studentéw i absolwentéw na rynku pracy poprzez nowe zasady monitorowania losow
zawodowych absolwentéw (na podstawie danych ZUS), wprowadzenie obowigzkowych 3-miesigcznych prak-
tyk na studiach o profilu praktycznym, czy studia dualne, na ktérych nauka na uczelni scisle faczy sie z prakty-
ka. Uczelnie zostang tez wyraznie podzielone na akademickie (badawcze) i zawodowe.

Sejm przyjat przepisy dotyczace bezpfatnych podrecznikéw dla pierwszoklasistow od wrzesnia 2014 r. dla
wszystkich uczniow szkét podstawowych i gimnazjéw — od 2017 r. Ministerstwo Edukacji Narodowej stopniowo
wyposazy w darmowe podreczniki ucznidw klas |-l szkédt podstawowych. Podreczniki dla nich powstang na
zlecenie MEN. Pierwsza cze$¢ bezptatnego podrecznika dla pierwszoklasistow jest juz w druku. Mozna go
obejrze¢ na stronie www.naszelementarz.men.gov.pl.

W Ministerstwie Pracy i Polityki Spofecznej odbyta si¢ konferencja ,Réwnowazenie elastycznosci i sprawie-
dliwosci na rynku pracy. Czy Polska moze skorzysta¢ z do$wiadczenia migedzynarodowego?”. Wydarzenie,
wspolnie z resortem pracy, zorganizowat Bank Swiatowy. W konferencji wzigt udziat sekretarz stanu w MPiPS
prof. Jacek Mecina.

Minister Joanna Kluzik-Rostkowska podpisata rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogolnego w poszczegoéinych typach szkét. Gtéwnym celem zmian w zakresie
wychowania przedszkolnego jest wprowadzenie obowigzkowej, bezptatnej nauki jezyka obcego dla wszystkich
dzieci korzystajacych z wychowania przedszkolnego. W nauczaniu wczesnoszkolnym natomiast to wylgcznie
nauczyciel bedzie decydowal, ile czasu uczniowie po$wigcg na opanowanie wiadomosci i umiejetnosci z po-
szczegolnych obszaréw podstawy programowe;.

W Warszawie zostato podpisane polsko-amerykariskie porozumienie dotyczgce wspotpracy w dziedzinie inno-
waciji. Dokument ,Program ramowy na rzecz innowacji pomigdzy Rzeczpospolitg Polskg i Stanami Zjednoczo-
nymi Ameryki” przewiduje ustanowienie wspélnych dziatan, zarzadzanych przez powotane w tym celu gremium
Polsko-Amerykanskg Rade ds. Innowacji.

Rozpoczat sie program MNiSW ,Granty na granty”. Jest to kolejna inicjatywa resortu nauki, ktéra dazy do akty-
wizacji i poprawy skutecznosci polskich naukowcéw w zdobywaniu europejskich grantow. Jednostki naukowe
starajgce sie o unijne granty — w tym Horyzont 2020 — mogg dosta¢ do 30 tys. zt.

W Krakowie odbylo sie spotkanie migdzynarodowej sieci HERA, do ktérej nalezg agencje finansujace badania
naukowe z dziedziny humanistyki. Przedstawiciele 19 krajéw europejskich pod przewodnictwem prof. Seana
Rydera z irlandzkiego Uniwersytetu w Galway rozmawiali o sytuacji badan humanistycznych w nowym progra-
mie ramowym Horyzont 2020.

W Klubie Palladium w Warszawie odbyt si¢ Bal Doktoranta UW.

63% bezrobotnych w 2013 r. znalazto prace dzigki wspotpracy z urzedami pracy. Tak wynika z raportu Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej. Jeszcze 5 lat temu skuteczno$¢ urzedow wynosita 53%.

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju Regionalnego podaje, ze jeszcze w tym roku zostanie otwarty nowy
obiekt muzealny w Warszawie — Muzeum Zotnierzy Wykletych. Na potrzeby nowej instytucji zostanie zaadapto-
wana zabytkowa kamienica — dawna kwatera gtéwna NKWD przy ul. Strzeleckiej 8 na Pradze Poinoc. taczna
wartos¢ inwestyciji to 488 tys. zi, z czego blisko 300 tys. zt to wsparcie unijne z Regionalnego Programu Woje-
wodztwa Mazowieckiego.

We Wroctawiu odbyt sie Europejski Kongres Technologiczny, ktory zgromadzit ponad 500 ekspertow —naukow-
cow, biznesmenow, politykéw i przedsigbiorcow.

W Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” w Warszawie odbyta si¢ migdzynarodowa konferencja ,Zwigzki
zawodowe — stan obecny i perspektywy na przyszto$¢”. Konferencjg otworzyla podsekretarz stanu w Minister-
stwie Pracy i Polityki Spotecznej Malgorzata Marcinska.

W Toruniu odbyta sie Ill Ogélnopolska Konferencja Szkoleniowa pt. ,Pomoc materialna dla studentéw i dokto-
rantow”. Celem konferencji bylo upowszechnianie wiedzy w zakresie pomocy materialnej, wyszkolenie eksper-
tow, skupienie osdb zajmujgcych sie pomocg materialng oraz stworzenie forum wymiany tzw. dobrych praktyk
oraz rozwigzywania probleméw zwigzanych z przyznawaniem tejze pomocy.

Minister nauki przedstawita szczegoély nowego rzadowego Programu Rozwoju Kompetencii, ktory zastapi pro-
gram kierunkow zamawianych 2008-2013 w nowej perspektywie finansowej UE w latach 2014-2020. Programu
ma na celu wzmocnienie ksztalcenia przedsiebiorczosci, kompetencji zawodowych, interpersonalnych oraz
analitycznych, bez ktérych trudno odnie$¢ sukces na rynku pracy.

Minister pracy ogtosit otwarty konkurs ofert w ramach programu ,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wyklucze-
niu Spotecznemu” pn. ,Konwent Centréw i Klubow Integracji Spotecznej”.

Opracowalt: Krzysztof Podwdjcic







