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Prof. Mi_eczysfawowi Kabajowi, czlonkowi Kolegium redakcyjnego miesiecznika od momentu jego powstania, z okazji jubile-
uszu 80-lecia §kfadamy serdeczne zyczenia dalszych sukcesow i wptywu na myslenie o przyszlosci naszego kraju i pracujacyich
w nim }?olakow. Prace Pana Profes_ora stanowiq przedmiot zywych dyskusji i inspiracji dla kolejnych pokolen e y(cimistéw
i politykéw spolecznych oraz ksztattujq naszq obywatelskq wyobraznie. Pozycja, jakq osiggnelo nasze pismo, to w wiéWm stopriu
zasluga prof. Kabaja. Za to wszystko bardzo serdecznie Panu Profesorowi dzigkujemy. \2\ Pedagogicsrs /

Redakcja i Kolegium redakcyjne/
SZANOWNI PANSTWO!

Na biezqcq polityke spolecznq skladajq sie w tej samej mierze sprawy wielkie, wymagajqce zasadniczych rozstrzygniec¢ czy
instytucjpnalrgych reform, i sprawy drobniejsze — co wcale nie oznacza, ze mniej wazne dla zainteresowanych. W biezgcym nume-
rze miesxecznxka koncentrowallémy sie na tych drugich - z pelng swiadomosciq tego, ze to, co jedni majq za ,drobiazgi”, innym
potrdfi zatrulc"zyme_l l_lru_chamiac’ poczucie krzywdy. Na przyklad, wiemy, ze mezczyzni w stosunkowo niewielkim stopniu wyko-
rzystuja mozhwos‘cx, jakie stwarzajq regulacje pozwalajgce im na pelniejsze wywigzywanie sie z ich zobowigzan rodzicielskich,
ale prze.ae:'z. z tego wqale nje wynika, ze kwestie réwnosci obojga rodzicéw w tym zakresie mozna pomijac. Co wiecej, sprawy,
ktére dzisiaj wydajq sie moze mniej istotne — jesli zaniedbane — jutro mogq stac sie wazne i bolesne. Zatem warto o nich pisac: taki

mielismy zamyst, przygotowujqc oddawany Czytelnikom numer , Polityki Spotecznej”.

ROWNE PRAWO MEZCZYZNY
DO URLOPU WYCHOWAWCZEGO

ROWNE PRAWO MEZCZYZNY
DO URLOPU WYCHOWAWCZEGO PRAWEM CZLOWIEKA

Wyrok Wielkiej Izby (Grand Chamber — GC) Euro-
pejskiego Trybunatu Praw Czlowieka (dalej ETPCz)
w Strasburgu z 22 marca 2012 r.!, stwierdzajgcy na-
ruszenie przez Federacje Rosyjska przepisow art. 14
w zwiazku z art. 8 Europejskiej konwencji praw czio-
wieka (dalej EKOPCz) z 4 listopada1950 r.2, z powodu
odmowy przyznania zawodowemu zotnierzowi urlopu
wychowawczego na zasadach i w wymiarze przy-
znanym kobietom-pracownicom oraz zawodowym
zotnierkom, ma powazne znaczenie dla jednolitej wy-
ktadni obowigzku wtadz publicznych panstw czion-
kowskich Rady Europy zagwarantowania rownosci
szans i rownego traktowania pracownikéw oraz funk-
cjonariuszy wypefniajgcych obowigzki rodzinne.

Sformutowany w art. 14 powotanej konwencji zakaz
dyskryminacji ma zastosowanie do wszystkich upraw-
nien okreslonych w jednym z przepisow tej konwencji®.

Wedlug ustabilizowanego orzecznictwa ETPCz
dyskryminacja ma miejsce, gdy skarzacy udowodni,
iz inne osoby bedace w identycznej lub porownywal-
nej sytuacji korzystajg z uprawnien, do ktérych on
nie ma prawa, jak réwniez wowczas, gdy wiadze
pozwanego panstwa czionkowskiego nie wykaza, iz
zaskarzona dyferencja uprawnien nie jest uzasad-
niona i obiektywna?®.

Europejski Trybunat Praw Cziowieka ma obowig-
zek rozwazenia, czy przepis art. 14 EKOPCz ma za-
stosowanie, gdy skarzacy wykaze, ze przedstawione
przez niego okolicznosci faktyczne uprawdopodab-
niaja naruszenie jednego z przepisow tej konwenciji,
normy prawnej chronigcej prawa polityczne i obywa-
telskie, majace przymiot praw cziowieka®. W zwigzku
z powyzszym Trybunat byt obowigzany na wstepie
rozwazy¢, czy uprawnienie do urlopu wychowaw-
czego moze by¢ uznane jako prawo cztowieka obje-
te ochrong prawng, gwarantowang Europejska kon-
wencjg praw cztowieka.
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Przepis art. 8 tej konwencji ani nie reguluje prawa
do urlopu wychowawczego, ani nie nakiada na wia-
dze panstw cztonkowskich Rady Europy obowigzku
zapewnienia osobom wychowujgcym dzieci upraw-
nien i $wiadczen majgtkowych, umozliwiajgcych wy-
wigzanie sig z obowigzkéw wychowawczych. Jednak
w wyroku wydanym 27 marca 1998 r. w sprawie Pe-
trowic v. Austria’ ETPCz orzekl, iz urlopy wychowaw-
cze i $wiadczenia majgtkowe (zasitki wychowawcze)
wyptacane osobom opiekujacym sig dzie¢mi stano-
wig condition sine qua non korzystania z ochrony
prawa do poszanowania zycia prywatnego | rodzin-
nego, gwarantowanego art. 8 EKOPCz. Nie uznat
jednak, ze wiadze panstwowe Austri, gwarantujgce
wylacznie pracownicom prawo do urlopéw wycho-
wawczych, naruszyty standardy europejskie.

W zwigzku z powyzszym Europejski Trybunat
stwierdzit, ze uprawnienie do urlopu i zasitku wycho-
wawczego jest zaliczane do praw cztowieka objetych
zakresem ochrony prawnej art. 8 Europejskiej kon-
wencji praw czlowieka®. Przeto wiadze panstwa czion-
kowskiego, ktére zdecydujg sie przyznaC powyzsze
uprawnienia do $wiadczen regulowanych przepisa-
mi prawa pracy i zabezpieczenia spolecznego, mu-
szg dopetni¢ staran, aby korzystanie z powyzszych
uprawnien bylo zagwarantowane bez dyskryminaciji
z przyczyn zabronionych w art. 14 EKOPCz.

0BOWIAZEK ROWNEGO TRAKTOWANIA
0SOB UPRAWNIONYCH DO URLOPOW
1 ZASILKOW WYCHOWAWCZYCH

W odréznieniu od urlopow i zasitkéw macierzyn-
skich, urlopy i zasitki wychowawcze mogg byC wy-
korzystywane zaréwno przez kobiety, jak i mez-
czyzn. Jednym z celéw urlopu macierzynskiego jest
umozliwienie kobiecie, ktéra urodzita dziecko, zre-
generowanie organizmu oraz zapewnienie pozywie-
nia noworodkowi. Natomiast celem urlopu wycho-
wawczego jest umozliwienie sprawowania osobistej
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opieki nad matym dzieckiem. Zadanie to moze by¢
wykonane przez kobiete i mezczyzneg. B

W zwigzku z tym Europejski Trybunat nie pod;tehi
argumentacji strony pozwanej — wiadz Federaciji Rq-
syjskiej, ze urlop wychowawczy sluzy nawigzaniu
»Szczegolnych biologicznych i psychicznych zwigz-
kéw miedzy matkg i nowo narodzonym dzieckiem™.
Z tego powodu Trybunat orzeki, iz kobieta i mgzczyzna
ubiegajgcy sie o uczynienie uzytku z zagwarantowa-
nych przepisami prawa pracy i zabezpieczenia spo-
tecznego uprawnienrt do urlopu i zasitku wychowaw-
czego znajdujg sie w identycznej sytuacji (men and
women are ,,similary placed”)'°. Wytgcznym zatem po-
wodem zréznicowania uprawnien do urlopu wycho-
wawczego mogtaby okaza¢ sie szczegélna, uzasad-
niona obiektywnymi przyczynami, sytuacja prawna
zawodowego wojskowego, ktora uzasadniataby dyfe-
rencjacje uprawnien do korzystania z urlopu wycho-
wawczegdo przez zofnierzy pici meskiej i zenskiej.

ETPCz przypomniat, iz w okresie, w ktérym Euro-
pejska konwencja praw czlowieka byta uchwalana,
niemal wszystkie panstwa europejskie posiadaty
narodowe sity zbrojne. Wiadze publiczne tych panstw
korzystaty z nieograniczonej swobody wprowadza-
nia okreslonych ograniczen w korzystaniu przez
osoby stuzgce w wojsku z uprawnien i wolnosci gwa-
rantowanych tg konwencja.

Powyzsze ograniczenia zostaty uznane przez
Europejski Trybunat za niekolidujgce z ochrong praw
cztowieka, gwarantowanych przepisami art. 5 (pra-
wo do wolnosci i bezpieczenstwa osobistego), art. 9
(wolnosé¢ religii), art. 10 (swoboda wypowiedzi),
art. 11 (swoboda zgromadzania sie i zrzeszania)
EKOPCz pod warunkiem, iz sg uzasadnione obiek-
tywnymi wzgledami i nie sg nadmierne''. Tylko prze-
pis art. 11 § 2 EKOPCz uzasadnia wprowadzenie
przez wtadze poszczegoinych panstw czionkow-
skich ograniczen w wykonywaniu prawa do zrzesza-
nia si¢ w organizacjach, przede wszystkim w zwigz-
kach zawodowych, zakiadanych w celu ochrony
swoich uprawnien przez funkcjonariuszy publicz-
nych, m.in. czionkoéw sit zbrojnych'2.

Jednoczesnie Trybunat zaznaczyt, ze EKOPCz
does not stop at the gates of army barracks i podkre-
$lit, ze personel militarny, podobnie jak pozostate
osoby podlegajace jurysdykcji panstwa cztonkow-
skiego Rady Europy, sg objete ochrong prawng
przepisow EKOPCz'". Zatem wszelkie ograniczenia
praw czlowieka zawodowych zotnierzy powinny
spetnia¢ wymagania sformutowane w art. 11 § 2
EKOPCz. Dlatego ograniczenia praw i wolnosci zrze-
szania si¢ zawodowych zofnierzy muszg by¢ okre-
slone przez prawo, konieczne w spoteczenstwie de-
mokratycznym z uwagi na interesy bezpieczenstwa
parnstwowego lub publicznego, ochrone porzadku
i zapobieganie przestepsiwu, ochrone zdrowia i mo-
ralnosci lub ochrone praw i wolnosci innych oséb™,

Ograniczenia praw i wolno$ci dotyczacych zycia
prywatnego i rodzinnego zawodowych Zzotnierzy,
zwlaszcza dotyczacych ,najbardziej intymnych sfer
zycia prywatnego cztowieka” (a most intimate part of
an individual’s private life), muszg by¢ uzasadnione
»szczegolnie waznymi powodami” (particulary serio-
us reasons), aby mozna byfo uznag, iz spetniajg one
wymagania sformutowane w art. 8 § 2 EKOPCz's.

Zdaniem Europejskiego Trybunatu ograniczenia
czynienia uzytku przez zawodowych zotnierzy z pra-
wa do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

2

muszg pozostawa¢ w konkretnym i bezposrednim
zwigzku z zagrozeniem bezpieczernistwa narodowe-
go'®. Konkretna i bezposrednia zalezno$¢ migdzy
udzieleniem okreslonemu mezczyznie odbywajgce-
mu zawodowg stuzbe wojskowg urlopu wychowaw-
czego a stworzeniem zagrozenia dla bezpieczen-
stwa panstwowego musi byC wyraznie okreslona
przez wladze publiczne panstwa czionkowskiego,
Nie sg wystarczajgce stwierdzenia wiadz publicz-
nych Federacji Rosyjskiej, ze przyznanie mezczy-
znom zotnierzom zawodowym uprawnien do urlopu
wychowawczego w wymiarze trzech lat wywartoby
ujemny wptyw na warto$¢ bojowg i operacyjng sku-
tecznos$¢ armii, podczas gdy umozliwienie korzysta-
nia z takiego urlopu przez kobiety zawodowo stu-
zace w wojsku nie wywiera tego typu nastepstw
ze wzgledu na malg liczbe zawodowych Zzotnierek
w armii rosyjskiej.

Europejski Trybunat Praw Czlowieka nie zgo-
dzit sie z argumentacjg strony pozwanej, iz wszyscy
zawodowi zofnierze mogg domagac sie udziele-
nia urlopéw wychowawczych, poniewaz pozostajg
,W stanie potencjalnej zdolnosci do wychowywania
dzieci”". Nie odniést sig¢ do argumentaciji przedsta-
wionej przez skarzgcego, ktory twierdzit, iz liczba
mezczyzn zatrudnionych w wojsku uprawnionych do
wykorzystania urlopu wychowawczego nie prze-
wyzszylaby 3,47% stanu liczbowego armii, co nie
mogtoby wywrze¢ wptywu na gotowosé bojows,
albowiem wedfug prawa wojskowego Federacji Ro-
syjskiej 30% absencji w jednostce wojskowej nie
wywiera wptywu na obnizenie bojowej operatywno-
Sci takiej jednostki'®. Trybunat wykorzystat natomiast
informacje zamieszczone w apelacji wiadz Federa-
cji Rosyjskiej o dwoch udzielonych urlopach wy-
chowawczych mezczyznom stuzgcym zawodowo
w wojsku: pierwszym w 2007 r., w wymiarze 1,5 roku
w zwigzku z przewlekig chorobg zony zotnierza, mat-
ki dziecka; drugim, 3-miesiecznym w 2010 r.".

Powyzsze informacje ETPCz potraktowat jako
dowody podwazajgce prawdziwos$é twierdzen wiadz
Federacji Rosyjskiej o niemal powszechnej poten-
cjalnej checi korzystania w urlopéw wychowawczych
przez wszystkich mezczyzn i odbywajgcych zawo-
dowg stuzbe wojskowg w rosyjskiej armii°.

URLOPY ZASTEPCZE DLA MEZCZYZN
WYCHOWUJACYCH DZIECI

Europejskiego Trybunatu nie przekonaty réwniez
argumenty wiadz Federacji Rosyjskiej, ktore wska-
zywaly na wyjatki od - uznanej przez Trybunat za ,ry-
gorystyczng” — zasady nie udzielania mezczyznom
sluzacym zawodowo w wojsku urlopéw wychowaw-
czych. Zgodnie z art. 32 dekretu nr 1237 prezydenta
Federacji Rosyjskiej z 16 wrzeénia 1999 r. przyzna-
Jacym kobiecie odbywajgcej zawodowa stuzbe woj-
skowg prawo do 3-letniego urlopu wychowawczego,
mezczyzna - zotnierz zawodowy jest uprawniony do
skorzystania z »Zastepczego” 3-miesiecznego urlopu
wychowawczego wylgcznie wtedy, gdy:

a) zona - matka dziecka zmarta podczas po-
rodu,

b) samotnie, z powodu $mierci matki dziecka,
pozbawienia jej praw rodzicielskich albo przewleklej
choroby matki dziecka, wychowuje dziecko do lat 14

lub — w przypadku niepetnosprawnosci dziecka -
dziecko do lat 162",

Polityka Spoteczna nr 2/2013
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Trybunat podniost, ze urlop wymieniony w § 32
wymienionego wyzej dekretu zasadniczo rézni sie
od urlopu wychowawczego, do ktérego uprawniona
jest kobieta zawodowo stuzgca w wojsku. Jak wyni-
ka bowiem z uzasadnienia wyroku Sadu Konstytu-
cyjnego Federaciji Rosyjskiej z 15 stycznia 2009 r.
zamieszczonego w aktach sprawy ETPCz, celem
3-miesigcznego urlopu regulowanego § 32 ust. 7
dekretu prezydenckiego jest umozliwienie mez-
czyznie — zawodowemu zofnierzowi zorganizowania
opieki osoby trzeciej nad matym dzieckiem albo
podjecie decyzji o wystgpieniu ze stuzby wojskowej
z powodow rodzinnych?. Oznacza to, ze wediug
prawa Federacji Rosyjskiej megzczyzna — zawodowy
zotnierz stuzgcy w armii rosyjskiej nie jest w zadnych
okolicznosciach uprawniony do skorzystania z urlo-
pu wychowawczego w celu sprawowania osobistej
opieki nad dzieckiem.

Powyzszg konkluzje potwierdza zamieszczone
w aktach sprawy ETPCz orzeczenie z 8 grudnia 2006 .
sgdu wojskowego garnizonu, w skiad ktérego wcho-
dzita jednostka wojskowa, w ktérej zawodowg stuz-
be wojskowg odbywat skarzgcy, uniewazniajgce
decyzje komendanta jednostki wojskowej z 24 paz-
dziernika 2006 r. o przyznaniu skarzgcemu dwu-
letniego urlopu oraz pomocy pienigznej w kwocie
200 000 rubli (ekwiwalent 5900 euro)?.

Poniewaz brak prawnej regulacji praw mezczyzn
zawodowo stuzgcych w wojsku w Federacji Ro-
syjskiej nie stanowi wystarczajgcego powodu dla
wydania przez ETPCz orzeczenia o niezgodnosci
systemu rosyjskiego prawa pracy i zabezpieczenia
spofecznego z przepisami EKOPCz (art. 14 oraz
art. 8), ETPCz byt zobowigzany oceni¢, czy przed-
stawione przez strong pozwang — wiadze panstwowg
Federacji Rosyjskiej dowody uzasadniajg konkluzje,
iz mimo nie przyznania mezczyznom odbywajgcym
zawodowg stuzbe wojskowg w armii rosyjskiej usta-
bilizowane orzecznictwo sgdowe $wiadczy o mozli-
wosci korzystania przez zawodowych zotnierzy ro-
syjskich z urlopéw wychowawczych.

Powyzszy problem zostat potraktowany w obszer-
nym uzasadnieniu ETPCz do analizowanego orzecze-
nia w sprawie Konstantin Markin v. Russia bardzo
zwigzle. ETPCz orzekl, iz w swietle judykatury brak
jest podstaw faktycznych do stwierdzenia wywigza-
nia sie przez wiadze panstwowe Federacji Rosyjskiej
z obowigzku ochrony réwnego prawa do poszano-
wania zycia prywatnego i rodzinnego mezczyzn — za-
wodowych wojskowych. Jedyny, wymieniony wyzej
przypadek przytoczony przez strong pozwang udzie-
lenia urlopu wychowawczego zawodowemu zoinie-
rzowi nie wystarcza do udowodnienia w postepo-
waniu o dyskryminacyjne traktowanie przestrzegania
przez wiadze panstwowe Federacji Rosyjskiej zasady
rownego traktowania i réwnych szans?.

PRAWNIE AKCEPTOWANE OGRANICZENIA UPRAWNIEN
ZAWODOWYCH ZOENIERZY DO KORZYSTANIA
Z URLOPOW WYCHOWAWCZYCH

Europejski Trybunat Praw Cziowieka docenia ko-
niecznos$¢ utrzymania armii w gotowosci do obrony
panstwa cztonkowskiego. Z tego wzgledu uwaza, iz
pewne ograniczenia w udzielaniu urlopéw zawodo-
wym zotnierzom, mezczyznom i kobietom wychowu-
jacym dzieci, muszg by¢ akceptowane. Jednak we-
diug Trybunatu realizacja powyzszego celu powinna
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mie¢ miejsce za pomocg innych metod, anizeli za-
stosowane w rosyjskim prawie pracy i zabezpiecze-
nia spofecznego.

W uzasadnieniu analizowanego wyroku w spra-
wie Konstantin Markin v. Russia Trybunat przytoczyt
informacje prawnoporéwnawcze na temat regula-
cji prawnej uprawnien do urlopéw wychowawczych
w panstwach cztonkowskich Rady Europy, zgroma-
dzone dla potrzeb niniejszej sprawy?.

Tylko w jednym panstwie (Albania) zotnierze za-
wodowi nie majg uprawnien do korzystania z urlo-
poéw wychowawczych. W szesciu innych panstwach
cztonkowskich (Armenii, Azerbejdzanie, Gruzji, Mot-
dawii, Szwaijcarii i Turcji) uprawnienie do urlopu
wychowawczego zostalo przyznane wytgcznie ko-
bietom zawodowo stuzgcym w wojsku. W kolejnych
czterech panstwach (Bo$ni, Butgarii, Hercegowinie,
Serbii) prawo do urlopu wychowawczego zostato przy-
znane wszystkim zawodowym zotnierzom, kobietom
i mezczyznom. Jednak ci ostatni mogg korzystaé
z urlopu wychowawczego w wyjgtkowych sytuacjach,
np. w razie smierci matki dziecka, jej powaznej cho-
roby albo wywotanej innymi istotnymi przyczyna-
mi niemoznos$ci sprawowania przez matke osobistej
opieki nad matym dzieckiem.

Pozostate panstwa cztonkowskie Rady Europy
gwarantujg zotnierzom zawodowym réwne prawa
do korzystania z urlopu wychowawczego w celu
sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem. W nie-
ktérych z tych panstw (Austria, Chorwacja, Cypr,
Estonia, Finlandia, Luksemburg, Malta, Polska, Por-
tugalia, Serbia, Szwecja, Wiochy) przepisy o urlo-
pach wychowawczych majg zastosowanie zaréwno
do oso6b cywilnych, jak i zawodowych wojskowych.
Jeszcze w innych panstwach (Grecja, Francja, Litwa,
Republika Czech, Rumunia) wiadze publiczne w od-
rebnych przepisach regulujg uprawnienia do urlo-
pow wychowawczych cywili i zotnierzy zawodowych.
Jednak tre$¢ regulacji prawnej obu wymienionych
kategorii 0séb jest identyczna.

Tylko w pieciu panstwach czionkowskich (Bel-
gia, Grecja, Hiszpania, Holandia, Wielka Brytania)
w przepisach regulujgcych uprawnienia zawodowych
zotnierzy do urlopéw wychowawczych wprowadzo-
ne zostaly pewne ograniczenia w ich korzystaniu.
Wedtug prawa holenderskiego wiadze wojskowe
sg uprawnione do przesunigcia terminu korzystania
z urlopu wychowawczego przez zawodowego zoi-
nierza (mezczyzne lub kobietg) z ,waznych powo-
dow dotyczgcych stuzby wojskowej”. W RFN minister
obrony moze sprzeciwi¢ sie udzieleniu urlopu wy-
chowawczego lub odwota¢ zawodowego zotnierza
z takiego urlopu woéwczas, gdy wymagajg tego ,na-
tychmiastowe wazne wzgledy obronnosci panstwa”.
Analogiczne uprawnienia przystugujg brytyjskim
wtadzom publicznym, ktére mogg odmoéwi¢ wyko-
rzystania uprawnionemu zotnierzowi zawodowemu
naleznego urlopu wychowawczego wowczas, gdy
jego udzielenie mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla
soperacyjnej efektywnosci sit zbrojnych”.

Nalezy podkresli¢, ze we wszystkich wymienio-
nych wyzej przypadkach przepisy o ograniczeniu
uprawnien do korzystania z urlopu wychowawczego
przez zawodowych wojskowych majg jednakowe
zastosowanie do mezczyzn i kobiet.

ETPCz szczegdétowo omowit specyficzne ure-
gulowania odnoszace sie do korzystania z urlopow
wychowawczych przez zawodowych zotnierzy w nie-




ktorych panstwach czionkowskich Rady Europy po
to, aby u$wiadomié wiadzom Federacji Rosyjskiej *
stronie pozwanej w analizowanej sprawie Konstantin
Markin v. Russia, ze miedzynarodowe przepisy pu-
blicznego prawa pracy, w szczegéInosci Konwencjg
nr 111 MOP uchwalona w trakcie 42 sesji Konferencji
Ogoinej MOP w dniu 25 czerwca 1958 r. dotyczaca
dyskryminaciji w zakresie zatrudnienia i wykonywania
zawodu?, wprowadza w przepisie art. 1 ust. 2 kontra-
typ wobec prawnej definicji dyskryminacji zamiesz-
czonej w ust. 1 lit. a-b powotanego wyzej przepisu.

Wedtug art. 1 ust. 2 Konwencji nr 111 MOP rozroz-
nienie, wytgczenie lub uprzywilejowanie pewnej ka-
tegorii zatrudnionych lub oséb prowadzacych dzia-
talno$¢ zawodowa oparte na jednej z przestanek
wymienionych w art. 1 ust. 1 lit. a konwencji nie ma
charakteru dyskryminacji, gdy jest traktowane przez
panstwo cztonkowskie za kwalifikacje niezbedng do
wykonywania okreslonej pracy?’.

ETPCz doszedti do wniosku, ze wylgczenie
uprawnien do urlopu wychowawczego okreslonej
kategorii 0séb wyodrebnionych ze wzgledu na ptec¢
(zotnierzy zawodowych) nie moze stanowi¢ niezbed-
nego wymagania do wykonywania okreslonego za-
wodu. Biorgc pod uwage szczegélne wymagania,
jakie wiadze panstw cztonkowskich majg prawo nato-
zy¢ na zawodowych wojskowych, uzasadnione byto-
by ograniczenie uprawnien do korzystania z urlo-
poéw wychowawczych przez wszystkie osoby stuzg-
ce w wojsku, mezczyzn i kobiety, uprawnionych do
korzystania z urlopéw wychowawczych. W szczegol-
nosci, ze wzgledu na konieczno$¢ utrzymania na
ustalonym poziomie zdolnosci operacyjnych armii,
uzasadnione byfoby ograniczenie uprawnien do ko-
rzystania z urlopéw wychowawczych przez zawodo-
wych wojskowych, ktérych nie mozna zastgpi¢ bez
obawy podwazenia gotowosci bojowej przez woj-
skowych zajmujgcych okreslone pozycije w hierarchii
armii, profesjonalne kwalifikacje lub bezposredni
udziat w akcjach zbrojnych.

Tymczasem, wediug prawa rosyjskiego, upraw-
nienie do urlopu wychowawczego osob stuzgcych
w wojsku jest wylgcznie uzaleznione od pici zawodo-
wych zotnierzy. Zastosowanie przez wiadze pan-
stwowe tego kryterium réznicowania uprawnien do
urlopéw wychowawczych musi zosta¢ potraktowa-
ne jako petne przyzwolenie na dyskryminacje mez-
czyzn — zotnierzy zawodowych ze wzgledu na pieé
bez wzgledu na pozycje, jakg zajmg w oficjalnej
strukturze organizacyjnej armii. Ple¢ zawodowego
zotnierza jako blankietowe, generalne i rownoczes-
nie automatyczne kryterium réznicowania uprawnien
okreslonej kategorii spotecznej — zawodowych woj-
skowych musi zosta¢ potraktowane jako faktor wy-
kraczajgcy poza kontratyp dozwolony w przepisach
migdzynarodowego publicznego prawa pracy — Kon-
wencji nr 111 MOP.

ETPCz podkresélit, iz skarzacy, sprawujacy funk-
cje kontrolera nastuchu radiowego, byt zatrudnio-
ny w jednostce wojskowej, w ktorej wiekszg czesé
personelu stanowity kobiety — zawodowe Zzotnierki.
Roéwniez kobietg byta oficer dowodzaca oddziatem,
w ktorym sfuzbe odbywat skarzgcy. W razie potrzeby
skarzgcy byt zastepowany przez innych cztonkéw
personelu wojskowego, takze kobiety.

ETPCz podsumowal powyzsze ustalenia kon-
kluzjg: kobiety stuzgce jako zotnierki w wojsku na
identycznych i wyzszych stanowiskach stuzbowych
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co skarzagcy mialy prawo do 3-letniego urlopu wy-
chowawczego. Skarzacy nie korzystal z powyzsze-
go uprawnienia tylko dlatego, ze byl mezczyzna,
Jest to wiec klasyczny przypadek prawnie zabronio-
nej dyskryminaciji ze wzgledu na plec?.

ZAKAZ ZRZEKANIA SIE
UPRAWNIEN DO URLOPOW WYCHOWAWCZYCH

Strona pozwana — Federacja Rosyjska podnosita
inne argumenty dla obrony stanowiska o braku dys-
kryminacji mezczyzn pozbawionych uprawnien do
urlopéw wychowawczych ze wzgledu na zawodowg
stuzbe w armii. Twierdzita, ze skarzacy oraz inni mez-
czyzni, podpisujac umowg z armig o odbywanie za-
wodowej stuzby wojskowej, zrzekli si¢ przystuguja-
cego im uprawnienia do réwnego traktowania na
rowni z kobietami stuzgcymi zawodowo w wojsku,
korzystajgcymi z uprawnienia do urlopu wychowaw-
czego.

ETPCz orzeki, ze z uwagi na fundamentalne zna-
czenie zakazu dyskryminowania osob odbywaja-
cych zawodowg stuzbg wojskowg oraz innych za-
trudnionych kazda proba uchylenia zakazu dyskry-
minacji ze wzgledu na pte¢ musi zosta¢ uznana za
kolidujgcg z interesem publicznym. Podtrzymat po-
glad wyrazony kilka lat temu przez Wielkg Izbg Try-
bunatu w orzeczeniu wydanym w sprawie D.H. and
Others v. the Czech Republic dotyczacej zakazu dys-
kryminowania ze wzgledu na rasg?.

W judykaturze Europejskiego Trybunatu Praw
Cziowieka pie¢ i rasa sg uwazane za najwazniej-
sze, sposrod wymienionych w art. 14 EKOPCz prze-
stanek, ktérych bez zadnych wyjgtkbw nie mozna
wykorzystywac przy podejmowaniu decyzji o rézni-
cowaniu praw cziowieka chronionych Europejskg
konwencjg praw cziowieka. W otwartym katalogu
prawnie zakazanych kryteriow réznicowania ludzi
w korzystaniu przez nich z praw i wolnosci gwaranto-
wanych tg konwencjg rasa i pte¢ zostaty wymienione
na pierwszym miejscu.

PRAWO DO URLOPU WYCHOWAWCZEGO
A TRADYCYJNY PODZIAt ROL SPOLECZNYCH
W RODZINIE

Kolejnym argumentem przytoczonym przez Fe-
deracje Rosyjskg w celu obrony przed zarzutem
dyskryminowania zawodowych zotnierzy (mezczyzn)
bylo powotanie si¢ na ustalong, akceptowang przez
spoleczenstwo rosyjskie tradycje podziatu rél spo-
tecznych miedzy mezczyznami i kobietami.

Trybunat zwrdcit uwage na powazne, skutecznie
hamujgce postgp spoteczny w Europie utrwalone
w swiadomosci czesci Europejczykéw stereotypy rol
spofecznych, w jakich mogg wystepowaé osoby réz-
nej pici. Przytoczone w uzasadnieniu analizowane-
go wyroku dokumenty migdzynarodowe ratyfikowa-
ne przez Federacje Rosyjska: traktaty i konwencje
ONZ®, MOP*', Rady Europy* zobowigzujg wiladze
panstw cztonkowskich Rady Europy do podejmowa-
nia stanowczych i skutecznych akcji dla przetamy-
yvania tradycyjnych stereotyp6w na temat miejsca,
jakie mogg zajmowac we wspoéiczesnych spoteczen-
stwach kobiety i mezczyzni oraz odnoszacych sig
do rol spotecznych, w jakich wspotczesnie — tak jak
W przesziosci ~ powinny wystepowaé osoby od-
miennej pici.

Polityka Spoteczna nr 2/2013
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Wystepujgce w przesziosci wyobrazenia na te-
mat spofecznie akceptowanych podziatow rél spo-
tecznych migdzy kobietami i mezczyznami, wediug
ktérych te pierwsze prowadzg gtéwnie dziatalno$é
w sferze prywatnej (nie wynagradzanej), organizujgc
zycie rodzinne, wychowujgc dzieci i ponoszac odpo-
wiedzialno$¢ za zaspokajanie codziennych potrzeb
bliskich im oso6b, natomiast ci drudzy sg aktywni
w sferze zawodowej i publicznej (wynagradzanej) sg
nadal powielane. Peinig role szkodliwych stereoty-
pbéw, opozniajgcych, a niekiedy nawet uniemozliwia-
jacych petne wykorzystywanie przez przedstawicieli
obojga pici przystugujgcych im uprawniern gwaran-
towanych fundamentalnymi dokumentami migdzy-
narodowymi o ochronie praw cziowieka.

Dyrektywa Rady Europejskiej (96/34/WE)
z 3 czerwca 1996 r. w sprawie porozumienia ramo-
wego dotyczgcego urlopu rodzicielskiego zawar-
tego przez UNICE, CEEP oraz ETUC?®* i dyrektywa
Rady (2010/18/UE) z 8 marca 2010 r. w sprawie
wdrozenia zmienionego porozumienia ramowego do-
tyczgcego urlopu rodzicielskiego zawartego przez
BUSINESS EUROPE, EUAPME, CEEPE i UTUC oraz
uchylajgca dyrektywe 96/34/WE3* wskazujg prio-
rytetowy obszar dziatan polityki spotecznej, jakim
jest wspieranie rownowagi migdzy pracg a zyciem
prywatnym. W celu osiggnigcia dalszego postepu
spotecznego niezbedne jest wdrazanie zrownowa-
zonej, zintegrowanej i spojnej kombinacji polityk,
obejmujgce rozwigzania dotyczace urlopéw i pracy
oraz infrastrukture w zakresie opieki nad dzie¢mi.
ETPCz wymienit i omoéwit w uzasadnieniu wyroku
w sprawie Konstantin Markin v. Russia obie dyrek-
tywy sankcjonujgce porozumienia bedgce efektem
dialogu spotecznego europejskich partneréw spo-
tecznych?s.

URLOP WYCHOWAWCZY JAKO SRODEK ULATWIAJACY
GODZENIE ZYCIA ZAWODOWEGO | RODZINNEGO

Uchwalty i zalecenia Zgromadzenia Parlamentar-
nego® oraz Komitetu Ministrow®” Rady Europy, po-
wotane w uzasadnieniu wyroku ETPCz w sprawie
Konstantin Markin v. Russia, podkre$lajg znaczenie
ptatnych urlopéw wychowawczych, z ktérych powin-
ni méc korzystaé na rownych zasadach bez wzgledu
na pteé rodzice lub inni prawni opiekunowie dziecka.
Urlop wychowawczy jest traktowany przez instytucje
Rady Europy i Unii Europejskiej jako $rodek utatwia-
jacy godzenie zycia zawodowego i rodzinnego.

Prorodzinna polityka spoteczna, ktérg nalezy po-
strzega¢ w kontekscie zmian demograficznych, skut-
kéw starzenia sie spoteczenstwa europejskiego, eli-
minowania luki pokoleniowej, wspierania uczestnic-
twa kobiet w rynku pracy oraz dzielenia si¢ przez
kobiety i mezczyzn obowigzkami w zakresie opieki
nad dzieémi. Zrownowazona partycypacja kobiet
i mezczyzn w zyciu zawodowym i publicznym oraz
w zyciu prywatnym i rodzinnym ma kluczowe zna-
czenie dla zagwarantowania réwnosci pici oraz roz-
woju spofeczenstwa. Stanowi konieczny warunek
podniesienia poziomu i jakosci zycia oraz peinego
korzystania z praw cztowieka w zyciu politycznym,
ekonomicznym, kulturalnym i spotecznym.

Miedzynarodowe instytucje nadzorujagce prze-
strzeganie praw czlowieka przez wladze panstw
cztonkowskich zwracaty uwage, iz powyzszy cel nie
jest realizowany przez wtadze wielu panstw czion-
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kowskich. Zalecenie Zgromadzenia Parlamentarne-
go Rady Europy 1769(2006), ze powyzsze uchybie-
nia obowigzkom natozonym na panstwa cztonkow-
skie przez organizacje miedzynarodowe powofane
w celu ochrony praw cztowieka petryfikujg uposle-
dzong pozycje spofeczng kobiet, zobowigzanych
poza obowigzkami zawodowymi do prowadzenia
gospodarstwa domowego, wychowywania dzieci, zaj-
mowania sie osobami starszymi w rodzinie.

Trybunat przywotat w uzasadnieniu wyroku w spra-
wie Konstantin Markin v. Russia spostrzezenia za-
mieszczone w sprawozdaniu Komitetu ONZ, nadzo-
rujgcego przestrzeganie migdzynarodowych stan-
dardéw ustanowionych w Konwencji w sprawie likwi-
dacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (CEDAW)
z 30 lipca 2010 r. Komitet zwraca uwage na wystgpo-
wanie w spoteczenstwie rosyjskim praktyk, tradycji,
patriarchalnych nastawien i gieboko zakorzenionych
stereotypow w sprawach odnoszgcych sie do roli,
odpowiedzialnosci i znaczenia kobiet oraz mezczyzn
we wszystkich dziedzinach zycia. Komitet zobowig-
zuje wiadze panstwowe Federacji Rosyjskiej do pod-
jecia wszelkich wiasciwych dziatan w celu zmiany
dyskryminacyjnego postrzegania kobiet wytgcznie
jako zon i matek, a nie os6b zajmujgcych w spofe-
czenstwie pozycje i odgrywajacych role réwne pod
wzgledem ich znaczenia tym, jakie sg przypisywane
mezczyznom38,

EWOLUCJA W PODEJSCIU
DO URLOPOW WYCHOWAWCZYCH W EUROPIE

Z prawnego punktu widzenia najpowazniejszy argu-
ment powotany przez strong pozwang — Federacje
Rosyjskg dotyczy precedensu powotanego na wste-
pie niniejszego artykutu — wyroku ETPCz z 1998 r.
w sprawie Petrovic v. Austria. W tamtej sprawie ETPCz
stwierdzit brak podstaw do orzeczenia dyskryminaciji
ze wzgledu na pte¢. W uzasadnieniu wyroku wyda-
nego w sprawie Konstantin Markin v. Russia ETPCz
podkreslone zostalo odmienne nastawienie instytu-
cji europejskich oraz wiadz panstw cztonkowskich
do dyskryminacji ze wzgledu na ptec.

Po dwudziestu latach od wydania orzeczenia
w sprawie Petrovic v. Austria nastawienie spofe-
czenstw i wiadz europejskich do réwnego traktowa-
nia kobiet i mezczyzn uleglo zasadniczej zmianie.
Aktualnie powszechnie akceptowany w Europie jest
rowny podzial obowigzkéw rodzinnych i wychowaw-
czych migdzy kobietami i mgzczyznami. Spoteczen-
stwa europejskie zaakceptowaty fakt, iz mgzczyzna
przestat mie¢ monopol na wypetnianie funkcji za-
wodowych i publicznych z myslg o wypetnieniu jedy-
nego obowigzku ,zywiciela rodziny” (breadwinner),
a coraz czes$ciej zaczal petni¢ role opiekuna dzieci
(care taker). Dowodem sg przytoczone w uzasad-
nieniu analizowanego wyroku Trybunatu w sprawie
Konstantin Markin v. Russia akty prawne o urlopach
wychowawczych, ktére mogg by¢ wykorzystywane
na rébwnych zasadach przez kobiety i mgzczyzn.

Regulacje prawne z zakresu prawa pracy i zabez-
pieczenia spofecznego o réwnym traktowaniu i za-
kazie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ w sprawach
dotyczgcych korzystania przez uprawnionych z urlo-
pow wychowawczych i $wiadczen majgtkowych wy-
ptacanych osobom sprawujgcym osobistg opieke
nad matymi dzie¢mi stanowig przekonywujgce po-
$wiadczenie, ze wspoiczesne spoteczenstwa panstw




czionkowskich Rady Europy dokonaly zwrotu w kie-
runku niemal powszechnej akceptacji rownego po-
dziatu obowigzkéw i odpowiedzialnosci za rodzing
i wychowanie dzieci przez kobiety i mgzczyzn.

Z tej przyczyny regulacja uprawnien mezczyzn
sfuzacych zawodowo w wojsku do urlopéw wycho-
wawczych w prawie Federacji Rosyjskiej oraz oficjal-
ne nastawienie wiadzy panstwowej tego kraju do
korzystania z urlopéw wychowawczych przez mez-
czyzn - zawodowych wojskowych, zaprezentowa-
ne w trakcie postepowania przed ETPCz w spra-
wie Konstantin Markin v. Russia, $wiadczg o istnieniu
w Rosji stereotypow na temat miejsca w spoteczen-
stwie kobiet i mezczyzn oraz zadan wykonywanych
przez osoby réznej pfci.

ETPCz wielokrotnie pokazywal, ze nawet akcep-
towane spofecznie stereotypy nie moga by¢ potrak-
towane jako wystarczajgcy powdd dla usprawiedli-
wienia dyskryminacji ze wzgledu na pte¢. Powyzsze
zapatrywanie wyrazone w opinii prawnej, przedsta-
wionej w postepowaniu toczgcym sie przed Europej-
skim Trybunatem Praw Cztowieka w ramach procedu-
ry zezwalajgcej instytucjom publicznym wystepowac
w roli amicii curie przez Centrum Praw Cztowieka
Uniwersytetu w Gandawie, znajduje potwierdzenie
w ustabilizowanej judykaturze Trybunatu®.

Z tych przyczyn Europejski Trybunat Praw Czlo-
wieka przewazajgcg wiekszoscig gloséw (16:1) orzeki,
ze pozbawienie uprawnien mezczyzn zawodowych
zotnierzy do korzystania z urlopéw wychowawczych,
z ktérych majg prawo korzysta¢ kobiety zawodowe
zotnierki, stanowi dyskryminacje ze wzgledu na pte¢
i jest niezgodne z przepisami art. 14 oraz art. 8 Euro-
pejskiej konwencji praw czlowieka.

UWAGI KONCOWE

Nalezy podkresli¢, ze przedstawiony w artyku-
le casus nie odnosi sig¢ wyfgcznie do dyskryminacji
w stosunkach pracy i zabezpieczenia spoteczne-
go wytgcznie ze wzgledu na pteé. Jest to przypa-
dek tzw. wielosektorowej dyskryminacji opartej na
dwoch, wzajemnie przenikajgcych sie przyczynach.
Skarzacy, jako giéwny aktor postepowania przed
ETPCz, wystepowal jednoczes$nie w dwdch rolach
spotecznych: mezczyzny i zawodowego zotnierza.

Potgczenie rol spotecznych uzasadniato wydanie
orzeczenia o dyskryminacji na dodatkowej podsta-
wie prawnej, sformutowanej w art. 14 in fine EKOPCz
,Z jakichkolwiek innych przyczyn” prawnie nieuza-
sadnionych.

' Konstantin Markin v. Russia (GC), no. 30078/06.

2 Convention européenne des Droits de I'Homme telle
qu’amendeée par le Protocole no 11 et le Protocole no 14,
Série des traités du Conseil de |"Europe, no 5, Strassbo-
urg 2012.

Wyrok ETPCz w sprawach: E.B. v. France (GC), no.
43546/02, § 47-48, 22 January 2008.

Wyrok ETPCz w sprawie Unal Tekeli v. Turkey, no. 29865,
§ 49, ECHR 2004-X (extracts).

Wyrok ETPCz w sprawie Stec and Others v United King-
dom (GC), no 65731/01, § 51, ECHR 2006-VI.

Wyroki ETPCz w sprawach: Thlimmenos v. Greece (GC),
no. 34369/97, § 40, ECHR 2000-1V; Fretté v. France,
36515/95, § 31, ECHR 2002-I.

§ 36, Reports 1998-I.

Konstantin Markin, op.cit., § 130.
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Ibidem, § 116.

Ibidem, § 132.

Wyroki ETPCz w sprawach: art. 5 EKOPCz - Engel and
Others v. the Netherlands, 8 June 1976, § 73, Series A,
no. 22: art. 9 EKOPCz - Kalag v. Turkey, 1 July 1997,
§ 28, Reports 1997-1V, Larissis and Others v. Greece,
24 February 1998, § 50-51, Reports 1998-I; art. 10
EKOPCz - Hadjianastassiou v. Greece, 16 December
1992, § 39, 46, Series A no. 252, Pasko v. Russia,
22 October 2009, no. 69519/01, § 86.

Wyrok ETPCz w sprawie Demir and Baykara v. Turkey
(GC), 12 November 2008, no. 34503/97, § 119.

Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin, op. cit.,
§ 136.

Wyroki ETPCz w sprawach: Vereinigung demkratischer
Soldaten Osterreichs and Gubi v. Austria, 19 December
1994, § 36-40, Series A no. 302; Grigoriades v. Greece,
25 November 1997, § 45-48, Reports 1997-VII.
Cytowany przepis wprowadza zakaz ingerencji wladzy
publicznej w korzystanie z prawa do poszanowania
zycia prywatnego, rodzinnego, domu i korespondenciji,
z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych przez prawo
i koniecznych w demokratycznym spoteczenstwie z uwa-
gi na bezpieczenstwo panstwowe, bezpieczenstwo pu-
bliczne lub dobrobyt gospodarczy kraju, ochrone po-
rzadku i zapobieganie przestepstwom, ochrone zdrowia
i moralnosci lub ochrone praw i wolnosci innych oséb.
Wyroki ETPCz w sprawach: Smith and Grady v. United
Kingdom, nos. 33985/96 i 33986/96, § 89, ECHR 1999-VI,
Lustig-Prean and Beckett v. United Kingdom, nos. 31417/
96 i 32377/96, § 82, 27 September 1999.

Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin, op. cit.,
§ 113, 144.

Ibidem, § 105.

Ibidem, § 117.

Ibidem, § 144.

Ibidem, § 48.

Ibidem, § 34.

Ibidem, § 31.

Wyroki ETPCz w sprawach: Horvat v. Croatia, no. 51585/
99, § 44, ECHR 2001-VIll; Kozhokar v. Russia, no. 33099/
08, § 93, 16 December 2010.

Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin v. Russia,
op. cit., § 74-75.

Weszta w zycie 15 czerwca 1960 r. Zob. Konwencje i za-
lecenia Migdzynarodowej Organizacji Pracy 1919-1994,
Tom |, PWN, Warszawa 1996, s. 449 i nast.; A.M. Swiat-
kowski, Miedzynarodowe prawo pracy, Tom |: Migdzyna-
rodowe publiczne prawo pracy — standardy miedzynaro-
dowe, Vol. 2, C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 192 i nast.
A.M. Swiatkowski, op. cit., s. 210 i nast.

Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin v. Russia,
op. cit., § 149.

No. 57325/00, § 204, ECHR 2007-IV.

Art. 5 Konwenciji w sprawie likwidacji wszelkich form dys-
kryminacji kobiet, uchwalonej rezolucjg nr 34/180 Zgro-
madzenia Ogélnego ONZ w 1979 r. UN Treaty Series,
vol. 1249, no 20378, p. 13. Konwencja weszfa w zycie
3 wrzesnia 1981 r. Federacja Rosyjska, jako nastepca
prawny b. ZSRR, ktory ratyfikowat powyzszg konwencje
w 1981 r., jest strong tej konwenciji.

Art. 1 Konwencji nr 111 MOP.

Art. 27 Zrewidowanej europejskiej karty spolecznej
Z 1996 r., ratyfikowanej przez Rosje w 2009 r.

Dz. Urz. UE L 1452 19.6.1996, s. 4: Kodeks pracy i zabez-
pieczenia spotecznego Unii Europejskiej, wybor i opra-
cowanie A.M. Swigtkowski, H. Wierzbinska, WUJ, Kra-
kéw 2011, s. 567 i nast.

Dz. Urz. L 68 z 18.3.2010, s. 13; A.M. Swigtkowski,
H. Wierzbinska, op. cit., s. 576 i nast.

Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin v. Russia,
§ 63-64.

Resolution 1274(2002) on Parental Leave: Recommen-

dation 1769(2006) on the need to reconcile work and
family life.
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37 Recommendation No. R (96)5 on reconciling work and
family life; Recommendation Rec(2007)17 of the Com-
mittee of Ministers to Member States on gender equality education system.
standards and mechanisms recommended; Recommen- 3 Wyrok ETPCz w sprawie Konstantin Markin v. Russia,
dation Rec2010)4 on the human rights of members of § 51.
the armed forces. Reguta 39, umieszczona w zatgczniku 33 Wyroki ETPCz w sprawach: Inze v. Austria, 28 October
do wymienionego zalecenia Komitetu Ministréw Rady 1987, § 44 Series A no. 126; L. and V.V. Austria, no. 39392/
Europy, stanowi: members of the armed forces who 98 i 39829/98, § 52, ECHR 2003-I; Zarb Adami v. Malta,
are parents of young children should enjoy maternity or no. 17209/02, § 81-82, ECHR 2006-VIII.

paternity leave, appropriate childcare benefits, access to
nursery schools and to adequate children’s health and

1 SUMMARY

Y The men'’s right to parental leave is protected by provisions art. 14 which prohibits discrimination based
on sex taken in conjunction of art. 8 which guarantees to everybody the right to respect for private and fami-
ly life of the European Convention of Human Rights of Nov.4t", 1950 decided the European Court of Human
Rights in its judgment of March 12, 2012 in the case of Kostantin Markin v. Russia. An author examines the
ECtHR assessment concerning the applicant employed as servicemen in the military of the domestic authori-
ties’ refusal to grant him parental leave because he belonged to the male sex. The Court found in favour of an
applicant due to the fact that as parental leave and parental leave allowances are concerned, men are in ana-
logous situation to women. The Court has accepted that the rights of military personnel under various provi-
sions of the Convention may in certain situations be restricted to a greater degree than would be permissible
in case of civilians. In respect of restrictions on the family and private life of military personnel there must
exist particularly serious reasons. Such restrictions are acceptable only where there is a real threat to the
armed forces operational effectiveness. The difference in treatment cannot be justified by reference to tradi-
tions prevailing in a certain country. Taking into consideration that in Russia the entitlement to parental leave
depends exclusively on the sex of military personnel the ECtHR decided that then exclusion of servicemen
from the entitlement to parental leave while servicewomen are entitled to such leave, cannot be said to be
reasonably or objectively justified. The Court concluded that the different treatment, of which men denied of

the right to parental leave, amounted to discrimination on grounds of sex.

GODNI | NIEGODNI POMOCY.
SUBIEKTYWNE KRYTERIA OCENY
ZAStUGIWANIA NA POMOC

WPROWADZENIE

Kto zasfuguje na pomoc? To pytanie towarzyszy
polityce spotecznej od wiekdw. Chocby XIX-wieczne
New Poor Law wprowadzito rozréznienie oséb ubo-
gich na tych, ktorzy zastugujg na pomoc i tych, kto-
rzy na nig nie zastuguja. Wéréd zastugujacych zna-
lezli sie ci, ktérzy nie mogli sami sobie poradzic:
niedotezni, chorzy, starcy i dzieci. Do niezastuguja-
cych wigczono ,leniwych bezrobotnych”.

W literaturze przedmiotu problem zastugiwania
na pomoc i wigzacych si¢ z nig uprawnien pojawia
sie cho¢by w debacie na temat: solidarnosci spo-
tecznej (np. Rymsza 2005), pracy niepfatnej (np. Mi-
chon 2006, 2008a), modeli polityki spotecznej (np.
Balcerzak-Paradowska 2004; Hill 2010; Ksigzopolski
1999; Michon 2010), obywatelstwa spotecznego (np.
Michon 2008; Orczyk 2005), sprawiedliwosci spo-
tecznej i umoéw spotecznych (np. Albert 2007; Goli-
nowska 1994; Ksiezopolski 2004; Sztompka 2005),
workfare/welfare (Golinowska 2010), dobra wspol-
nego (Dziewiecka-Bokun 2010), umoéw migdzypo-
koleniowych (np. Szukalski 2010) czy konkretnych
rozwigzan z zakresu polityki spotecznej (np. Rataj-
czak-Tuchotka 2010).

Dyskusja na temat tego, kto zastuguje na to, by
mu pomaoc, oczywiscie nie jest niczym nowym w po-
lityce spotecznej. Problem ten byt przedmiotem do-
ciekan wielu filozoféw, politologéw, politykow. W efek-
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cie mamy dzisiaj do czynienia ze spojrzeniem z wielu
perspektyw i ujmowaniem zagadnienia w wielu roz-
nych uktadach. W artykule uwaga skupiona zostata
na pewnym bardzo ograniczonym wycinku. Szukam
odpowiedzi na pytanie: jakimi kryteriami postuguje-
my sie oceniajac to, jak bardzo inni ludzie zasfugujg
na wsparcie?

W tym celu przedstawiony zostat wywodzgcy sig
z psychologii spotecznej model kryteriow oceny za-
stugiwania na pomoc, ktérego autorami w gfownej
mierze sg Feather (2003) i van Oorschott (2000).
W zwigzku z tym, ze dyskusje dotyczgce tego tema-
tu sg zdominowane przez rozwazania teoretyczne,
przedstawiony model poddany zostat weryfikaciji
empiryczne;j.

Przeprowadzone na studentach dwoéch poznan-
skich uczelni badanie nie rosci sobie prawa do repre-
zentatywnosci dla ogétu spoteczenstwa, ale stanowi
forme zobrazowania modelu i, zgodnie z wiedzg au-
tora, jest pierwszym tego rodzaju badaniem prze-
prowadzonym w Polsce.

Badania pos$wigcone postawom wobec welfa-
re state wskazujg, ze opinia publiczna czgsciowo
ksztattowana jest przez to, jak spoteczenstwo po-
strzega osoby otrzymujace wsparcie. Stynny w tym
kontekscie jest przyktad amerykanskich welfare
queen, ktorych nadszarpnigty dziataniami mediow
wizerunek zmniejszy! spoteczng akceptacje dla pro-
gramow skierowanych do matek samotnie wycho-




wujacych dzieci. Nasza skionno$é do wspierania
okreslonej polityki zalezy bowiem od tego, jak po-
strzegamy jej beneficjenta. W efekcie, jezeli rzgdzg-
cym uda sie zmienié publiczny wizerunek benefi-
cjentow, mogg w ten sposéb wptyngé na poparcie
dla okreslonych posunie¢ w ramach polityki spo-
tecznej (Slothuus 2007).

Feather (2003, s. 368) okresla zastugiwanie na
pomoc (ang. deservingness*) jako ocene [dokonang
przez osobe trzecig — P.M.], ktéra odnosi sie do wyni-
kow uzyskanych w efekcie dziatari jednostki, gdy
dziatania te sg albo bezposrednio obserwowane albo
posrednio wywnioskowane na podstawie informacji
na temat cech danej osoby. Powiemy, ze dziecko,
ktore bardzo sie stara, by pomoc ojcu przy przygo-
towaniu obiadu, zastuguje na docenienie. Uznamy,
ze przedsiebiorca, ktéry zdobywa majatek w sposob
postrzegany przez nas jako nieuczciwy, wykorzystu-
jac innych ludzi czy oszukujgc kontrahentéw, nie za-
stuguje na to, co uzyskat. Cztowieka znajdujgcego
sie w trudnej sytuacji, ktéry nie wykorzystuje mozli-
WOSCi jej poprawy, uznamy za niezastugujgcego na
pomoc.

Feather (2003, s. 368) uwaza, ze kluczowy dla
dokonywanej oceny jest zwigzek pomiedzy dziafa-
niem, za ktore ktos jest odpowiedzialny, i jego rezul-
tatem. Jego zdaniem nie mozemy moéwié o tym, ze
ktos zastuguje lub nie zastuguje na to, co go spotka-
to, gdy sytuacja, w jakiej znalazia sie dana osoba,
jest niezalezna od jej dziatan lub przyczyny jg wywo-
tujgce znajdujg sie poza kontrolg danej osoby.

Definicja Feathera natrafia na istotne ogranicze-
nie, gdy zechcemy zastosowac jg do analizowania
Swiadczen w ramach zabezpieczenia spotecznego.
Feather zakiada, ze aby méwi¢ o tym, ze kto$ za-
stuguje, konieczne jest dziatanie, aktywnos$¢ (lub ich
brak), ktore prowadzg do okreslonego rezultatu.
Tymczasem cechg ryzyka spofecznego jest m.in.
niezaleznos¢ od woli cziowieka. Samo wystgpienie
zdarzenia, moment jego wystgpienia, jego przebieg,
rodzaj i skala niekorzystnych konsekwenciji, jakie
ono za sobg ciggnie, pozostajg poza kontrolg jed-
nostki. Jezeli uznamy, ze mozemy oceni¢, czy mat-
ka, ktora znalazta sie w trudnej sytuacji, poniewaz
urodzita trojaczki, zastuguje na pomoc ze strony
spoteczenstwa, to bedzie to znaczylo, ze nasza oce-
na nie moze zosta¢ ograniczona do postrzeganego
zwigzku pomiedzy rezultatem i zachowaniem. Rodzi-
ne sta¢ byto na to, by mie¢ jedno dziecko, a urodzita
sie trojka. Trudna sytuacja materialna jest spowodo-
wana czynnikiem pozostajgcym poza kontrolg jed-
nostki, a zewnetrzny obserwator moze ocenic, czy ta
osoba (rodzina) zastuguje na wsparcie.

Inny przykitad, ktéry jednak nie dotyczy ryzyka
socjalnego: mozemy oceni¢, czy naszym zdaniem
dana osoba zastuzyta na to, by wygraé na loterii.
Biorgc pod uwage prawdopodobienstwo wygranej
i zaktadajgc, ze grajgcy nie wykupit loséw ze wszy-
stkimi kombinacjami liczb, mozemy powiedzie¢, ze
uzyskany przez niego rezultat jest zastuzony lub nie-
zastuzony. Z tym ze nasza ocena bedzie odzwiercie-
dla¢ nasze doswiadczenia, naszg wiedze, wartosci,
preferencje i interesy.

* Zastugiwalno$¢ - takie ttumaczenie angielskiego dese-
rvingness zaproponowatem w swoim poprzednim arty-
kule poswigconym tej tematyce (patrz: Michon 2010).

W niniejszym artykule zasiugiwanie na pomoc
definiuje jako oceng dokonang przez osobe trzecig,
ktéra odnosi sie do wynikow uzyskanych w efekcie:
(1) dziatan jednostki, gdy dziafania te sg bezposred-
nio obserwowane lub posrednio wywnioskowane na
podstawie informacji na temat cech qangj osoby; lub
(2) bedgcych konsekwencjg wystap/en_/a warunkow,
nad ktérymi dana osoba nie ma kontroli.

KRYTERIA OCENY ZAStUGIWANIA NA POMOC

Dla celéw badania wykorzystany zostat model,
na ktdry skiada sig sze$¢ kryteriow oceny zastugiwa-
nia na pomoc (van Oorschott 2000; Feather 2003;
Michon 2010, s. 21).

1. Kontrola

Oceniajgc zastanawiamy sig, czy to, co spotkalo
dang osobe, jest jej zastugg (wing). Zgodnie z teorig
atrybucji — brak kontroli zwalnia z odpowiedzialnos-
ci za wynik. Ta zasada dziata zarbwno w przypadku
sukcesoéw, jak i porazek. Jezeli kto$ choruje i nie mogt
nic zrobi¢, by wplyng¢ na prawdopodobierstwo wy-
stgpienia choroby i jej przebieg, to powiemy, ze nie
ma kontroli nad zdarzeniem, a wiec nie jest winny.

2. Adekwatnos¢

Osoby dotkniete okreslonym zdarzeniem mogg
w rézny sposob stara¢ sie wyjs¢ z trudnej sytuacii.
Z kolei kazdy z nas ma swoje zdanie na temat te-
go, co dana osoba powinna zrobi¢. Wynik oceny
bedzie w tym przypadku zalezat od stopnia rozbiez-
nosci pomigdzy opinig oceniajgcego a rzeczywisty-
mi zachowaniami osoby ocenianej. Im mniejsza ta
rozbieznos$¢, tym wieksza zgoda na udzielenie po-
mocy.

3. Tozsamosé¢, identyfikacja

Kryterium identyfikacji méwi nam o postrzega-
nym podobienstwie (np. przynaleznosci klasowej,
wspolnych wartosciach) oceniajgcego i ocenianego.
Im bardziej kto$ jest podobny do nas, tym bardziej
jestesmy skionni uzna¢ te osobg za zastugujgcg na
wsparcie lub zastugujgca na cos$ dobrego, co jg spo-
tkato. Wyttumaczeniem moze by¢ po prostu sympa-
tia. Psychologia spoteczna przekonuje nas, ze lubi-
my tych, ktérzy sg do nas podobni. Innym wyttuma-
czeniem jest instynkt samozachowawczy, jezeli kto$
podobny do nas znalazi sie w trudnej, to oznacza, ze
nam tez moze sie to przytrafi¢, wiec lepiej uznac, ze
takim osobom nalezy sie pomoc.

4. Postawa

Roznimy sie, jezeli chodzi o nasze nastawienie,
np. wobec palenia papieroséw, edukacji czy pracy.
Dla naszej oceny istotne jest to, jaka jest rozbieznos¢
migdzy postawami reprezentowanymi przez oce-
niajgcego i postawami lub zachowaniem oceniane-
go. Gdy jestem gieboko przekonany, ze najlepszym
sposobem wyjécia z ubdstwa jest podjecie pracy
zawodowej, to moja sktonno$¢ do pomagania ubo-
giemu, ktéry ma inne zdanie na ten temat, moze by¢
istotnie ograniczona.

5. Poziom potrzeb

Sam fakt wystapienia sytuaciji, w ktorej kto$ nie
moze zaspokoi¢ w petni swoich potrzeb na skutek
okreslonego zdarzenia czy sytuaciji, nie musi prowa-
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dzi¢ do uznania tej osoby za zastugujgcg na wspar-
cie. Istotnym kryterium w tym przypadku bedzie
skala niezaspokojenia i poziom, w jakim jednostka
sama moze zaspokoi¢ swoje potrzeby. Osoba zyjgca
samotnie, posiadajgca trzy domy, ktéra stracita je-
den z nich na skutek powodzi, mniej zastuguje na
pomoc niz rodzina wielodzietna, ktéra utracita swoje
jedyne lokum.

6. Wzajemnos¢

Juz dzieci na podworku kierujg sie czesto za-
sadg: nie dam mu cukierka, bo on tez mi nie dat.
A zatem kto$ nie zastuzyt na wzajemnosc¢. Kryte-
rium wzajemnosci oznacza, ze oceniajgc zwracamy
uwage na to, jak bardzo dana osoba przyczynita sie
do naszego (indywidualnego i/lub spotecznego)
dobra.

W psychologii spotecznej od dawna mamy do
czynienia z badaniami nad tym, jak jednostka roz-
strzyga kwestie tego, kto i na jakg pomoc zastuguje.
Zagadnienie to analizowane jest na przyktad w od-
niesieniu do ofiar gwattu maitzenskiego (Whatley
2005), schadenfreude (rado$¢ z czyjegos niepo-
wodzenia) (Takahashi i in. 2009), roli stereotypow
(Reyna 2000), zwigzku pomigdzy doswiadczeniami
danej osoby a jej charakterem (Lupfer, Gingrich
1999) i sympatii wobec 0s6b, ktérym przytrafito sie
co$ ztego lub dobrego. Zwykle bada sig¢ zwigzek
pomiedzy cechami spoteczno-demograficznymi osg-
dzajgcego i osgdzanego. Kto jest bardziej sktonny
pomagac: osoba starsza czy miodsza, biedniejsza
czy bogatsza, kobieta czy mezczyzna? Inng zmien-
ng wyjasniajacg jest postawa okreslana jako ,wia-
ra w sprawiedliwy $wiat” — przekonanie, ze ludzie
dostajg to, na co zastuzyli, i ze zastuzyli na to, co
dostajg.

W badaniu przeprowadzonym przez zespoét pod
kierownictwem Appelbaum (2003) okazato sig, ze im
silniejsza wiara w sprawiedliwy $wiat, tym rzadziej
badani uwazali, ze kobieta znajdujaca sie w trudnej
sytuaciji finansowej zastuguje na pomoc, gdy aktyw-
nie stara sie pokonac¢ trudnosci. Przeciwnie, badani
byli bardziej skionni pomaga¢, gdy ich wiara w spra-
wiedliwy $wiat byta mniejsza.

Badanie tego, jak ksztattujg si¢ nasze oceny
dziatan, sytuacji i potrzeb innych ludzi ma bardzo
praktyczny wymiar. Przykiadowo: analizujgc kry-
teria kwalifikowania pacjentéw do zabiegow kardio-
logicznych, Giacomini wraz ze wspofpracownika-
mi (2001) wskazata, iz decyzje podejmowane przez
lekarzy w pewnej mierze sg zalezne od pozame-
dycznych uwarunkowan, takich jak: zachowanie
pacjenta, stan psychiczny, relacje z innymi ludzmi,
sytuacja finansowa, rola w spoteczenstwie i srodo-
wisko zycia. Pierwszenstwo w dostepie do rzadkich
zabiegow zwykle uzyskiwaty osoby ubogie, rodzi-
ce (opiekunowie) oraz dzieci. Na przeciwlegtym
biegunie znalezli sig palacze papieroséw, schizofre-
nicy, osoby naduzywajace alkoholu, osoby funkcjo-
nujgce w niebezpiecznym $rodowisku psychospo-
tecznym.

Jak wskazujg autorzy, takie czynniki sg wazne dla
cato$ciowego zrozumienia sytuacji pacjenta i rozpo-
znania jego szczegolnych potrzeb, ale budzg kontro-
wersje, gdy stanowig czynnik wptywajacy na przy-
znanie pacjentowi rzadkiego dobra, jakim jest zabieg
kardiologiczny (Giacomini i in. 2001).
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Z kolei cze$¢ badan odnosi sig do ksztattowa-
nia ogo6inej postawy wobec welfare state. Slothuus
(2007) wskazaf, ze wptywanie na to, jak jednostka
postrzega beneficjenta pomocy, moze prowadzi¢ do
zmiany postrzegania pomocy ze strony panstwa.
W dobie redukcji programoéw spotecznych, uzytecz-
ne dla rzgdzacych moze by¢ pogarszanie wizerun-
ku beneficjentéw (np. wskazywanie, ze bezrobotni
to lenie lub kombinatorzy), przez co zmieni sig row-
niez publiczne nastawienie wobec panstwa opie-
kunczego.

BADANIE
Dane

Dane wykorzystane w badaniu zostaty zebrane
dla potrzeb rozprawy licencjackiej Michata Cybuli,
przygotowywanej w Katedrze Pracy i Polityki Spo-
tecznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
pod kierownictwem doktora Piotra Michonia. Wérod
193 zbadanych osob znalazto sig 106 studentow
Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz
87 studentéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Po-
znaniu.

Badani studenci reprezentowali trzy kierunki stu-
diéw: ekonomie, psychologie i socjologig. Wsréd ba-
danych dominowaty kobiety (140 oséb). Mezczyz-
ni (w liczbie 53) stanowili 27% badanej popula-
cji. Badani studenci reprezentowali wszystkie lata
studiow.

Metoda

* Zmienna zalezna

W przypadku kazdej z hipotez zmienng zalezng
jest wyrazona na skali Likerta indywidualna ocena
zastugiwania na pomoc. Po przedstawieniu konkret-
nej sytuacji badani byli proszeni o odpowiedz na
pytanie: Przyjmujgc zalozenie, ze paristwo moze, ale
nie musi pomagac, komu Twoim zdaniem powinno
pomdc? na skali od 1 do 6, gdzie: 1 — zdecydowanie
nie, 2 — nie, 3 — raczej nie, 4 — raczej tak, 5 - tak, 6 —
zdecydowanie tak.

* Zmienne niezalezne

Oceniajgcy proszeni byli o ocene zastugiwania
na pomoc w 21 réznych sytuacjach, przy czym ko-
lejno$¢ sytuacji w kwestionariuszu byfa ustalona
w ten sposob, by sytuacje stuzace do weryfikaciji
poszczegolnych hipotez nie znajdowaty si¢ obok
siebie. Ponadto respondenci odpowiadali na py-
tania dotyczgce palenia papieroséw, znajomosci
z osobami nalezagcymi do grup beneficjentow za-
bezpieczenia spofecznego (pomocy spolecznej),
wiare i aktywnos¢ religijng oraz zachowan dotycza-
cych studiowania i pracy zawodowej w czasie stu-
diéw. Wszystkie hipotezy odnoszg sig do kryteriow
oceny zastugiwania na pomoc wymienionych i opi-
sanych we wczesniejszych czgsciach tego arty-
kutu.

I. Hipoteza identyfikacji: badani, ktérzy w przy-
padku danego zachowania sg podobni do osoby,
ktérej zastugiwanie na pomoc oceniajg, bedg rela-
tywnie bardziej skfonni przyznac jej pomoc, niz ba-
dani, ktérzy postrzegaja beneficjenta, jako osobg do
siebie niepodobna.



Aby zweryfikowaé hipoteze, konieczne bylo stwo-
rzenie warunkéw, w ktorych w opisie beneficjentéw
znalaztaby sie osoby podobne i niepodobne w swych
zachowaniach do osoby oceniajacej. W tym celu
badani oceniali, w jakim stopniu bezrobotni absol-
wenci zastugujg na pomoc panstwa, jezeli w czasie
studiowania:

1) przykiadali si¢ do nauki i nie pracowali zawo-
dowo;

2) nie przyktadali si¢ do nauki, ani nie byli aktyw-
ni na rynku pracy,

3) taczyli studiowanie z pracq zawodowg (staza-
mi, praktykami).

Z kolei dla stwierdzenia sity identyfikacji badani
poproszeni byli o wybor jednej z trzech charaktery-
styk, ktéra najbardziej pasuje do ich osoby — jestem
studentem ktory:

1) skupia si¢ przede wszystkim na nauce, a nie
na pracy zawodowej (pracujacy stu.dent);

2) nie przejmuje si¢ naukg ani pracg zawodo-
wa, robigc tylko to, co konieczne (student nieaktyw-
ny);

y)3) jest aktywny na rynku pracy, pracuje zawodo-
wo, bierze udzial w nieobowigzkowych praktykach
i stazach (student uczacy sig).

Wyniki badania potwierdzajg postawiong hipo-
teze identyfikacji — studenci skoncentrowani na nau-
ce sg relatywnie bardziej skionni uznac, iz panstwo
powinno pomagac¢ bezrobotnym absolwentom, kt6-
rzy réwniez skupiali si¢ na studiowaniu. Studenci
aktywni na rynku pracy za najbardziej zastugujg-
cych na pomoc uznali absolwentow, ktérzy wcze-
$niej faczyli studia z wykonywaniem pracy zawodo-
wej (tab. 1).

Tabela 1. Ocena zastugiwania na pomoc paristwa: bezrobotny absolwent (skala od 1 do 6,
gdzie: 1 - zdecydowanie nie, 6 - zdecydowanie tak)

Bezrobotny absolwent, ktéry:
Jestem studentem, ktory: N taczyt studiowanie "':smkr::::'e przyklad?! sie przede
z pracq zawodowg ani do pracy zawodowe] wszystkim do nauki

Skupia sig przede wszystkim na nauce, a nie na pracy zawodowej 105 3,92 2,33 4,17
Nie przejmuje sie ani nauka, ani pracg zawodowa, robigc tylko to, 17 4,06 337 411
co konieczne.
Jest aktywpy na rynku pracy; praguje ;awodowo. bierze udziat 62 389 215 379
w nieobowigzkowych praktykach i stazach

Obok weryfikacji hipotezy identyfikacji wyniki
badania wskazujg, iz w ocenie badanych istotng
zmienng moze by¢ co$, co mozna okresli¢ jako wia-
$ciwe zachowanie. Wiasciwe zachowanie oznacza,
Ze oceniajgcy uznaje, ze oceniany robi co$ przez
co zastuguje na pomoc, cho¢ nie jest to tym, co robi
oceniajgcy. Mamy tu zatem sytuacje inng niz w przy-
padku kryterium adekwatnosci. Oceniajgcy wydajg
sie mysleé: robisz co$, co moim zdaniem nie jest
najlepsze w tej sytuacji, ale jest to ogolnie dobre
i wigze sie z wysitkiem, dlatego uznaje, ze zastugu-
jesz na nagrode. Innymi stowy, wiemy, co jest dobre,
cho¢ moze sami tego nie robimy.

Zauwazmy, ze osoby niezaangazowane ani w pra-
ce, ani w studiowanie wcale nie uznaty podobnego
do nich absolwenta za najbardziej zastugujgcego na
pomoc panstwa. Zatem w tym przypadku adekwat-
no$¢ zachowania wzieta gére nad podobienstwem
do beneficjenta.

Mozna pokusic¢ sig o stwierdzenie — cho¢ wyma-
ga to dalszych badan - ze generalnie doceniany jest
wysitek adekwatny w danej sytuacji. Owszem, pra-
cujgcy studenci za najbardziej zastugujgcego na
pomoc panstwa uznali bezrobotnego absolwenta,
ktéry tez pracowat w czasie studiow. Jednak w tej
samej grupie zastugiwanie na pomoc absolwenta,
ktéry jako student pos$wigcat czas giéwnie nauce,
zostalo ocenione relatywnie wysoko. Nazwijmy to
hipotezg wiasciwego wysitku. O jej stusznosci
moze $wiadczy¢ réwniez fakt, ze studenci nieaktyw-
ni uznali za relatywnie bardziej zastugujgcych na
pomoc nie absolwentéw podobnych do nich, ale
tych, ktérzy uczyli sig i/lub pracowali. Takie myslenie
pozostaje w zgodzie z wynikami badan wskazuja-
cych, iz ludzie chcg nagradzac¢ wazng, ciezka prace,
wysitek, produktywnos$¢, umiejgtnosci i podejmowa-
nie ryzyka (Rowlingson, Connor 2011).
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Il. Hipoteza wielko$ci straty: im wyzsza wiel-
koé¢ straty poniesionej przez poszkodowanego
w relacji do jego dochodu, tym bardziej — w ocenie
badanych - zastuguje on na pomoc.

Dla zweryfikowania tej hipotezy potrzebne byto
stworzenie sytuacji, gdy zmienng niezalezng bedzie
wielko$¢ straty wyrazona w sposoéb relatywny, przy
jednoczesnym zachowaniu stato$ci innych warun-
kéw. W tym celu poproszono respondentéw o oce-
ne zasfugiwania na $wiadczenia osoby zarabiajgcej
$rednig krajowg, wymagajacej rehabilitacji po wy-
padku samochodowym, gdy miesieczny koszt reha-
bilitacji stanowi: 3/4 (sytuacja 1), 1/2 (sytuacja 2),
1/10 (sytuacja 3) ich zarobkow.

Zgodnie z postawiong hipotezg, im wiekszy byt
relatywny koszt, tym wigkszy poziom postrzegane-
go zasfugiwania na $wiadczenia (tab. 2). O znaczacej
réznicy w poziomie postrzeganego zastugiwania na
pomoc $wiadczg nie tylko wyniki $rednie, ale i domi-
nanta oraz warto$ci odchylenia standardowego.

Ill. Hipoteza kontroli: osoby, ktore dobrowolnie
robig cos, co moze skutkowa¢ negatywnymi konse-
kwencjami, mniej zasfugujg na pomoc niz osoby,
ktdre tego nie robig, a cierpig z tych samych powodow.

Chcgc zweryfikowac te hipoteze, poproszono re-
spondentéw o ocene zastugiwania na pomoc osoby
chorej na raka pfuc. Przyjeto przy tym zatozenie, ze
palenie papierosow jest postrzegane przez bada-
nych jako potencjalna przyczyna nowotworu. Poréw-
nanie $rednich wskazuje, ze w ocenie badanych
chorzy na nowotwor znacznie bardziej zasfugujg na
pomoc, gdy sg biernymi palaczami niz wtedy, gdy
palg papierosy.

Na zmniejszenie roznic w ocenie zastugiwania
moze wplynac fakt, ze oceniajgcy sam pali papiero-
sy. Respondenci-palacze $rednio wyzej oceniali za-

;Pomykaspmcznanrm;



Tabela 2. Ocena zasfugiwania na pomoc (skala od 1 do 6,

gdzie: 1 — zdecydowanie nie,

6 — zdecydowanie tak)

Wyszczeglnienie N Srednia Dominanta sm?m
Koszt rehabilitacji (hipoteza wielko$ci straty)
3/4 zarobkow 187 478 6 1,169
112 zarobkéow 186 424 4 1,186
1/10 zarobkéw 185 312 3 1,356
Chory na nowotwor (hipoteza kontroli)
Bierny palacz 185 443 4 1,280
Incydentalnie palacy 178 2,81 2 1,342
Palacy od wielu lat 182 2,7 s 1,429
Bezrobotni (hipoteza postawy)
Nie korzystaja ze szkolen i prac tymczasowych 189 2,28 1 1,143
Sq zwalniani przez zaniedbania i Zle wykonywana prace 191 2,07 1 1,01
Mimo ze korzystali z wielu form pomocy, nadal nie znalezli zatrudnienia 188 3,97 4 1,154
Osoby w wieku emerytalnym (hipoteza wzajemnosci)
W efekcie pozniejszego rozpoczecia aktywnosci zawodowej (studia) i kilkuletnich przerw
spowodowanych opieka nad dzie¢mi oraz opiekq nad starszymi rodzicami nie zdotaty 187 429 4 1,119
uzbiera¢ odpowiednich $rodkow na emeryture
Nie‘zdoialy uzbiera¢ odpowiednich $rqdkc’>w na emeryture, gdyz przez wigkszo$¢ swojego 183 317 4 1240
2ycia zawodowego pracowaty w szarej strefie : ;
:tt:r:ed :rgkgi?a}yotg:‘lgy osbigwazkowe sktadki, przez co po przejéciu na emeryture ich 177 337 4 1237

stugiwanie chorych-palaczy niz respondenci, ktorzy
nie palg papieroséw. Srednie oceny w odniesieniu
do chorej na raka osoby palgcej od wielu lat wynio-
sty odpowiednio: 3,29 i 2,54 (palgcy od wielu lat).

Taki wynik wskazuje na wptyw identyfikacji z be-
neficjentem oraz jest zgodny z hipotezg korzysci
wiasnej (patrz kryterium tozsamosci). Interesujgce
jest jeszcze jedno ustalenie: zaréwno palacze, jak
i osoby niepalgce nie roznili sie w swoich (srednich)
ocenach w przypadku chorego na nowotwor bier-
nego palacza. Ten wynik skiania do stwierdzenia, ze
cho¢ identyfikacja i kontrola wptywajg na ocene
zastugiwania na wsparcie, to dodatkowym, niezalez-
nym czynnikiem moze by¢ w tym przypadku rozr6z-
nienie o charakterze moralnym: dobry/zly.

IV. Hipoteza postawy: osoba, ktéra reprezentu-
je postawe/zachowanie traktowane przez oceniajg-
cego jako sprzyjajgce wyjsciu z trudnej sytuaciji,
bardziej zastuguje na pomoc niz osoba, u ktorej nie
obserwuje sie takich postaw/zachowan lub obser-
wuje sie postawy/zachowania odwrotne.

Weryfikacja tej hipotezy wymagata przyjecia za-
tozenia, iz w ocenie badanych szukanie pracy i ko-
rzystanie ze szkolen swiadczy o postawie/zachowa-
niu sprzyjajagcym znalezieniu zatrudnienia. Z kolei
wielokrotna utrata pracy na skutek wiasnego zanie-
dbania oraz odmawianie udziatu w szkoleniach, to po-
stawa/zachowanie, ktore nie jest pozgdane w przy-
padku os6b bezrobotnych.

Zdaniem badanych panstwo powinno wspiera¢
osoby bezrobotne, gdy pomimo staran nie udaje im
sie znalez¢ zatrudnienia (tab. 2); z kolei moze odmo-
wi¢ wsparcia, gdy adresaci pomocy nie korzystajg
z mozliwosci szkolen czy prac tymczasowych lub
gdy nie dbajg o swoje miejsce pracy.

V. Hipoteza wzajemnosci: osoby, ktdre potrze-
bujg pomocy, ale wczesniej przyczynity sie do dobra
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innych ludzi, bardziej zastugujg na pomoc niz osoby,
ktére w przesztosci dgzyty gtdbwnie do wtasnej ko-
rzysci.

Wiele os6b moze znalez¢ sie w trudnej sytuaciji.
Jezeli jednak oceniajgcy dostrzegajg, iz oceniany
przyczynit sie¢ do dobra innych, do dobra catego
spofeczenstwa, a jego aktywnos¢ mogta by¢ bez-
posrednig przyczyng trudnej sytuacji, w ktorej sie
znajduje, bedg bardziej sktonni przyzna¢ mu po-
moc. Jezeli jednak kto$ dziatat tylko dla wiasnej ko-
rzysci i minimalizowat swoj wktad w dobro innych,
a teraz jest w trudnej sytuacji, oceniane zastugi-
wanie na pomoc bedzie relatywnie mniejsze. Tak przy-
najmniej wynika z wynikow prezentowanych w ta-
beli 2.

Osoby w wieku emerytalnym, ktére nie uzbieraty
odpowiednich srodkéw na emeryture, poniewaz za-
przestaty wykonywania pracy zarobkowej, by zajg¢
sie dzieémi i/lub swoimi rodzicami, uznane zostaty
za bardziej zastugujgce na pomoc niz ci, ktérzy nie
uzbierali odpowiednich $rodkéw, gdyz pracowali
w szarej strefie lub tez ograniczali si¢ do ptacenia
obowigzkowych skitadek. Cho¢ dominanta ocen do-
konanych w tych trzech przypadkach byfa taka
sama: 4 (tab. 2), to warto zauwazyé¢, ze tylko 4%
badanych (suma odpowiedzi: ,zdecydowanie nie”
i ,nie”) nie przyznatoby pomocy osobom w wieku
emerytalnym, ktére wczesniej opiekowaly sie inny-
mi. W przypadku tych, ktérzy pracowali w szarej
strefie i tych, ktérzy nie oszczedzali na emerytury
poza ptaceniem obowigzkowych skiadek, te odsetki
wynosity odpowiednio: 29% i 24%.

UWAGI KONCOWE

Celem artykutu byto poddanie empirycznej we-
ryfikacji kryteriow oceny zastugiwania na pomoc
(Feathera, 2003): kontroli, adekwatnos$ci, postawy,
tozsamosci, poziomu potrzeb i wzajemnosci. Prze-
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prowadzone badanie, cho¢ oparte tylko na analizie
danych opisowych, wskazuje, iz oceniajac to, jak
bardzo i czy w ogdle ludzie zastugujg na pomoc, je-
ste$Smy bardziej skionni jg przyznac:

— osobom podobnym do nas;

— ktore przyczynity sie do dobra innych;

- wykazaly si¢ adekwatnym zachowaniem/po-
stawg;

- nie mialy kontroli nad powstaniem potrzeby
oraz

- doswiadczajgcym relatywnie wigekszej potrze-
by wsparcia.

Wyniki badan oczywiscie nie mogg byc trak-
towane jako reprezentatywne dla calego spofe-
czenstwa i stanowig jedynie wstep do dalszych
dociekan. Pozostajg jednak w zgodzie z wynikami
wczesniejszych badan dokonanych przez innych
autoréw.

Wartosécig dodang przeprowadzonego badania
byto sformutowanie hipotezy, iz poza wskazanymi
kryteriami, oceniajgc zasfugiwanie, badani kierowali
sie rowniez kryterium wysitku czy adekwatnosci za-
chowania. Studenci skoncentrowani na wykonywa-
niu pracy zawodowej doceniali tych, ktérzy poswig-
cajg sie nauce i odwrotnie — studenci stawiajgcy na
ksztatcenie za stuszne uznali zachowanie studentow
aktywnych na rynku pracy. Z kolei studenci nieprzy-
ktadajgcy sie ani do nauki, ani do pracy zawodowe;j
postrzegajg osoby podobne do siebie za najmniej
zastugujgce na pomoc. Ta hipoteza wymaga jednak
dalszych badan.
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PULAPKI W BADANIACH PRACODAWCOW

WSTEP

Niniejszy tekst ma na celu wskazanie wielu trud-
nosci o charakterze metodologiczno-organizacyj-
nym, jakie wigzg sie z przygotowaniem i przeprowa-
dzeniem badan (gtéwnie ilosciowych) dotyczacych
pracodawcow — rozumianych jako instytucje publicz-
ne i przedsigbiorstwa' z dominujgcym kapitatem
panstwowym, jak réwniez firmy prywatne lub z prze-
wazajgcym udziatem kapitatu prywatnego.

Artykutf nie stanowi zapewne wyczerpujgcej listy
probleméw metodologiczno-organizacyjnych zwig-
zanych omawiang tematyka, bowiem jego objetos$¢
na to nie pozwala. Istnieje tez obawa, ze mozna byto-
by poming¢ obszary specyficzne dla niektorych ro-
dzajéw badan pracodawcow — ostateczna lista ,za-
grozen” zwigzana z projektowaniem badania scisle
wynika z celow, pytan badawczych i obranej metody
dla konkretnego projektu.

Czesc¢ ze wskazanych trudnosci jest typowa dla
wszelkich analiz ilosciowych, jednak w przypadku
badan pracodawcéw przedstawione zagadnienia sg
istotne dla poprawnosci wnioskowania lub nawet
mozliwos$ci przeprowadzenia badania jako takiego.
Czes¢ z prezentowanych zagrozen jest zas specy-
ficzna dla badan pracodawcoéw.

Poruszenie tej problematyki jest niezmiernie waz-
ne z czterech powodéw. Po pierwsze, badania pra-
codawcow i szerzej — analizy rynku pracy — sg prze-
prowadzane bardzo czesto i przez rézne instytucje
(publiczne, prywatne, stowarzyszenia, organizacje
samorzgdowe etc.) i mozna zaryzykowac twierdze-
nie, ze mamy do czynienia z ,zalewem” r6znego ro-
dzaju projektow i raportéw. Po drugie, zajecie sig
tym zagadnieniem pozwoli unikng¢ lub ograniczy¢
ryzyko btednego zaprojektowania i przeprowadze-
nia badania dotyczgcego pracodawcéw osobom,
ktére sg odpowiedzialne za tego typu projekty. Po
trzecie, umozliwi zrozumienie réznic w wynikach
pozornie podobnych do siebie analiz. | po czwarte,
a by¢ moze najwazniejsze, pozwoli na odrzucenie
wynikéw Zzle przeprowadzonych badan, wskazujgc
na btedy w nich popetnione.

Zaprezentowanie trudnosci organizacyjno-meto-
dologicznych zostanie dokonane na przyktadzie kil-
ku projektow badawczych. Bedg wsréd nich takie,
ktére mozna uzna¢ za najlepsze praktyki w omawia-
nym zakresie, bedg tez te, ktébre mogg byc¢ przykia-
dem powielania tych samych — charakterystycznych
dla badan poswigconych pracodawcom — btedow.
Prezentowana analiza opiera sie takze na witasnych
doswiadczeniach z prowadzenia projektow badaw-
czych dotyczacych rynku pracy oraz wskazuje, jak
w praktyce badacza przedstawiajg sie niektoére ogra-
niczenia badan ilosciowych wskazane w przedmio-
towej literaturze.

INFORMACJE, KTORE CHCEMY ZEBRAC

Projektujac kazde badanie spoteczne, zaczyna-
my od okreslenia jego celéw. Na ich podstawie kon-
struujemy pytania badawcze, a nastepnie dobieramy
takie metody, ktére dostarczg trafnych odpowiedzi
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na interesujgce nas pytania. Stad informacje, ktére
chcemy zebrac (i problemy z nimi zwigzane), stano-
wig niejako zagadnienie pierwotne wobec kwestii
populacji, o ktérej chcemy orzekac (i wynikajgcej
z niej problematyki proby).

Jednym z najczes$ciej pojawiajgcych sig celéw
badan pracodawcoéw jest diagnoza osoéb, ktore chca
zatrudni¢ (lub juz zatrudniajg) pracodawcy. Pytanie
moze tez brzmie¢ — jaka jest podaz pracy (Sztander-
ska, Géra 2006) w opinii pracodawcow? W analizach
dokonywanych przez powiatowe i wojewoédzkie urze-
dy pracy bada sie podaz pracy poprzez charaktery-
styke osob bezrobotnych, a popyt na prace przez
zbieranie informacji z ogtoszen i ofert pracy, jakie
przychodzg do urzedu. Najczesciej celem tego typu
badan jest, po pierwsze — uzyskanie wiedzy na temat
wymagan firm i instytucji stawianych kandydatom
do pracy, po drugie — scharakteryzowanie oséb bez-
robotnych, a po trzecie — poréwnanie, na ile wy-
magania te rozmijajg sie z tym, co pozostajgcy bez
zatrudnienia mogg zaoferowac potencjalnym praco-
dawcom.

Na podstawie tak przeprowadzonych analiz okre-
$la sie m.in. jakie wsparcie powinny zaoferowac urze-
dy pracy (np. obszar szkolen, praktyk, subsydiowa-
nych stazy etc.), aby osoby bezrobotne miaty wigksze
szanse znalezienia zatrudnienia. Podobnie rzecz wy-
glada w przypadku projektdéw, ktorych celem jest
znalezienie odpowiedzi na pytanie, jakich absolwen-
téw poszukujg pracodawcy. Nastepnie na podstawie
uzyskanych informacji rekomenduje sie stosowne
zmiany w programach ksztaicenia lub szkolen.

Trzeba tez doda¢, ze w tak przedstawionym za-
gadnieniu przyjmuje sie za oczywiste wiele zatozen,
ktore takie oczywiste nie sg.

Po pierwsze, zaklada sie, ze pracodawca potrafi
dokiadnie wskaza¢ wszystkie cechy (wraz z ich
uszeregowaniem), jakimi powinien legitymowac sie
kandydat do pracy i gdy taka ,idealna” osoba sie
zjawi, zostanie od razu zatrudniona. Gdyby tak byto,
to firmy headhunterskie, agencje posrednictwa pra-
cy i doradztwa personalnego miatyby znacznie mniej
klientow.

Po drugie, ignoruje sie czynniki, ktére mozna dla
uproszczenia nazwac ,sytuacyjnymi” — tzw. pierw-
sze wrazenie, jakie zrobi na pracodawcy kandydat
do pracy, nierzadko ma wigkszg wage, niz posiada-
nie cech ,idealnego” pracownika.

Po trzecie, pojawia sie problem, gdy nie mamy do
czynienia z ,idealnym” kandydatem (a wiec z jakich
cech potrafimy zrezygnowac?) lub gdy mamy do
wyboru dwie ,réwnorzedne” osoby. W tym miejscu
nalezatoby wprowadzi¢ termin ,kapitatu ludzkiego™
w konteksécie zagadnienia, czy poszczegodlne jego
elementy sg wzajemnie poréwnywalne i czy mogg
petni¢ wobec siebie role substytutow.

Podstawowym problemem badan, ktére analizujg
podaz pracy, jest wiec okreslenie cech (elementow)
kapitatu spotecznego, ktérych pracodawcy oczeku-
ja od kandydatéw do pracy. Ztozonos¢ tego zagad-
nienia wynika z faktu, ze tych cech jest bardzo du-
zo i badacz staje przed zagadnieniem: albo podac¢
wszystkie cechy dla wszystkich stanowisk zgtoszone
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przez wszystkich pracodawcéw (oczywiscie W Czg-
$ci przypadkéw bedg sig one pokrywaty) albo doko-
naé ich agregaciji, co tgczy sig z utratg wielu informa-
cji i w ostatecznosci moze prowadzi¢ do ,zgubienia”
zmiennych decydujacych o zatrudnieniu. Za przyktad
opracowania dotyczacego analizy bezrobocia niech
postuzy publikacja Ranking zawodow deficytowych
i nadwyzkowych w wojewddztwie matopolskim w 2011
roku (2012). Zmienne, pod katem ktorych klasyfikuje
sie osoby bezrobotne, to:

- ptec,

- grupy zawodowe wielkie,

- poziom wyksztatcenia,

— grupy elementarne (wykorzystano te, dla kto-
rych liczba bezrobotnych przekroczyta 500 0s6b -
58 sposrod 444 wszystkich grup elementarnych),

— pozostawanie w rejestrze jako bezrobotny po-
wyzej 12 miesigcy,

— sekcja PKD ostatniego miejsca pracy,

— miejsce zamieszkania osoby bezrobotnej (oma-
wiane zestawienie prezentuje ten aspekt w podziale
na miasto Krakéw i wojewodztwo bez Krakowa. Czg-
sto w analizach uwzglednia si¢ podzial na powiaty,
wychodzac z zatozenia, ze obszar jednego powiatu
jest lokalnym rynkiem pracy).

Pomija sie tak istotne cechy, jak:

— dos$wiadczenie zawodowe (wyrazone np. W la-
tach pracy),

- posiadane dodatkowych umiejetnosci (np. zna-
jomo$¢ jezykéw obcych, obstugi komputera, kasy fi-
skalnej etc.) i kwalifikacji zawodowych (w pewnym
zakresie informacja ta zawiera si¢ w zmiennej zawod
— mozliwo$¢ wykonywania niektérych zawodow wig-
ze sie z koniecznoscig posiadania specjalistycznych
uprawnien czy certyfikatow),

— wiek,

- rodzaj wyksztafcenia,

- wynagrodzenie, za ktére osoby bezrobotne
bytyby skionne podja¢ zatrudnienie,

- dyspozycyjno$¢ czy stan zdrowia.

Przy wykorzystaniu tych samych zmiennych do-
konuje sie analizy ofert pracy, jakie zostaty przestane
do urzedu?®.

Zebrane informacije zestawia si¢ ze sobg - z jed-
nej strony mamy liczbe i rodzaj ofert pracy, a z dru-
giej liczbe i ostatnio wykonywany zawdd przez 0so-
be bezrobotna. | tak dochodzi si¢ do paradoksu, bo
listy te czesto sie pokrywajg. Na przyktadzie wspo-
mnianego juz opracowania dla wojewodztwa mato-
polskiego dziesig¢ zawodoéw, dla ktérych najwigcej

byto ofert pracy (53 469 wszystkich ofert pracy zglo-
szonych w ciggu 2011 r), to: o

1) sprzedawcy sklepowi — ekspedienci (liczba
ofert: 4250, odsetek dla wszystkich ofert: 7,9%),

2) pracownicy obsiugi biurowej (odpowiednio:
3482; 6,5%),

3) gospodarze budynkoéw (3257; 6,1%),

4) pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i po-
krewne (1748; 3,3%),

5) robotnicy pomocniczy w budownictwie ogol-
nym (1599; 3,0%),

6) pracownicy ochrony oséb i mienia (1304; 2,4%),

7) kierowcy samochodow ciezarowych (1222;
2,3%),

8))pracownicy przy pracach prostych gdzie in-
dziej niesklasyfikowani (1166; 2,2%),

9) bez zawodu (1144; 2,1%),

10) kasjerzy i sprzedawcy biletow (1073; 2,0%).

Lista dziesieciu zawodoéw, w ktorych najwigcej
zarejestrowanych byfo bezrobotnych (ogdlna licz-
ba bezrobotnych w wojewddztwie mafopolskim na
koniec 2011 r. wynosita 145 804, a stopa bezrobocia
10,5%), to:

1) bez zawodu (liczba bezrobotnych: 21 596; od-
setek dla wszystkich bezrobotnych: 14,9%),

2) sprzedawcy sklepowi — ekspedienci (odpo-
wiednio: 13 576; 9,4%),

3) kucharze (4567; 3,1%),

4) éredni personel do spraw statystyki i dziedzin
pokrewnych (3647; 2,5%),

5) élusarze i pokrewni (3382; 2,3%),

6) robotnicy pomocniczy w budownictwie ogodl-
nym (3028; 2,1%),

7) pracownicy obstugi biurowej (2836; 2,0%),

8) mechanicy pojazdéw samochodowych (2696;
1,9%),

9) pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i po-
krewne (2546; 1,8%),

10) gospodarze budynkéw (2497; 1,7%).

Jak wida¢ w powyzszym zestawieniu, mamy do
czynienia z szescioma parami pokrywajgcych sig
zawodoéw.

Do analizy sytuacji na rynku pracy urzedy pracy
stosujg wskaznik zawodow deficytowych. Powstaje
on poprzez podzielenie sredniej miesiecznej liczby
ofert pracy zgltoszonych w danym zawodzie przez
$rednig miesieczng liczbe oséb bezrobotnych zare-
jestrowanych w tym zawodzie. Zawody deficytowe
sg to takie, na ktdre na rynku pracy wystepuje wyz-
sze zapotrzebowanie niz liczba 0s6b poszukujgcych

Tabela 1. Struktura grup wielkich klasyfikacji i poziomy kwalifikacji

s : duzych $rednich | elementarnych | i specjalnosci kwalifikacji
Przedstawiciele wiadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy 4 1" AN 141 3+4
Specjalisci 6 30 98 663 4
Technicy i inny $redni personel 5 20 87 471 3
Pracownicy biurowi - 8 27 68 243
Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 4 12 39 132 243 e
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 3 9 17 54 2
Robotnicy przemystowi i rzemiesInicy 5 14 69 396 2
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 3 14 41 334 2
Pracownicy przy pracach prostych 6 1" 32 98 1
Sity zbrojne 3 3 3 3 12+4
Razem 43 132 444 2360

Zrodio: MPIPS (2010).
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w nim pracy. Odwrotnie, zawody nadwyzkowe — sg to
takie, na ktdre zapotrzebowanie jest mniejsze niz licz-
ba 0sob poszukujgcych pracy. Przyjeto, ze w zalez-
nosci od wartosci wskaznika intensywnosci nadwyzki/
deficytu zawody dzielimy na: WIN/D < 0,9 — zawody
nadwyzkowe, 0,9 U WIN/D U 1,1 — zawody zréwnowa-
zone, WIN/D > 1,1 — zawody deficytowe (Ranking...
2011). Na tej podstawie dla wojew6dztwa matopol-
skiego wystepowato na koniec 2011 r. 66 zawodow
deficytowych, 13 zréwnowazonych i 343 nadwyzkowe.

Tabela 2 zostata stworzona na podstawie informa-
cji o zawodach deficytowych i nadwyzkowych w wo-
jewodztwie matopolskim w 2011 r. Wskazano w niej
20 najbardziej deficytowych i 20 najbardziej nadwyz-
kowych zawodoéw oraz odsetek ofert pracy, ktory
stanowity poszczegdélne zawody deficytowe, a takze
odsetek bezrobotnych posiadajgcych zawody nad-
wyzkowe w stosunku do wszystkich bezrobotnych.
Zestawienie to zostalo dokonane z pewnymi zastrze-
Zeniami.

1. Uwzgledniono zawody deficytowe, dla ktérych
w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Krakowie byta
zarejestrowana przynajmniej jedna osoba bezrobot-
na. Pominieto w ten sposdb 5 zawodoéw, ktérych
wskaznik nadwyzki/deficytu przyjmowat teoretycz-
nie najwyzszg warto$¢, mimo iz zgtoszona zosta-
ta tylko jedna lub dwie oferty pracy. Sg to zawody

o bardzo matej liczbie oséb je wykonujgcych (np.
pszczelarze i hodowcy jedwabnikéw czy pracownicy
z zakresu dziatalnosci religijnej).

2. Uwzgledniono zawody nadwyzkowe, dla kt6-
rych WUP w Krakowie dysponowat przynajmniej
jedng ofertg pracy. W ten sposdb pominigto az
43 zawody, gdyz wskaznik deficytu/nadwyzki przyj-
mowat dla nich najnizszg mozliwg warto$¢ — zero. Sg
to w wiekszosci zawody, ktérych reprezentanci nie
sg poszukiwani poprzez urzad pracy — wspomniane
juz badanie ofert pracy (Od diagnozy... 2010) poka-
zalo, ze z pomocy urzedu pracy czesciej korzystajg
pracodawcy poszukujgcy pracownikéw do prac fi-
zycznych niz ci, ktérzy chcg zatrudni¢ wysoko wy-
kwalifikowany i wyksztaicony personel. Stad w gru-
pie 43 pominietych zawoddéw mamy np. sedziow
i administratoréw systemow komputerowych.

Giownym powodem, dla ktérego operuje sig
wskaznikami deficytu i nadwyzki zawodow, jest doko-
nanie analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy celem
zdiagnozowania podazy pracy, aby w nastgpnym kro-
ku méc dobra¢ stosowne narzedzia (np. kursy, szko-
lenia, staze), ktérych zastosowanie zmniejszy poziom
bezrobocia. Przedstawiona tabela (mimo wyklucze-
nia przypadkéw najbardziej skrajnych) pokazuje, jak
bardzo ten instrument — wskaznik deficytu/nadwyzki
— jest zawodny.

Tabela 2. Wykaz 20 zawoddw deficytowych i nadwyzkowych dla woj. matopolskiego w 20117 r.

Liczba Dmdulalx Liczba Liczba Liczba D|mta|
Zawody deficytowe ofert bezro- Zawody nadwyzkowe bezro- ofert
i botnych botnych Boshyeh
Pracy | N=53469 Y Pracy | n=145804
Srodowiskowi pracownicy ochrony 2 0,04 1| Wiasciciele skiepow 155 1 011
zdrowia
Pomocnicy biblioteczni 22 0,04 1 Filozofowie, historycy i politolodzy 548 4 0,38
Pozostal! pracownicy zajmujacy sie 13 0,02 1 Reko@elmcy wyrobow z }kqmn, 430 3 029
sprzataniem skory i pokrewnych materiatow
: i Sredni personel do spraw statystyki
Asystenci nauczycieli 141 0,26 1 i dziedzin pokrewnych 3647 3 2,50
Pracownicy centréw obstugi : Byg et
telefonicznej (pracownicy call center) 201 0,38 20 Dietetycy i zywieniowcy 1493 16 1,02
; Specjalisci w zakresie rolnictwa,
Lektorzy jezykéw obcych 43 0,08 5 lesnictwa | pokrewni 400 5 0,27
Technicy sieci internetowych 17 0,03 2 Technicy technologii zywnosci 518 8 0,36
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 318 0,59 61 Rolnicy upraw polowych 2N 4 0,19
RODO ORIy Yy e 100 019 19 | Technicy rolnictwa i pokrewni 1002 17 069
polowych
Doradcy finansowi i inwestycyjni 374 0,70 73 Technicy chemicy i pokrewni 145 3 0,10
Sprzedawcy w centrach Technicy nauk fizycznych i
sprzedazy telefonicznej g S " technicznych (niesklasyfikowani) Lo o -
Specjalisci ratownictwa medycznego 20 0,04 - Rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej 468 12 0,32
Rybacy i zbieracze pracujacy na wiasne 10 0,02 2 I’(qmpozylorzy, arty$ci muzycy i 35 1 0,02
potrzeby $piewacy
Agenci sprzedazy bezposredniej 156 0,29 3 Ekonomisci 1294 34 0,89
Audiofonolodzy i logopedzi 18 0,03 < Archeolodzy, socjolodzy i pokrewni 337 12 0,23
Lekarze specjalisci 75 0,14 18 Specjalisci ds. administracji i rozwoju 1930 72 1,32
Funkcjonariusze stuzby wigziennej 13 0,02 3 Pracownicy ustug domowych 54 2 0,04
STSICaN fY<ysJoaEY) Roetk i 44 0,08 11 |tadowacze nieczystosci 2% 1 002
fast food
Specjalisci de. sprzedazy 2 dziedziny 4 0,01 1| Recepcjonici hotelowi 650 2 045
technologii teleinformatycznych
Specjalisci do spraw szkolen i rozwoju " 0,08 12 !niynierovyie gornictwa, metalurgii 175 7 0.12
kadr i pokrewni
Razem 2132 3,99 Razem 14 523 282 9,96
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie (Ranking... 2012).
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Po pierwsze, jak zauwazajq eksperci (Sztander-
ska, Gora 2006), operowanie wskaznikami, ktore sg
ilorazem dwéch zmiennych, jest bardzo ryzykowne,
gdyz zmiana wartosci licznika lub mianownika zmie-
nia calg warto$¢ wskaznika, zas nawet znaczna zmia-
na (w tej samej proporcii i kierunku) obu tych wartosci
pozostawia wskaznik na tym samym poziomie.

Po drugie, tabela 2 pokazuje dodatkowo, ze brze-
gowe wartoéci wskaznika — a wigc wydawaloby sie,
7e sg to wyniki najbardziej istotne z punktu poten-
cjalnych polityk rynku pracy — dotyczg zawodoéw, dla
ktorych bylo niespeina 4% wszystkich ofert pracy
lub ponizej 10% bezrobotnych. Zatem to, co rzeczy-
wiscie dzieje sige na rynku pracy i co dla uczestni-
kow tego rynku jest wazne, dzieje sie niejako poza
tym wskaznikiem. Oczywiscie nie mozna catkowicie
przekreséla¢ tego narzedzia - jest ono dos¢ dobre
do analizy poszczeg6lnych zawodow na przestrzeni
lat — mozna dzieki temu wskaza¢ trendy w popy-
cie na prace. Takze w ograniczonym zakresie moze
ono stuzyé do opisu sytuacji w danym zawodzie,
ale w takich przypadkach, gdzie licznik i mianownik
utamka sa dos$¢ liczne - tzn. na tyle, aby niewielka
zmiana jednej z tych wartosci nie powodowala duzej
zmiany caftego wskaznika. Wspomniani wyzej eks-
perci postulujg, aby w miare mozliwosci postugiwac
sie kilkoma miernikami do opisu konkretnego pro-
blemu, a wiec w przypadku analizowania sytuacji kon-
kretnej grupy zawodowej nie stosowac tylko wskazni-
ka deficytu/nadwyzki, lecz uzywac takze liczb bez-
wzglednych.

Urzedu pracy postugujg si¢ dodatkowo listg 30
zawodow deficytowych i nadwyzkowych, wyrazo-
nych na poziomie 6-cyfrowego kodu zawodu. Taka
analiza jest oczywiscie jeszcze bardziej szczegolo-
wa, przez co dotyczy jeszcze mniejszego obszaru
rynku pracy.

Na podstawie analizy rankingu 30 zawodow defi-
cytowych stwierdzi¢ mozemy, iz najwieksze zapotrze-
bowanie na matopolskim rynku pracy wystepuje na
pracownika kancelaryjnego — wskaznik deficytu 34.
W czoléwece zawoddw, w ktérych brakuje pracowni-
kow (wskaznik deficytu powyzej 10, tj. ponad 10 ofert
pracy na jedng osobe bezrobotng), s§: kierowca cig-
gnika siodfowego, spawacz metodg MIG, operator
spycharki, wyktadowca na kursach/edukator/trener,
diagnosta uprawniony do wykonywania badan tech-
nicznych pojazddéw, opiekun osoby starszej, spawacz
metoda TIG, pomocnik biblioteczny, nauczyciellin-
struktor praktycznej nauki zawodu.

Ranking zawoddéw nadwyzkowych wskazuje, iz
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy sg osoby
o zawodach: technik hotelarstwa, technik technologii
odziezy, politolog, technik ochrony $rodowiska, tech-
nik architektury krajobrazu, kulturoznawca, obuwnik
przemysfowy, tkacz, historyk, operator urzgdzen prze-
tworstwa owocowo-warzywnego (Ranking... 2012).

Tak jak wykaz szczegOtowy (opisany za pomo-
ca 6-cyfrowego kodu) zawoddw najbardziej nad-
wyzkowych moze by¢ dobrg wskazowka dla dorad-
céw zawodowych i mtodziezy podejmujacej decyzje
o przysziej drodze ksztalcenia, tak wykaz zawodow
deficytowych dotyczy prawdopodobnie nie wiecej
jak 100-200 ofert pracy, na podstawie ktorych zostat
stworzony.

Mimo iz stosowane analizy podajg wyniki bardzo
zdezagregowane (na poziomie 4-cyfrowego kodu
dla wszystkich 444 grup elementarnych i na pozio-
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mie 6-cyfrowego kodu dia 60 zawodow), a wigc
trudno jest na ich podstawie stworzy¢ taki opis sy-
tuacji na rynku pracy, W wyniku ktérego mozna by
zaproponowac konkretne narzedzia polityki rynku
pracy mogace ograniczy¢ skalg bezrobocia - to nie
daja odpowiedzi na pytania, co zrobi€ z najliczniej
reprezentowanymi grupami bezrobotnych.

Przyktadem moze tu by¢ zawdd sprzedawcy skle-
powego (ekspedienta): 13,5 tys. bezrobotnych wo-
bec 4,2 tys. ofert pracy daje wskaznik 3,2 osoby na
jedna oferte pracy, zaé zestawienie wszystkich ofert
(53 469) z ogding liczbg bezrobotnych (145 804),
wskazuje, ze na jedng oferte pracy przypada prze-
cietnie 2,72 0s6b bezrobotnych. Wydawac by sie
moglo, ze sytuacja 0sob bezrobotnych w zawodzie
ekspedienta nie jest gorsza od sytuacji przecietnej
osoby bezrobotnej. Ale nasuwa sie tu pytanie - dla-
czego ta sama grupa zawodowa jest najliczniej re-
prezentowana po stronie podazy i popytu na praceg?

Zjawisko wyglada jeszcze bardziej intrygujgco
dla zawodu pracownika obsfugi biurowej — 2836
o0séb bezrobotnych wobec 3482 ofert pracy! Z jednej
strony jest to grupa zawodowa wystepujgca na liscie
dziesigciu najliczniejszych grup bezrobotnych oraz
liscie dziesieciu zawodow, dla ktérych jest najwigcej
ofert pracy. Z drugiej strony — i co jest niezmiernie
zastanawiajgce — popyt na prace przewyzsza jej po-
daz, a wskaznik nadwyzki wynosi 1,22. Wynika stad
wniosek, ze zawod pracownika obstugi biurowej jest
tym, w ktérym powinno sie ksztalci¢ mtodziez lub
przekwalifikowywac na niego osoby bezrobotne. Tyl-
ko dlaczego w takim razie tyle os6b posiadajacych
ten zawdd pozostaje bez pracy?

Rankingi zawodow deficytowychii nadwyzkowych
tworzone na podstawie wyzej opisanej metodologii
nie daja odpowiedzi na to pytanie i tak naprawde sg
przecigtnym narzedziem, na podstawie ktérego moz-
na by proponowa¢ konkretne polityki rynku pracy.
Takze inne analizy badajace popyt i podaz pracy po-
przez kryterium zawodu skazane sg na opisany wy-
zej paradoks.

Intuicyjnym wyjasnieniem tego zjawiska jest
stwierdzenie, ze na sytuacje bezrobotnych posiada-
jacych wspomniane zawody wplywajg w sposob
istotny inne zmienne, ktére decydujg o pozostawa-
niu tej grupy osob bez pracy. Interpretacji tego, zeta
sama grupa zawodowa jest jednoczesnie licznie re-
prezentowana wsrdd bezrobotnych, jak i zawodow,
dla ktérych jest najwiecej ofert pracy, mozna szukac
tak po stronie niewystarczajgcej charakterystyki po-
dazy pracy, jak i po stronie zbyt powierzchownej
analizy popytu na prace. Obie te analizy (popytu
i podazy) pomijajg wymienione wyzej zmienne (do-
$wiadczenie zawodowe, posiadanie dodatkowych
umiejetnosci, kwalifikacji zawodowych, wiek, rodzaj
wyksztaicenia, wynagrodzenie, za ktére osoby bez-
robotne bytyby skionne podja¢ zatrudnienie, rodzaj
umowy o prace i wynagrodzenie oferowane przez
pracodawce dyspozycyjnosc¢, stan zdrowia etc.).

Jednak opisywanie sytuaciji kazdej grupy zawo-
dowej poprzez pryzmat tych wszystkich zmiennych
mogtoby doprowadzi¢ do takiego rozdrobnienia
an_alizowanej kategorii, iz trudno bytoby wskaza¢
uniwersalne polityki rynku pracy mogace poprawic
sytuacje oséb bezrobotnych posiadajgcych te zawo-
dy. Dziatanie takie byloby zasadne tylko dla najlicz-
niejszych kategorii 0s6b wyodrebnionych ze wzgle-
du na zawdd.
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RoOznice w postrzeganiu rynku pracy — niejako
odmienny jego ,obraz”, jaki posiadajg i ktorym sig
postuguja pracodawcy i urzedy pracy — wynikajg
z odmiennych perspektyw obu tych aktoréw. Pra-
codawcy cechuja sig bardzo konkretnymi, ograniczo-
nymi w czasie i dotyczacymi z reguty okreslonej,
niewielkiej grupy stanowisk potrzebami zatrudnienio-
wymi — celem ich dziafan jest znalezienie najlepszych
pracownikoéw. Urzedy pracy zas dazg do zmniej-
szenia skali bezrobocia (w powiecie/wojewodztwie)
w ogole.

Chcac sprosta¢ oczekiwaniom pracodawcow,
urzedy pracy powinny postugiwac si¢ bardziej zto-
zong charakterystyka bezrobotnych - diagnozo-
wacé zaséb sity roboczej wedtug cech (zmiennych)
istotnych z punktu widzenia pracodawcy. Dziatania
takie sg juz podejmowane, niestety, w ograniczo-
nym zakresie. W urzgdach pracy sg zatrudnieni do-
radcy zawodowi, ktérzy czasami przeprowadzaja
testy kompetencyjne i opracowujg indywidualny
plan dziatania na rzecz osoby bezrobotnej. Jednak
skala tych przedsiewzie¢ jest niewielka, giownie
z powodu braku wykwalifikowanej kadry i narzedzi
diagnostycznych.

Przyktadem dobrej praktyki w zakresie analizy
podazy i popytu na prace, a jednoczesnie innowa-
cyjnym podejsciem do omawianego zagadnienia
jest badanie panelowe Bilans kapitafu ludzkiego — BKL
(Kocor, Strzebonska 2011). Podstawowg réznicg mig-
dzy tym badaniem a wyzej opisanymi rodzajami ana-
liz jest charakteryzowanie rynku pracy przez pryzmat
kompetencji.

Najwazniejszym punktem catych badar byfo wska-
zanie kompetencji, ktére sg potrzebne na rynku
pracy i jaka jest ich podaz ze strony pracownikow
(aktualnych i potencjalnych — uczniow, studentow,
bezrobotnych). Kompetencjami, w przyjetym zna-
czeniu, jest wiedza, umiejetnosci i postawy zwig-
zane z wykonywaniem okreslonych czynnosci, nie-
zaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy
sg potwierdzone w wyniku procedury walidacyjnej.
W przypadku czynnosci zawodowych, zwigzanych
z wykonywaniem okreslonej pracy, méwimy o kom-
petencjach zawodowych. W toku prowadzonych
prac konceptualizacyjnych przyjeto na potrzeby
projektu rozréznienie 11 ogdinych klas kompetencji
odnoszgcych sie do réznych sfer pracy: kognitywne
— wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigga-
nie wnioskéw; techniczne — obsfuga, montowanie
i naprawa urzgdzeri; matematyczne — wykonywanie
obliczen; komputerowe — obsfug komputera i wy-
korzystanie Internetu; kulturalne — zdolnosci arty-
styczne i tworcze; fizyczne — sprawnosc fizyczna;
samoorganizacyjne — samoorganizacja pracy i prze-
jawianie inicjatywy, terminowosc; interpersonalne
— kontakty z innymi ludzmi; biurowe — organizowanie
i prowadzenie prac biurowych; kierownicze — zdol-
nosci kierownicze i organizacja pracy; dyspozycyjne
— dyspozycyjnosc.

Oprécz jedenastu ogdlnych klas kompetencii,
ktérych dotyczyly pytania stawiane pracodawcom,
czesto pojawialy sie opinie dotyczgce ogdlnie kom-
petencji zawodowych. Te natomiast byly rozumiane
stosunkowo wasko, jako wiedza, umiejetnosci i po-
stawy okreslone przez specyfike pracy w danym za-
wodzie (Kocér, Strzebonska 2011).

Podejscie ,kompetencyjne” umozliwia rozpozna-
nie znacznie wiekszej liczby cech kandydata do
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pracy, ktére sg istotne z punktu widzenia pracodaw-
cy. W ten sposob znajdujemy wyjasnienie sytuacii
zawodow, w ktérych grupa bezrobotnych i ofert pra-
cy sg bardzo liczne (lub nawet wystepuje przewaga
ofert, a mimo tego mamy do czynienia z wieloma
osobami bezrobotnymi). Pracodawcy, poszukujgc
pracownika w danym zawodzie, oczekujg od niego
wielu dodatkowych cech (kompetencji), ktérych
osoby bezrobotne — mimo iz legitymujg si¢ posiada-
niem tego zawodu — nie majg. Z kolei analiza podazy
pracy przez pryzmat 11 kompetencji stanowi wspdl-
ny mianownik dla wszystkich zawodow — nie ma za-
tem tutaj duzej dezagregacji informaciji (zmiennych).

Pewnym ograniczeniem podejécia kompetencyj-
nego jest jego uznaniowo$¢ - to pracodawca su-
biektywnie ocenia rodzaj i liczbg kompetenciji, jakich
oczekuje od pracownika. Takze w sposéb subiek-
tywny pracodawca dokonuje oceny skali natgzenia
(stopnia posiadania) konkretnych kompetencji. Na-
suwa sie oczywiscie pytanie, czy pracodawca ma
kompetencje do oceny kompetencji innych oséb?
Poniewaz jednak to wiasnie pracodawca podejmuje
decyzje o zatrudnieniu badz nie, trzeba przyzna¢ mu
prawo do rozstrzygania o kompetencjach kandydata
do pracy.

Problem odmiennego definiowania stopnia po-
siadania poszczeg6inych kompetenciji jest istotny
dla wszystkich uczestnikéw rynku pracy, ze szcze-
go6lnym uwzglednieniem instytucji z obszaru eduka-
cji lub szkolen jako tych podmiotow, ktore w duzej
mierze sg odpowiedzialne za podnoszenie kapita-
tu ludzkiego przysztych lub obecnych pracownikow.
Mimo tego ograniczenia wydaje sie, ze kierunek
przyjetych analiz — a wigc charakteryzowanie poda-
zy i popytu na prace poprzez kompetencje - jest
trafny, a kwestig do dalszych rozwazan pozostaje
spos6b mierzenia i rozwijania kompetencji w instytu-
cjach odpowiedzialnych za ich nabywanie.

OPERAT LOSOWANIA | BADANA POPULACJA

Po okresleniu informacji, ktére chcemy zebrac,
nastepnym krokiem jest kwestia zbiorowosci, o kto-
rej chcemy orzeka¢ i zwigzane z tym bezposrednio
zagadnienie doboru proby. Populacja pracodawcow
jest grupa niezmiernie zréznicowang, co rodzi roz-
maite problemy.

Jedng z podstawowych cech badania ilosciowe-
go jest kryterium reprezentatywnosci. Jak pisze Earl
Babbie (2001), prébe uznamy reprezentatywng dla
populacji, z ktérej zostata dobrana, jesli zagregowa-
ne cechy (rozpatrywane tgcznie) tej proby scisle od-
zwierciedlajg te same zagregowane cechy populacji.

Celem wiekszos$ci badan pracodawcéw jest chec
poznania $rodowiska pracy, jakie oni tworzg. Analizy
iloéciowe sprowadzajg si¢ do charakterystyki popy-
tu na prace (Na rynku pracy, jak na kazdym rynku,
zderzajg sie popyt i podaz. Przedmiotem transakcji
jest praca. Zatem wystepujg ludzie, ktorzy gotowi sg
sprzedac swojg prace, zaleznie od wysokosci stawek
ptacowych, jakie mogq za nig otrzymac — to podaz
pracy, oraz firmy, instytucje, pracodawcy gotowi pra-
ce kupi¢ zaleznie od wysokosci stawek ptacowych,
ktére za nig muszg zapfacic — czyli popyt na praceg —
Sztanderska, Gora 2006).

W przypadku pracodawcéw mamy do czynienia
z bardzo duzym zroéznicowaniem badanej populacii.
Dla obnizenia kosztéow badania wynikajgcych z li-
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czebnosci proby oraz dla zapewnienia wysokie-
go stopnia reprezentatywnosci poprzez obnizenie
btedu oszacowania (bledu losowego) stosuje sig
warstwowanie — analizowang populacjg dzieli sie
na w miare mozliwo$ci homogeniczne grupy, z kto-
rych nastepnie losuje sig obiekty do badania. Bab-
bie (2001) zaznacza, ze z populacji homogenicznej
otrzymujemy proéby obcigzone nie wigkszym bfgdem
niz te, ktére otrzymujemy z populacji heterogenicz-
nej. [...] Badacz gwarantuje, ze w prébie znajazie sig
odpowiednia liczba elementéw wylosowanych z ho-
mogenicznych podzbioréw tej populacji, zamiast
zdawaé sie na losowanie proby z calej populacji.
Innym argumentem przemawiajagcym za podzia-
tem populacji na podgrupy jest mozliwos¢ anali-
zowania réznic pomiedzy wybranymi kategoriami
pracodawcéw. Czesto celem badan jest wskazanie
i zdiagnozowanie réznic w badanej populacji. Samo
stwierdzenie, ze w populacji generalnej dane zjawi-
sko ma pewne natgzenie lub ze analizowana cecha
wystepuje z okreslong czestotliwoscig (np. stoso-
wanie nowoczesnych technologii informatycznych)
jest mato ambitnym wnioskiem, zdecydowanie nie
wartym poniesionych nakiadéw. Celem dobrze przy-
gotowanego badania powinno by¢ wskazanie ob-
szaréw populacji, w ktérej analizowane zjawisko
wystepuje czesciej, a nastepnie préba znalezienia
odpowiedzi na pytanie, dlaczego tak si¢ dzieje.
Podstawowg zmienng determinujgcg w zasadzie
wszystkie aspekty dziatania firm i instytucji jest ich
wielko$¢. Dla okreslenia wielko$ci przedsigbiorstwa
- zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej — sto-
suje sie trzy wskazniki: poziom zatrudnienia, przy-
chody netto i sume bilansowa. Przystepujac jednak
do badania ilosciowego przedsigbiorstw lub praco-
dawcoéw w ogdle, badacz nie ma mozliwosci dyspo-
nowania operatem, ktory kategoryzowatby kazdy
z elementdw populacji wediug wyzej wymienionych
wszystkich zmiennych. Stad stosuje sig tylko kryte-
rium liczby zatrudnionych pracownikéw (tab. 3).

Tabela 3. Liczba pracodawcoéw w podziale wedfug
wielkosci zatrudnienia (stan na 31.12.2011r.)

"'“‘mm Liczba | Procent | Stosowana nomenklatura
* zatrudnionych) podmiotow | catosci (dla pmdlm ;
0-9 os6b 3674970 94,96 | Mikro (w tym samozatmdnieﬁi)
10-49 os6b 160 851 416 |Mate
50-249 os6b 29 340 0,76 | Srednie
250-999 oséb 3922 0,10 |Duze
1000 i wigcej 0sob 814 0,02 |Duze
Razem 3869897 | 100,00

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie GUS (2011).

Dane w tabeli 3 obrazujg, jak nierbwnomierny
rozkiad ma tylko jedna istotna cecha — wielko$¢ pod-
miotu. Zastosowanie prostej proby losowej, ktéra
jednak umozliwiataby poréwnywanie szeregu staty-
styk pomiedzy grupami, skutkowatoby znacznym
wzrostem kosztu przeprowadzenia badania. Na
przyktad, jesli chcielibysmy, aby podgrupa podmio-
téw ,duzych” liczyta 50 elementéw, to — proporcjo-
nalnie — podgrupa ,mikro” musiataby liczy¢ 791 razy
wiecej, czyli 39 550 elementow!

Jak juz wspomniano, wielko$¢ pracodawcy jest
podstawowa, jednak nie jedyng istotng zmienng de-
terminujgcg charakter analizowanej populacji. Kolej-
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ng cechg silnie wptywajacg na intergsujacq nas po-
pulacje jest rodzaj wykonywanej dziatalnosci. Infor-
macje na ten temat (podobnie jak w przypadku
wielkoéci podmiotu ze wzgledu na liczbe zatrud-
nionych) zbierane sa w rejestrze REGON, prowa-
dzonym przez prezesa GUS na podstawie ustawy
7 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej* oraz
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 lipca 1999 .
w sprawie sposobu i metodologii prowadzenia i ak-
tualizacii rejestru podmiotéw gospodarki narodowej,
w tym wzoréw wnioskow, ankiet i zaswiadczen oraz
szczegdtowych warunkow i trybu wspoétdziatania
stuzb statystyki publicznej z innymi organami prowa-
dzacymi urzedowe rejestry i systemy informacyjne
administracji publicznej®.

Klasyfikacja obszarow dzialalnosci podmiotow
gospodarki narodowej zawarta jest w Polskiej Klasy-
fikacji Dziatalnosci® (PKD), opracowanej na podsta-
wie obowiazujacej w krajach UE klasyfikacji gospo-
darczej NACE 2. PKD jest klasyfikacjq pigciopo-
ziomowa (21 sekcji, 88 dzialow, 272 grupy, 615 klas,
654 podklasy). Zgodnie z zapisami ww. rozporzadze-
nia’ do rejestru podmiotéw wpisywany jest wykaz
wszystkich form dziatalno$ci oraz przewazajacej for-
my — wedtug tej ostatniej podmiot jest klasyfikowany
w konkretnej podklasie.

Dla badacza rodzi to problem, szczegoinie gdy
chce przeprowadza¢ analizg¢ na wigkszym poziomie
szczegolnosci, np. grupie, klasie czy podklasie PKD.
Moze by¢ tak — zwlaszcza w przypadku duzych pod-
miotéw — ze prowadzg one dziatalnos¢ w kilku ob-
szarach, jednak w operacie losowania bedg przypi-
sane do jednej podklasy. Mozna wtedy postugiwac
sie operatem zawierajgcym wszystkie rodzaje dzia-
talnosci — w tym wypadku procedura doboru pod-
miotéw bedzie bardzo skomplikowana, bo podmioty
bedg sig wielokrotnie powtarzac.

Problemem jest takze to, ze, rejestrujgc dziatal-
nos¢, firmy i instytucje majg w zwyczaju zgtaszanie
bardzo wielu podklas, nawet takich, w ktérych obec-
nie nie dziatajg, ale takiej dziatalnosci nie wykluczajg
w przysziosci (,tatwiej” jest za jednym razem zgtosic¢
wiele obszaréw niz pézniej dopisywac). Zjawisko to
jest oczywiscie tym intensywniejsze, im na nizszy
poziom analizy schodzimy: podmiot moze by¢ np.
zagtoszony do jednej sekcji PKD, ale juz w jej ra-
mach do kilku dziatéw, kilkunastu grup etc. Badacz
powinien zweryfikowa¢ operat, zanim przystapi do
procedury losowania — wigze sie to oczywiscie z du-
zymi kosztami.

Analiza pracodawcow dotyczgca charakterystyki
popytu na prace (np. dgzgca do uzyskania odpowie-
dzi na pytanie - jakiego rodzaju i poziomu wyksztat-
cenia oczekujg oni od kandydatéw do pracy) powin-
na uwzglednia¢ sekcje PKD, a nierzadko takze dziat
- to jakich pracownikéw poszukujg pracodawcy za-
lezy od dziatalnos$ci, jakg wykonuja.
~ Kolejng komplikacjg zwigzana z rejestrem REGON
jest jego aktualnos¢ i wynikajgca z niej wiarygod-
nosc¢ zawartych tam informacji. Co prawda, istnieje
obowigzek okresowej aktualizacji danych® lub po
otrzymaniu stosownego pisma z GUS® oraz nano-
szenia zmian, jesli takie zaszly, jednak w praktyce
mformacje z rejestru mogg by¢ niedokiadne. Zgod-
nie z Informacjg biezgcg o dziatalnosci gospodar-
czej przedsigbiorstw o liczbie pracujgcych do 9 0sob
w 2010 r. (GUS 2011) dziatalno$¢ gospodarcza pro-
wadzito w Polsce 1716,3 tys. przedsiebiorstw. Gdy te
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Zestawienie 1. Wykaz sekcji PKD

Sekcja PKD Sekcja PKD Sekcja PKD
. . : : p Administracja publiczna i obrona
A Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo H Transport i gospodarka magazynowa 0 narodowa; zabezpieczenie spoleczne
B Gornictwo i wydobywanie | Zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne P Edukacja
C Przetworstwo przemystowe J Informacja i komunikacja Q Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie : : " ] ;
D elektryczna, gaz K Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa R Kultura, rozrywka, rekreacja
E postawa w_ody; gospodatowanisSoieks L Obstuga rynku nieruchomosci S Pozostata dziatalno$¢ ustugowa
i odpadami
F TR M Dzia!al.noéé profesjonalna, naukowa T Gospoda_r§lwa domowe zatrudniajgce
i techniczna pracownikow
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa Ustugi administrowania i dziatalno$¢ o ;
G pojazdow samochodowych N Wspierajaca U Organizacje i zespoty eksterytorialne

Zrédlo: http://gus-pkd.pl/wykaz-pkd/ [dostep 09.02.2013].

dane zestawimy z informacjg z tabeli 1, z ktérej wyni-
ka, ze podmiotow tej wielkosci w rejestrze REGON
jest ponad 3674,9 tys., jasno widag, iz rejestr 6w ma
braki.

Takze wtasne doswiadczenia z przeprowadzania
badan w mikroprzedsigbiorstwach wskazujg, ze dys-
ponujgc bazg z GUS wylosujemy co drugi podmiot,
do ktérego nie dotrzemy z ankietg. Zjawisko to be-
dzie szczegdlnie silne w przypadku firm jednooso-
bowych. Skazuje to badacza na konieczno$¢ zatoze-
nia préb zapasowych i obnizenia wskaznika respon-
se rate do wartosci ponizej 50% z samego powodu
nieaktualnosci danych w operacie.

Z innych, istotnych dla charakterystyki popytu
na prace zmiennych, ktére nalezatoby uwzglednié¢
w projektowanym badaniu, trzeba wspomnie¢ o lo-
kalizacji pracodawcy. W zasadzie trudno mowi¢
0 jednym rynku pracy — precyzyjna analiza powinna
relacjonowa¢ sytuacje na wielu lokalnych rynkach,
gdyz pomigdzy réznymi obszarami kraju, jak row-
niez klasami wielko$ci miejscowos$ci zachodzg po-
wazne réznice. Stosowanie podziatu na 16 woje-
wodztw zmusitoby badacza do skonstruowania bar-
dzo duzej (i kosztownej) préby. Stad czesto stosuje
sie podziat na regiony — grupy wojewoédztw.

Kolejng zmienng wptywajgcg na charakterystyke
popytu na prace jest sektor wtasnosci pracodawcy.
W tym wypadku podziat jest prosty na sektory pu-
bliczny i prywatny.

Pozostate zmienne, ktére nalezatoby uwzgledni¢
w projektowaniu badania pracodawcow, zalezg juz
od celow i pytan badawczych, jakie zostaly posta-
wione. Szczego6towg liste takich zmiennych oraz
propozycje celéw badania znajdziemy w stosownej
literaturze (Sztanderska, Goéra 2006).

Czy wskazanie najwazniejszych ograniczen, trud-
nosci i miejsc, w ktérych mozna popetni¢ bfad
W przygotowaniu i przeprowadzeniu badania praco-
dawcow, swiadczy o tym, ze nie nalezy ich przepro-
wadzac¢? Odpowiedz brzmi—oczywiscie, ze nie. Nale-
zy je przeprowadzac, trzeba mie¢ tylko swiadomosé
dosc¢ skomplikowanej materii, z jakg przyjdzie sie nam
zmierzy¢ oraz wynikajgcych stad kosztéw, jakie be-
dzie trzeba poniesc.

Przyktadem dobrej praktyki w zakresie przygoto-
wania operatu do badania pracodawcéw (a dokfad-
niej przedsiebiorstw) uwzgledniajgcego zmienne,
istotnie wptywajgce na analizowane zjawisko, moze
by¢ badanie przeprowadzone w Instytucie Badan
Edukacyjnych (IBE 2013). Celem projektu byfo zba-
danie procesu zarzgdzania zasobami ludzkimi (ZZL)
na podstawie kompetenciji w kontekscie uczenia sie
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przez cafe zycie. Do$wiadczenie oséb przygotowu-
jacych koncepcje badania oraz przedmiotowa litera-
tura wskazywaty, ze zarzgdzanie kompetencjami jest
formg stosowang w polityce personalnej srednich
i duzych przedsiebiorstw (w mniejszych organiza-
cjach wystepuje ono raczej sporadycznie). W tym
celu postuzono sig kryterium ,ustug wiedzochton-
nych” (okreslane sg one takze jako ustugi oparte na
wiedzy lub wysokotechnologiczne), ktére definiowa-
ne sg jako ustugi swiadczone przez przedsigbior-
stwa, o wysokiej intelektualnej wartosci dodanej
(Matusiak 2008). Innymi zmiennymi, ktére w bezpo-
sredni sposob determinowaly wystepowanie anali-
zowanego zjawiska, byt gtowny rodzaj dziatalnosci
przedsiebiorstwa. Firmy (Srednie i duze) zostaty po-
dzielone na cztery grupy w zaleznosci od sekcji
i dziatébw PKD zgodnie z zestawieniem 2.

Zestawienie 2. Podziat przedsiebiorstw
wiedzochfonnych w badaniu IBE

PKD Nazwa grupowania

WIEDZOCHLONNE USLUGI WYSOKICH TECHNOLOGI!I
53 | Dziatalno$¢ pocztowa i kurierska

61 | Telekomunikacja

g2 | DZiatainos¢ zwiazana z oprogramowaniem i doradztwem
w zakresie informatyki oraz dziatalno$¢ powiazana

63 | Dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacii

72 | Badania naukowe i prace rozwojowe

. WIEDZOCHLONNE USLUGI RYNKOWE (Z WYLACZENIEM
POSREDNICTWA FINANSOWEGO | USLUG WYSOKICH TECHNOLOGII)

50 | Transport wodny
51 | Transport lotniczy
68 | Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci

77 | Wynajem i dzierzawa

69-75 Dziafalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
(z wytaczeniem dziatu 72)

WIEDZOCHLONNE USLUGI FINANSOWE

64 Finansowa dziatalno$¢ ustugowa, z wytaczeniem ubezpieczen
i funduszéw emerytalnych

65 Ubezpieczenia, reasekuracja oraz fundusze emerytalne,
z wytaczeniem obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego

66 Dziatalno$¢ wspomagajaca ustugi finansowe oraz ubezpieczenia
i fundusze emerytalne

POZOSTALE USLUGI WIEDZOCHLONNE

85 | Edukacja
86 | Opieka zdrowotna

93 | Dziatalno$¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna

Zrédto: IBE (2013).
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Zestawienie 3. Podzial przedsigbiorstw
$wiadczgcych pozostate ustugi
(mniej wiedzochtonne) w badaniu IBE

PKD Nazwa grupowania

45 Handel hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi; naprawa
pojazdéw samochodowych

46 | Handel hurtowy, z wylaczeniem handlu pojazdami samochodowymi

47 Handel detaliczny, z wytaczeniem handlu detalicznego pojazdami
samochodowymi

49 | Transport ladowy oraz transport rurociggowy
55 | Zakwaterowanie

56 | Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem
52 | Magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajaca transport

Dziatalno$¢ organizatorw turystyki, posrednikow i agentow turystycz-
nych oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie rezerwacjl i dzia-
talnosci z nig zwigzane

~
=}

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa z wylaczeniem:

Sekji O (Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spofeczne)

Sekeji T (Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow; gospo-
darstwa domowe produkujace wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne
potrzeby)

Sekeji U (Organizacie i zespoly eksterytorialne)

Zrédto: IBE (2013).

Pozostate dziaty

Zestawienie 4. Podziat przedsigbiorstw
prowadzgcych dziatalnos¢ produkcyjng
(mniej wiedzochtonne) w badaniu IBE

s:'lzcga Nazwa grupowania

Sekcia B Gérnictwo i wydobywanie (z wytaczeniem dziatu 09 - Dziatalnos¢
) ustugowa wspomagajaca gornictwo i wydobywanie)

Sekcia C Przetworstwo przemystowe (z wylaczeniem dziatu 33 — Naprawa,
1 konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen)

Sekcia D Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wod-
] na, goraca wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dzia-
Sekcia E talno$¢ zwiazana z rekultywacjg (z wytaczeniem dziatu 39 - Dzia-

) falno$¢ zwigzana z rekultywacjq i pozostata dziatalno$¢ ustugowa
zwigzana z gospodarka odpadami)

Sekcja F | Budownictwo
Zrédto: IBE (2013).

Préba do badania zostata przygotowana 3-eta-
powo.

1. Najpierw ustalone zostaly proporcje w uniwer-
sum (ogole srednich i duzych firm dla kazdego
z dziatéw PKD).

2. Nastepnie obliczono proporcjonalng do tego
rozkitadu docelowg liczbe wywiadéw dla kazdego
dziatu PKD w kazdej z podpréb (na podstawie da-
nych GUS o podmiotach zarejestrowanych dla po-
szczegolnych PKD ,PKD2007 — | kw. 2011”).

3. Na koniec zaproponowano odpowiednig wielo-
krotno$¢ adresow/kontaktow potrzebg do uzyskania
zadanej liczby wywiadéw zgodnej z powyzszymi
proporcjami. : f

Ustalajac proporcje proby, kierowano sie réwniez
zasada, ze kazda sekcja musi by¢ reprezentowana
w badaniu, nawet jesli z rozkladu procentowego wy-
nika utamkowa reprezentacja danej sekcji. W takim
wypadku zaproponowano przynajmniej 1 wywiad
dla tej sekcji (IBE 2013).

Analogiczny schemat doboru przedsigbiorstw
zastosowano w czeéci jakosciowej wymienionego
wyzej badania - indywidualnych wywiadach pogte-
bionych z dyrektorami HR i kierownikami opera-
cyjnymi. Celem tej operacji byto uzyskanie pogigbio-
nej analizy niektorych obszaréw badania iloscio-
wego. Do badania IDI w pierwszym kroku wybrano
32 przedsigbiorstwa w podziale na firmy $rednie (za-
trudniajgce od 50 do 249 pracownikow) i duze (za-
trudniajace ponad 250 pracownikow) oraz uwzgled-
niajgc ich glowny obszar dziatalnosci wediug sekcji
PKD (IBE 2013). Szczegotowy schemat doboru
przedsigbiorstw przedstawia tab. 4.

Kolejnym przykiadem dobrej praktyki w zakresie
doboru proby pracodawcéw moze by¢ wspomniane
juz badanie BKL. Spis podmiotéw uzyty do losowa-
nia pochodzit z bazy REGON zweryfikowanej przy
uzyciu innych informacji dostepnych w GUS, a doty-
czgcych tych podmiotéw. Zastosowanie REGON, ja-
ko zrédta danych, pozwolifo na dobdr préby zgodny
z zatozeniami dotyczgcymi docelowej populacji, za-
pewniajgc odpowiednig jakos¢ wynikéw. Do badania
zastosowano probe, wylosowang z REGON, skfada-
jacg sie z proby panelowej (9900 podmiotéw) zasto-
sowanej w pierwszej fali badania oraz wylosowang
przez US w Krakowie dla tej fali (36704 podmiotéw).
Przed losowaniem préby niepanelowej wykluczono
z operatu podmioty najwigksze z préby panelowej,
czyli: wszystkie podmioty z podklasy , 1000 i wiecej”
pracujgcych, wszystkie podmioty z podklasy ,250-
-999” pracujgcych, podmioty z podklasy ,50-249",
w 90% stanowigcych podmioty podklasy ,100-249".
Losowanie podmiotéw do préby niepanelowej miato
charakter warstwowy nieproporcjonalny. Niepropor-
cjonalny byt, ze wzgledu na wojewddztwa, w ktdrych
losowano réwno po 1500 podmiotow.

Co wiecej, cho¢ zasadniczo zastosowano dobor
proporcjonalny wzgledem wielkosci podmiotéw (2-9,
10-49, 50-249), to zmniejszono udziat w probie war-
stwy tych zatrudniajgcych do 9 pracownikéw o pofo-
we. Te obcietg z warstwy podmiotéw mikroliczbe ulo-
kowano proporcjonalnie w pozostatych warstwach
(Kocor, Strzeboriska, Keller 2012).

Tabela 4. Dobdr przedsigbiorstw do badania IDI

Brania dzialalnoécilliczba zatrudnionych Dzial PKD, z ktérego wybierane Srednie Duze
jest przedsigbiorstwo przedsigbiorstwo przedsigbiorstwo
Przedsigbiorstwa $wiadczace wiedzochtonne ustugi wysokich technologii 53,61, 62, 63, 72 2 2
Przedsigbiorstwa $wiadczace wiedzochtonne ustugi rynkowe 50, 51,68, 77, 69-75 (bez 72) 2 2
Przedsigbiorstwa $wiadczace wiedzochtonne ustugi finansowe 64, 65, 66 9 2
Przedsigbiorstwa $wiadczace pozostate ustugi wiedzochtonne 85, 86, 93 3 3 o
Przedsigbiorstwa $wiadczace ustugi mniej wiedzo chionne 45,46, 47,49, 52, 55, 56, 79 ) 2
Przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ produkcyjng Sekcja F - budownictwo 2 2
Przedsiebiorstwa prowadzace dziatalno$¢ produkcyjng Sekcja B, C, D, E - przemyst 3 3
Liczba przedsigbiorstw ogdtem (32) 16 16

Zrédto: IBE (2013).
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Przyklad ten pokazuje, jak skomplikowanym
i jednoczes$nie kosztownym zadaniem jest przygoto-
wanie proby pracodawcéw do badania. Na zakon-
czenie warto jeszcze wskaza¢ na pozytywng ceche
raportéw z BKL-u — dos¢ obszerng i wyczerpujacg
informacje o metodologii zastosowanej w badaniu.
Dzieki temu czytelnik ma mozliwos¢ zrozumienia
zakresu tematycznego projektu oraz ograniczen, ja-
kie wynikajg z zastosowanych rozwigzan, co wprost
determinuje zakres wycigganych wnioskow.

RESPONDENT | JEZYK BADANIA

Zagadnienia zwigzane z przygotowaniem pré-
by oraz opracowanie metody charakteryzowania
podazy i popytu na prace sg gtéwnymi trudnoscia-
mi, jakie napotka badacz, przygotowujgc badanie
pracodawcéw. W przypadku tego typu projektow
warto jeszcze zwrdci¢ uwage na osobg responden-
ta - informatora ze strony pracodawcy, ktéry bedzie
udzielat odpowiedzi na interesujgce nas kwestie.

W tym miejscu trzeba zauwazy¢, ze z reguly be-
dzie to osoba nisko uplasowana w hierarchii przed-
sigbiorstwa czy instytucji; raczej oddelegowana do
zatatwienia nieistotnej z punktu widzenia firmy spra-
wy ,jakiego$ badania” - trudno sobie wyobrazi¢ sy-
tuacje, gdy z ankieterem bedzie rozmawial prezes lub
dyrektor danego podmiotu. Dobrze bytoby, gdyby
byta to chociaz osoba na stanowisku kierowniczym
w dziale personalnym lub innej jednostce organiza-
cyjnej, ktora zajmuje si¢ sprawami kadrowymi (np.
dziat ksiegowy). Mamy wtedy gwarancjg, ze nasz
rozméwca dysponuje stosownymi wiadomosciami,
ktore nas interesuja.

Trzeba pamigta¢, ze - tak jak w przypadku
wszystkich innych badan — respondenci nie lubig
pokaza¢ przed ankieterem, ze czegos nie wiedza, ze
nie znaja pewnych obszaréw dziatalnosci przedsie-
biorstwa. Takze ankieterzy majg czasami w zwy-
czaju ,wycigganie” informaciji od respondenta. Stad
z reguly na kazde pytanie kwestionariusza dosta-
niemy odpowiedz - tylko ile bedzie ona warta? Bigd
w badaniu na tym poziomie jest w zasadzie nie do
wykrycia. Dlatego tez lepszg technikg zbierania da-
nych z tego punktu widzenia wydaje si¢ CAPI (Com-
puter Assisted Personal Interview) lub PAPI (Paper
And Pencil Interview) zamiast CATI (Computer Assi-
sted Telephone Interview) — w tym ostatnim mamy
bardzo niewielkg kontrole nad tym, kto rzeczywis-
cie jest naszym respondentem. Badanie telefonicz-
ne jednak jest oczywiscie nieporéwnywalnie tansze
i szybsze w realizacji.

Przykiadem dobrej praktyki w zakresie doboru
i kontroli osoby respondenta moze by¢ wspomniane
wczesniej badanie realizowane w IBE. Czg$¢ iloscio-
wa projektu byta przeprowadzana za pomocg wy-
wiadu CAPI z osobami na stanowisku kierowniczym
w dziale personalnym (lub dziale, ktéry sposrod in-
nych dzialéw w najwigkszym stopniu zajmowal si¢
sprawami kadrowymi) lub specjalistami w nim pra-
cujacymi. Badanie IDI byto za$ przeprowadzone tyl-
ko z dyrektorami lub kierownikami ds. personal-
nych.

Podobnie jak w przypadku wszelkich badan ilo-
$ciowych, pytania kwestionariusza w badaniu praco-
dawcow muszg byé napisane ,jgezykiem responden-
ta”, tzn. w taki sposéb, ze uzyte kategorie pojeciowe
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maja takie samo znaczenie dla badacza, jak i dla re-
spondenta. Stajemy przed do$¢ trudnym zadaniem,
bo z jednej strony mozemy pytac sig o rzeczy proste
- i z reguty malo ciekawe, z drugiej za$ — chcemy
analizowa¢ zagadnienia ziozone, ale czasami wyra-
zane w jezyku naukowym, trudnym w ,percepcji
przecietnego rozmoéwcy”.

Podobne zjawisko zachodzi w przypadku ana-
lizowania obszaréw dziaftalnosci przedsigbiorstw
w zakresie metod zarzgdzania zasobami ludzkimi
czy posiadania przez firmy strategii lub misji dziata-
nia. Po pierwsze, jezyk nauki i podrecznikow z za-
rzadzania nie zawsze przystoi do realiow przedsig-
biorstw. Po drugie, niektére slowa z dziedziny za-
rzadzania ulegty fetyszyzaciji. Przyktadowo, gdy np.
zapytamy sie respondenta, jaka jest misja jego
przedsigbiorstwa lub na czym polega strategia za-
rzadzania zasobami ludzkimi w jego firmie, to dzigki
rozwojowi branzy PR mamy duzg szansg na usty-
szenie opowiesci, przy ktérych basnie Szeherezady
bledna.

Rozwigzaniem tych probleméw — podobnie jak
w przypadku innych rodzajéw badan ilosciowych —
jest poprzedzenie ich badaniem jakosciowym oraz
pilotaz narzedzia. Takze pytania nie wprost oraz in-
deksy (zmienne bedace wynikiem kilku zmiennych
sktadowych) powinny ograniczy¢ omawiane zjawi-
sko. W ostateczno$ci z niektérych zagadnien byc
moze trzeba bedzie zrezygnowac.

UKRYWANIE INFORMACJI

Kolejng trudnosciag dotyczacg badan pracodaw-
céw — a szczegolnie przedsigbiorstw — jest czasami
ograniczona skionno$¢ do dzielenia sig z ankieterem
— 0sobg obcg - niektérymi informacjami, ktérych
podanie mogtoby, w opinii respondenta, zaszkodzi¢
firmie. Podobnie sytuacja wyglada w badaniach spo-
tecznych, gdy pytamy sig¢ o dane wrazliwe. Praco-
dawcy — szczegolnie ci mniejsi — moga postrzegac
ankietera jak urzednika skarbowego jeszcze z epoki
PRL. Wszelkie dane finansowe czy wiarygodne infor-
macje, np. o zatrudnieniu ,na czarno”, beda trudne
do pozyskania.

W badaniu Monitoring ksztatcenia na potrzeby
lokalnych rynkéw pracy najpierw zadatem pytanie
o formy zatrudnienia pracownikéw i procz wszyst-
kich rodzajow zatrudnienia zostawitem mozliwos¢
odznaczenia opcji ,inne formy”, aby w ten sposéb
zobaczyé skale pracy bez umowy - i w zasadzie nie
miatem odpowiedzi. W dalszej czesci kwestionariu-
sza padio pytanie: jak Pani/Pan uwaza, jak po-
wszechne (na skali 1-10) jest w Pani/Pana branzy
zatrudnianie ,na czarno”? Tym razem otrzymaiem
bardziej wiarygodne informacje, gdyz branza, w kto-
rej ten wskaznik przyjat najwyzsza wartos$¢ byto bu-
downictwo — 4,1 pkt. (Zahorska 2007).

Respondenci moga takze nie chcie¢ dzieli¢
sie pewnymi informacjami, ktére mogtyby zostac
wykorzystane przez konkurencje (np.: informacije
o nowych produktach, innowacyjnych kanatach dy-
strybuciji, dostawcach — wszelkie, ktére mogg decy-
dowa¢ o przewadze konkurencyjnej danego przed-
sigbiorstwa) lub przedstawiatby firme w ztym $wie-
tle.

Czasami zapewnienie 0 anonimowosci i agrega-
cji danych nie wystarczy, aby przekonac rozméwce
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do odpowiedzi, ktérych prawdziwosci nie jestesmy
w stanie sprawdzi¢. Stad czasami jedynym zalece-
niem, jakie mozna zarekomendowac, jest zrezygno-
wanie z analizowania w sposob ilosciowy bardzo
zfozonych obszaréw dziatalnosci firmy i zdanie sie
na badanie jakosciowe, np. w formie wywiadoéw po-
gtebionych.

BADAC - NIE BADAC?

Na zakonczenie trzeba jeszcze zauwazy¢, iz ba-
dania pracodawcoéw lub weziej — przedsiebiorstw —
charakteryzujg sie niskim wskaznikiem wspétczynni-
ka response rate. Jak juz wspomniatem na poczatku
tego tekstu, zjawisko to jest szczegodlnie silne dla
mikroprzedsigbiorstw, gdzie juz z samego powodu
nieaktualnosci danych w operacie losowania co dru-
gi rekord okazuje sie ,chybiony”.

Nieche¢ do dzielenia sie informacjami, ktore
mogtyby przedstawi¢ firme w niekorzystnym swie-
tle lub by¢ wykorzystane przez konkurencje, pote-
guje ten efekt. Stad response rate na poziomie
20% zdarza si¢ dos¢ czesto (pod tym wzgledem
by¢ moze metoda CATI jest lepsza, gdyz mniej an-
gazuje respondenta — wymaga od niego poswiece-
nia mniejszych naktadéw czasowych. Niesie jednak
ona ze sobg ryzyko obnizenia wiarygodnosci wyni-
koéw z racji matej kontroli nad tym, kto udziela odpo-
wiedzi na nasze pytania. Takze stosowanie kilku
metod przeprowadzenia wywiadu, np. postuzenie
sig dodatkowo CAWI (Computer Assisted Web Inte-
rview), listy zapowiednie i inne metody opisane
w literaturze (Sztabinski, Sawinski, Sztabinski 2005)
dotyczace badan ilosciowych mogg podnies¢ war-
to$¢ wskaznika.

Na pytanie — badac czy nie badac¢ - nie ma dobrej
odpowiedzi. Chcialoby sie rzec: bada¢, ale ostroz-
nie. Przystepujgc do projektu, trzeba mie¢ $wiado-
mos¢ wielu ograniczen i trudnosci, z jakimi przyjdzie
sie nam zmierzy¢. Niniejszy tekst sygnalizuje zapew-
ne tylko niektére z nich. Czytajgc zas$ liczne opraco-
wania powstate na podstawie badan pracodawcoéw,
nalezy szczeg6ing uwage zwréci¢ na metodologie
zastosowang w zbieraniu i analizowaniu danych.
Bardzo czesto, niestety, raporty z badan nie zawiera-
ja tych informaciji, a wnioski, jakie sg wyciagane, nie
znajdujg uzasadnienia w zebranym materiale. Sg
tacy, co potrafig, a sg tacy, co nie potrafig. W tym cata
rzecz (Milne 2010).

' Zgodnie z definicjg Komisji Europejskiej przedsigbiorstwa
to podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg bez
wzgledu na ich forme prawng; zalicza si¢ tu w szczegdl-
nosci osoby prowadzace dziatalno$¢ na wtasny rachunek
oraz firmy rodzinne zajmujace si¢ rzemiostem lub inng
dziatalnoscig, a takze spotki lub konsorcja prowadzace
regularng dziatalno$¢ gospodarczg (Rozporzadzenie KE
800/2008; Dz. Urz. UE nr L 214 2 9.08.2008).

(7 SUMMARY

2 Wstepna intuicjia wbudowana w koncepcje ,kapitatu

ludzkiego” jest banalnie prosta i mowi tyle, ze cztowiek

dysponujgcy jakimis szczegdlnymi, spofecznie cenionymi

cechami ma w sobie tego kapitalu wigcej, anizeli ten, ktory

jest ich pozbawiony (Frieske 2012).

Warto tutaj odwota¢ sig¢ do badania ofert pracy (Od diag-

nozy... 2010), z ktérego wynika, ze do urzedow pracy

trafia okoto 24% ofert, za$ 28% do prasy i 48% do Inter-

netu.

DzU 1995, nr 88, poz. 439.

DzU 1999, nr 69, poz. 763 z p6zn. zm.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2007 r.

w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (DzU 2007,

nr 251, poz. 1885 ze zm.).

§ 5.1 pkt 6b oraz § 10.1 pkt 2.

Coroczny obowigzek dotyczy wigkszosci podmiotéw

zatrudniajgcych ponad 10 oséb. Szerzej na ten temat na

stronach internetowych GUS.

9 Obwarowany sankcjg wynikajgcg m.in. z art. 57 ustawy
o statystyce publicznej.
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\% This article presents the main “traps”, and problems caused by them, in research concerning demand
and supply of labour. Difficulties in projecting and conducting such research including both the demand side
(employers) and the supply side (employees) may occur in several areas: diagnosis of supply and demand
of labour and definition of human capital, population of employers and a sampling frame, specific research
language and negative attitude of respondents towards some topics. In this paper, some examples of good
practice in related research are presented, which may appear useful or inspiring for people interested in un-

dertaking research in this subject matter.
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DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE SPOtECZNE
W SWIETLE ZASAD KONSTYTUCYINYCH

WPROWADZENIE

Do 31 grudnia 2012 r. dobrowolne skfadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe mogly optaca¢
jedynie osoby enumeratywnie wymienione w art. 7
pkt 1-7 ustawy o systemie ubezpieczer spotecznych!
(dalej ustawa systemowa).

Od 1 stycznia 2013 r. weszly w zycie przepisy usta-
wy o0 zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Fun-
duszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektérych in-
nych ustaw?. W art. 7 tej ustawy rozszerzono katalog
podmiotéw, ktdre bedg mogty by¢ objete dobrowol-
nymi ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi. Pra-
wo do dobrowolnego objecia tymi ubezpieczeniami
bedzie przystugiwato osobom, ktére nie spetniajg wa-
runkéw do objecia nimi obowigzkowo. Oznacza to, ze
kazdy bedzie mogt dobrowolnie zgtosi¢ sie do ubez-
pieczenia.

Kwestia poszerzenia katalogu podmiotéw, ktére
moga przystgpi¢ do ubezpieczenia, jest interesujgcym
problemem z punktu widzenia prawa do zabezpiecze-
nia spotecznego.

Problematyka dobrowolnosci ubezpieczenia spro-
wadza si¢ do faktu, ze nie jest jednak ono w peini
dobrowolne, czyli nie kazdy moze przystgpi¢ do
wszystkich ubezpieczen (emerytalnego, rentowych,
chorobowego, wypadkowego). Nalezy zaznaczy¢, iz
ograniczenie prawa do zabezpieczenia spofecznego
wynika z regulacji art. 11 i 12 ustawy systemowej,
ktora stanowi, iz do ubezpieczen chorobowego i wy-
padkowego moga przystapi¢ jedynie osoby zgtoszo-
ne do obowigzkowych ubezpieczern emerytalnego
i rentowych. Powigzanie ubezpieczen emerytalnego
i rentowych jest sprzeczne z ryzykiem chronionym
przez przedmiotowe ubezpieczenia oraz zasadg row-
nosci, ktéra nakiada obowigzek réwnego traktowania
w kwestii zasad podlegania ubezpieczeniu spofecz-
nemu.

Powigzanie czterech réznych reziméw ubezpie-
czeniowych w prawie przystgpienia do ubezpieczenia
dobrowolnego znaczaco ogranicza krgg podmiotéw
mogacych zabezpieczy¢ swojg aktywnos¢ zawodowg
poprzez skiadke. Nowelizacja, ktdéra weszta w zycie
od nowego roku, nie rozwigzuje problemu dobrowol-
nego ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE DOBROWOLNE
W LITERATURZE PRZEDMIOTU

Cechg roznicujgcg obowigzkowe i dobrowolne
ubezpieczenie jest fakt, iz w pierwszym przypadku
obowigzek skiadkowy powstaje ex lege, natomiast
w drugim w konsekwencji ziozenia wniosku o obje-
cie ubezpieczeniem, od dnia wskazanego we wnio-
sku (Pacud 2011: 51). Mozliwo$¢ przystgpienia do
ubezpieczenia na zasadzie dobrowolnosci nalezy
rozpatrywac¢ jako wyjatek od ogolnej zasady przy-
musowosci ubezpieczen spotecznych (Zielinski 1994:
129-130). Zatem zasady dotyczgce ubezpieczenia
fakultatywnego nalezy stosowaé zgodnie z literalng
wyktadnig (Steline 2004: 285).
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Zdaniem J. Jonczyka (2006: 104—106) zasady do-
tyczace podlegania ubezpieczeniom spotecznym na-
lezy uzna¢ za jednolite i obowigzkowe, ale w ramach
wyjatku zostalo wprowadzone ubezpieczenie dobro-
wolne, ktore jest przywilejem $cisle okreslonej grupy
0sob. Za ratio legis wprowadzenia ubezpieczenia
dobrowolnego uznaje sie gwarancje prawa do zabez-
pieczenia spotecznego dla osob znajdujgcych sig
w szczegolnej sytuacji zyciowej, ktére nie mogg by¢
objete ubezpieczeniem obowigzkowym.

Ubezpieczenie dobrowolne nie jest jednorodne,
bowiem mozna je podzieli¢ na podkategorie. W litera-
turze mozna spotkac sie z rézng klasyfikacjg ubezpie-
czenia dobrowolnego, co dowodzi powyzszego stwier-
dzenia.

Wedlug |. Jedrasik-Jankowskiej (2011: 80) ubez-
pieczenie dobrowolne nalezy rozpatrywac¢ w czterech
aspektach jako dobrowolno$¢: samoistng (art. 7), wtor-
ng (art. 9), zwigzang (art. 11) oraz kontynuacji ubez-
pieczenia (art. 10).

T. Binczycka-Majewska (2003) dzieli ubezpiecze-
nie dobrowolne na trzy kategorie: dobrowolne od po-
czgtku (art. 7), dobrowolne kontynuowane (art. 10)
i dobrowolne istniejgce rownolegle z obowigzkiem
ubezpieczenia spofecznego (art. 9 i art. 11 ust. 2).

Niewatpliwie mozna wyodregbni¢ z ubezpieczenia
dobrowolnego dwa modele, tj. ubezpieczenie ,,dobro-
wolne autonomiczne” oraz ,dobrowolne zalezne”. Do
dobrowolnego ubezpieczenia autonomicznego mogag
przystgpi¢ osoby, ktore nie posiadajg tytutu obowigz-
kowego, a takze osoby, ktére sg obowigzkowo objete
ubezpieczeniem z innego tytutu. Do tej grupy nalezg
tzw. zbiegi tytutow ubezpieczeniowych (art. 9) oraz
sytuacje wymienione w art. 7 i art. 10 ustawy syste-
mowej. Ubezpieczenie dobrowolne zalezne dotyczy
ubezpieczenia chorobowego?®, ktére tylko w niekto-
rych sytuacjach jest dobrowolne w momencie obo-
wigzkowych ubezpieczen emerytalnego i rentowych
(art. 11 ust. 2).

UBEZPIECZENIE DOBROWOLNE AUTONOMICZNE

Art. 7 ustawy systemowej normuje, kto moze zgto-
si¢ si¢ do dobrowolnych ubezpieczen emerytalnego
i rentowych?®. Osoby wskazane w tym artykule moga
przystgpi¢ na zasadzie dobrowolnosci tylko do ubez-
pieczen emerytalnego i rentowych, ustawa wylgcza
bowiem ich podleganie pod ubezpieczenia chorobo-
we i wypadkowe.

Nalezy zauwazy¢, ze jezeli okres ubezpieczenia
dobrowolnego nie przekracza 10 lat, ubezpieczeni nie
majg gwarancji wypfaty minimalnego $wiadczenia,
jesli stan konta ubezpieczonego nie zapewni $wiad-
czenia w takiej wysokosci®. Celem takiego zapisu
ustawodawcy byto zapewnienie ochronny ciggtosci
ubezpieczenia spotecznego (Wantoch-Rekowski 2007:
91). Z kolei |. Jedrasik-Jankowska przyjmuje, ze celem
tej konstrukcji prawnej jest nieprzerwanie narastania
uprawnier emerytalnych w okresie chwilowej bezczyn-
nosci zawodowej (2007: 103). Podkresli¢ nalezy, iz
ustawodawca nie dopuscit mozliwosci kontynuowa-
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nia ubezpieczen chorobowego i wypadkowego, co
z punktu widzenia definicji ryzyka® zastuguje na apro-
bate, gdyz podmiotom tym (osobom bezczynnym za-
wodowo, ktore optacajg sktadki) nie grozi potencjalne
ryzyko’” wypadku przy pracy czy choroby wptywajgcej
na obnizenie zdolnosci do pracy.

Obecnie dobrowolne ubezpieczenia emerytalne
i rentowe nie majg cech w petni ,dobrowolnych”
w rozumieniu fakultatywnos$ci przystgpienia kazde-
go zainteresowanego podmiotu. Prawo do dobro-
wolnego ubezpieczenia spotecznego zostato po-
szerzone o sytuacje zbiegu tytutdw do ubezpiecze-
nia, jednak stworzony przez ustawodawce katalog
nie wyczerpuje znamion petnej autonomii i ograni-
cza znacznie obywatelom prawo do zabezpieczenia
spotecznego.

Z punktu widzenia prawa do zabezpieczenia spo-
tecznego oraz zasady réwnosci w kwestii podlega-
nia ubezpieczeniu spofecznemu, wyrazonej w art. 2a
ustawy systemowej, nalezy pozytywnie oceni¢ wpro-
wadzong zmiang w ustawie. Umozliwia ona obecnie
szerokiej grupie oséb dobrowolne przystgpienie do
ubezpieczen emerytalnego i rentowych. Jednak ustawa
nie wprowadzita petnej fakultatywnosci przystgpienia
do wszystkich ubezpieczen, zwazywszy na powigza-
nie obowigzkowych ubezpieczen emerytalnego i ren-
towych z mozliwoscig odprowadzania sktadki choro-
bowej i wypadkowej. W zwigzku z powyzszym osoba
Swiadczgca prace na podstawie umowy o dzieto czy
pracujgca ,nha czarno” nadal nie bedzie mogta przy-
stgpi¢ do powyzszych ubezpieczen i zabezpieczy¢
potencjalne ryzyko wypadku lub choroby.

UBEZPIECZENIE DOBROWOLNE ZALEZNE

Innym problem, na ktory nalezy zwréci¢ uwage,
jest powigzanie czterech réznych reziméw ubezpie-
czeniowych z mozliwoscig dobrowolnego przystgpie-
nia do ubezpieczenia spotecznego. Powigzanie takie
sprawia, ze zasada rownosci w prawie do objecia
ubezpieczeniem spotecznym, wymieniona w art. 2a
ustawy systemowej?, nie jest realizowana.

Do ubezpieczenia chorobowego nie mozna przy-
stgpi¢ z pominieciem obowigzkowych ubezpieczen
emerytalnego i rentowych®. Do dobrowolnego ubez-
pieczenia chorobowego nie moze zgtosi¢ sie osoba,
ktéra podlega dobrowolnie ubezpieczeniom emerytal-
nemu i rentowym.

Dobrowolnie do ubezpieczenia chorobowego mo-
ga przystgpi¢ osoby: wykonujgce prace nakladcza,
prace na podstawie umowy cywilnoprawnej (np. umo-
we zlecenia)'?, prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg
i osoby z nimi wspofpracujgce, pracujgce odpfatnie
w czasie odbywania kary pozbawienia wolnosci, du-
chowni'.

Rozwigzanie to jest z pewnoscig sprzeczne z te-
orig ryzyka ubezpieczeniowego, bowiem mozliwosé
podlegania ubezpieczeniu chorobowemu uzaleznio-
no od obowigzkowych ubezpieczern emerytalnego
i rentowych. Uregulowanie takie nie chroni ubez-
pieczonego przed potencjalnym ryzykiem krétkotrwa-
tych choréb i nie zabezpiecza jego dochodu. Specy-
ficzne uregulowania dotyczgce ubezpieczenia cho-
robowego, uzalezniajgce mozliwos¢ zabezpieczenia
ryzyka potencjalnej choroby od obowigzkowego ty-
tutu do ubezpieczen emerytalnego i rentowych, ktére
w sytuacji zbiegu moze by¢ obowigzkowe lub dobro-
wolne', jest regulacjg nierowng. Konstrukcja polega-
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jaca na powigzaniu obowigzku ubezpieczer’l' emery-
talnego i rentowych nie gwarantuje zabezpieczenia
ryzyka czasowej niezdolnosci do pracy. Mozliwosé¢
przystapienia dobrowolnie do ubezpieczenia choro-
bowego powinna by¢ kazdorazowo zagwarantowana
w sytuacji, gdy choroba moze wpfyna¢ na osiggany
dochéd, co jest zgodne z zalozeniami sytemu ubez-
pieczen spotecznych.

Osoba, ktéra ma kilka tytutéw do dobrowolnych
ubezpieczer emerytalnego i rentowych nie moze
zglosi¢ sie do ubezpieczenia chorobowego na zasa-
dzie dobrowolnosci. Wynika to z literalnego brzmienia
art. 11 ust. 2 ustawy o systemie ubezpieczen spotecz-
nych, ktory stanowi, ze dobrowolnie ubezpiecze-
niu chorobowemu podlegajg na swoj wniosek osoby
objete obowigzkowo ubezpieczeniami emerytalnym
i rentowymi. Za takg interpretacjg przemawia rowniez
orzeczenie Sgdu Najwyzszego z 5 wrzesnia 2008 r.3,
w ktérym stwierdzono, ze podleganie obowigzkowo
ubezpieczeniu z tytutu stosunku pracy wyklucza do-
browolne przystgpienie do ubezpieczenia chorobo-
wego z tytutu réwnolegle prowadzonej dziatalnosci
gospodarcze;.

W innym orzeczeniu Sad Najwyzszy stwierdzit, iz
osoba spetniajgca warunki do objecia obowigzko-
wo ubezpieczeniami emerytalnym i rentowym z kilku
tytutéw, a wiec réwniez z tytutu prowadzenia pozarol-
niczej dziafalnosci i jednoczesnego wykonywania
pracy na podstawie umowy agencyjnej, bgdz zlece-
nia, jest obejmowana obowigzkowo ubezpieczenia-
mi z tytutu, ktory powstat najwczesniej'*. Z tg wykiad-
nig potwierdzajgcg brak mozliwosci dobrowolne-
go przystgpienia do ubezpieczenia chorobowego
w przypadku braku tytutu obowigzkowego do ubez-
pieczenia zgadza sie rowniez doktryna (Kaczmarek
2009: 43; Pedzierski 1999).

Regulacja art. 11 ustawy systemowej z pewnoscig
jest sprzeczna z konstrukcijg ryzyka i logikg. Ponadto
ogranicza obywatelowi prawo do réwnego traktowa-
nia poprzez uprzywilejowany charakter stosunku pra-
cy, ktéry zawsze jest obowigzkowym tytutem do ubez-
pieczenia chorobowego'®.

Wedtug Sadu Najwyzszego ustawodawca przyjat
zasade pierwszenstwa obowigzkowego ubezpieczenia
Z jednego — pracowniczego - tytutu, stanowigc w art. 9
ust. 1 ustawy, ze osoby bedgce pracownikami, spet-
niajgce jednoczesnie warunki do objecia ich obowigz-
kowo ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi z in-
nych tytuléw sg obejmowane ubezpieczeniem tylko
Z jednego pracowniczego tytufu’®.

Osoby bedace pracownikami, ktére jednoczes-
nie speftniajg warunki do objecia ich obowigzkowo
ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi z innych
tytuléw, sg obejmowane tylko z tytutu stosunku pracy
— co nie wyklucza, ze mogg one dobrowolnie na swoj
wniosek byc¢ objete ubezpieczeniami emerytalnym
i rentowymi, co jednoczesnie wyklucza przystapienie
do ubezpieczen chorobowego czy wypadkowego'.

Podobne stanowisko w innym wyroku zajeli se-
dziowie Sgdu Apelacyjnego, stwierdzajgc, iz usta-
wodawca przyjgt zasade przymusu ubezpieczenia
z jednego tytutu, zgodnie z ktérym osoby bedgce pra-
cownikami, spefniajgce jednoczesnie warunki do obje-
cia ich obowigzkowo z innych tytutéw, sg obejmowane
ubezpieczeniem tylko z jednego tytutu'®.

Jak slusznie zauwaza |. Jedrasik-Jankowska
(2011: 84) nie ma jednak zadnych logicznych racji
[podkreslenie moje - K.K.] dla (nierozerwalnego) fgcze-
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nia dobrowolnego wejscia do ubezpieczenia chorobo-
wego z danego tytutu z realizacjg z tego tytufu obowigz-
kowego ubezpieczenia emerytalnego i rentowego.

Regulacja art. 9 dotyczgca zbiegu tytutéw do ubez-
pieczenia spotecznego, wprowadzajgca brak mozli-
woséci dobrowolnego ubezpieczenia sie na wypadek
ryzyka choroby z wszystkich tytutow, w uprzywilejowa-
ny sposoéb traktuje stosunek pracy wobec innych ro-
dzajow aktywnosci zarobkowej. Ubezpieczony, ktéry
uzyskuje dochodd z pigciu réznych uméw cywilno-
prawnych, ma tylko jeden obowigzkowy tytut i tylko
z niego moze przystgpi¢ do ubezpieczenia chorobo-
wego. W przypadku analogicznej sytuacji dla osoby
posiadajgcej pig¢ umow o prace obowigzkowe sg
wszystkie tytuly. Na krytyke zastuguje pozbawienie
ubezpieczonego prawa przystgpienia fakultatywnie
do ubezpieczen chorobowego czy wypadkowego
w sytuacji, gdy potencjalne ryzyko moze wystapic.

Powstaje pytanie, czy w dobie gospodarki rynko-
wej i rozwoju réznych form aktywnosci zawodowe;j,
ktére powoli wypierajg mato elastyczny stosunek pra-
cy, ryzyko choroby powinno by¢ zalezne od tytutu do
ubezpieczenia spotecznego, na podstawie ktdrego
jednostka zarabia? Czy zdarzenie losowe w postaci
choroby powoduje inny skutek dla gospodarstwa
domowego? W zwigzku z powyzszym czy ustawo-
wy brak mozliwosci dobrowolnego przystgpienia do
ubezpieczenia chorobowego przy zbiegu tytutéw do
ubezpieczenia mozna uzna¢ za przejaw realizacji
zasady réwnosci w ubezpieczeniach spotecznych,
o ktérej mowa w art. 2a ustawy o systemie ubezpie-
czen spotecznych?

Analizujgc bogate orzecznictwo Trybunaiu Konsty-
tucyjnego, mozna stwierdzi¢, iz pomigdzy osobami
wykonujgcymi prace na podstawie stosunku pracy
oraz innej umowy (cywilnoprawnej, prowadzenie dzia-
talno$ci gospodarczej) nie istnieje cecha relatywna.
Dyferencjacja tych grup ubezpieczonych sprowadza
sie do réznej podstawy prawnej’®, na gruncie ktorej
$wiadczona jest praca. Oprocz niej nie wystepujg zna-
czgce réznice w Swiadczeniu pracy.

Patrzgc na problem z punktu widzenia celu pracy
zarobkowej, mozna stwierdzi¢, iz osoby posiadajgce
kilka tytutéw do ubezpieczenia sg podmiotami tozsa-
mymi, ktére powinny by¢ traktowane podobnie, gdyz
cechg wspolng jest cel pracy zarobkowej w postaci
zapewnienia sobie srodkéw utrzymania. Pomiedzy ty-
tutem obowigzkowym (np. umowag o prace przy zbie-
gu z innym tytutem obowigzkowym) a tytutem dobro-
wolnym do ubezpieczenia (np. umowg zlecenia przy
zbiegu tytutéw) nie wystepuije istotna cecha rozroznia-
jaca obie grupy podmiotéw. W jednym i w drugim
przypadku praca, niezaleznie od tytutu do ubezpie-
czenia, ma zapewni¢ utrzymanie i realizacje biezgcych
potrzeb. Czy zatem ograniczenie prawa do ubez-
pieczenia mozna uzna¢ za zgodne z Konstytucjg?
W dzisiejszych czasach coraz bardzie popularne sg
wolne zawody i wolna forma zatrudnienia, a umowy
cywilnoprawne powoli wypierajg stosunek pracy z uwa-
gi na wiekszg elastyczno$¢ w ksztaftowaniu praw
i obowigzkow stron. Czy faktycznie rodzaj umowy jest
wystarczajgcym kryterium dyferencjacji decydujgcym
o podleganiu ubezpieczeniu spotecznemu?

Odwotujgc sie do orzeczenia Trybunatu Konsty-
tucyjnego, nalezy stwierdzi¢, iz ubezpieczeni dobro-
wolnie i obowigzkowo majg wspoding ceche relatywng
W postaci statusu ubezpieczonego i z tego powodu
mozna ich uzna¢ za podmioty podobne. W stosunku
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do tych dwbch grup nie mozna zastosowac¢ innego
katalogu $wiadczen z ubezpieczenia chorobowego.
Nalezy zaznaczyé¢, iz konstrukcja ograniczajgca pra-
wo do objecia ubezpieczeniami chorobowym i wy-
padkowym w sytuacji zbiegu tytutu emerytalnego
i rentowych jest niezgodna z zasadg rownosci®.

Powolujgc sie na inne orzeczenie Trybunatu Kon-
stytucyjnego?', w ktérym potwierdzono, iz rozroznie-
nie prawa do $wiadczenia z uwagi na tytut do ubezpie-
czenia oraz wynikajgce z tego powodu réznice mogg
uzasadnia¢ inne uregulowanie praw i obowigzkow,
nalezy uznag¢, iz pozbawienie prawa do objecia ubez-
pieczeniem w sytuacji zbiegu tytutéw jest niczym nie-
usprawiedliwiong dyskryminacjg w prawie do zabez-
pieczenia spolecznego.

Oczywiscie ustawodawca moze w rézny sposéb
uregulowac zbieg réznych tytutdw, ale dyspozycja
art. 2a ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych
wymaga, aby osoby niebedgce pracownikiem mogty
przystgpi¢ do ubezpieczenia chociazby na zasadzie
dobrowolnosci. Brak mozliwosci podlegania ubez-
pieczeniu chorobowemu z tytutu wszystkich form za-
trudnienia jest sprzeczny z zasadg réwnosci i prowa-
dzi do niczym nieuzasadnionego uprzywilejowania
stosunku pracy.

Nalezy przytoczy¢ jeszcze jeden argument. Swiad-
czenie jest finansowane ze skiadki wptacanej do bu-
dzetu, zatem ubezpieczony, przystepujgc do ubezpie-
czenia, sam finansuje swoje przyszie $wiadczenie po
zajsciu sytuacji chronionej. Fakt ten przemawia za
nieréwnoscig stron w kwestii podlegania ubezpiecze-
niu chorobowemu, co jest niczym nieuzasadnione.
Ponadto celem ubezpieczenia jest zagwarantowanie
asekuracji przed stratg, ktéra moze powsta¢ w wyniku
zdarzenia losowego. W zwigzku z czym podstawo-
wym elementem niwelujgcym mozliwg strate jest
skiadka ubezpieczeniowa (Jackowiak 1963: 103).

PODSUMOWANIE

Kwestia obowigzku ubezpieczenia spofecznego
w odniesieniu do potencjalnego ryzyka nie jest w spo-
s6b absolutny przestrzegana przez ustawodawce.
Problematyka naszego systemu sprowadza si¢ do:

— objecia ubezpieczeniem osoéb, u ktérych zaszio
juz ryzyko (np. emeryci objeci sg ubezpieczeniami
emerytalnym i rentowymi ze stosunku pracy);

- niedostatecznego zabezpieczenia konstytucyj-
nego prawa do zabezpieczenia spotecznego poprzez
nieobjeciem ubezpieczonych narazonych na poten-
cjalne ryzyko (np. studenci i uczniowie do 26. roku
zycia wspoipracujgcy na podstawie umowy cywilno-
prawnej nie mogg przystapi¢ do ubezpieczen choro-
bowego i wypadkowego, bo ubezpieczenia emery-
talne i rentowe sg dobrowolne; emeryci prowadzacy
dziafalno$¢ gospodarczg nie mogg przystgpi¢ do
ubezpieczen wypadkowego i chorobowego, bo ubez-
pieczenia emerytalne i rentowe sg dobrowolne);

— nieréwnego traktowania ubezpieczonych po-
przez zwolnienie z obowigzku ubezpieczenia, opiera-
jac sie na podstawie prawnej aktywnosci zawodo-
wej (np. emeryci prowadzacy dziatalno$¢ nie muszg
odprowadza¢ skiadki na ubezpieczenie spoteczne,
a z tytulu umowy zlecenia tak);

- nieuzasadnionego ograniczenia krggu 0oséb mo-
gacych przystagpi¢ do ubezpieczen chorobowego i wy-
padkowego poprzez powigzanie go z ubezpieczenia-
mi emerytalnym i rentowymi.
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Wszystkie powyzsze kwestie sprawiajg, ze zasa-
da réwnosci, wyrazona w art. 2a ustawy systemowej,
mdwigca o rownym prawie do warunkéw objecia sys-
temem ubezpieczer: spofecznych nie jest przestrze-
gana. Ponadto pozbawienie prawa do przystapienia
do ubezpieczen wypadkowego czy chorobowego oséb
wykonujgcych umowe o dziefo oraz osob objetych
dobrowolnymi ubezpieczeniami emerytalnym i rento-
wymi (w sytuacji wykonywania pracy zarobkowej)*
jest sprzeczne z konstytucyjnym prawem do zabez-
pieczenia spotecznego, ktére gwarantuje minimum
uprawnien w razie niezdolnosci do pracy ze wzgledu
na chorobe lub inwalidztwo oraz po osiggnigciu wieku
emerytalnego®.

Innym problem, na ktéry warto zwrocic uwage,
jest nielogiczne i sprzeczne z celem zabezpieczenia
spofecznego powigzanie czterech réznych rezimow
ubezpieczeniowych w obowiazku ubezpieczania spo-
tecznego. Powigzanie to sprawia, iz zasada rownosci
w prawie do objecia ubezpieczeniem spotecznym
wymieniona w art. 2a ustawy systemowej nie jest reali-
zowana.

Na kanwie niniejszych rozwazan nalezy uznac, iz
dobrowolne ubezpieczenie nie ma cech w petni do-
browolnych, mimo zmian wprowadzonych 1 stycznia
2013 r. Ubezpieczenie to nie bedzie w petni fakultatyw-
ne, bowiem wszystkie podmioty nie bedg mogly zo-
staé nim objete. Petna dobrowolno$¢ bedzie dotyczy-
fa tylko ubezpieczen emerytalnego i rentowych, jed-
nak takze nie do konca, bo nie ma mozliwosci przysta-
pienia do jednego z tych ubezpieczen z pominigciem
drugiego, co zastuguje na krytyke i $wiadczy o nielo-
gicznym powigzaniu réznych reziméw ubezpieczenio-
wych chronigcych odrebne ryzyka.

Poglad o dualizmie ubezpieczenia w formie kumu-
lacji ubezpieczen emerytalnego i rentowych prezento-
wany jest rowniez przez T. Binczyckg-Majewska (2000).
Nalezy uznaé, iz konstrukcja powyzsza jest sprzecz-
na z prawem do zabezpieczenia spotecznego, gdyz
wprowadza dualizm dwéch réznych ubezpieczen,
przez co nakiada automatyczny obowigzek podlega-
nia pod ubezpieczenie niejednokrotnie chronigce ry-
zyko, ktére juz wystgpito.

Wydaje sig, ze zmiany w systemie ubezpieczen
spotecznych wprowadzone od 1 stycznia 2013 r. bedg
petniej realizowaly zasade réwnosci oraz prawo do
zabezpieczenia spolecznego, jednak nie porzadkujg
bataganu wokot dobrowolnego ubezpieczenia. Nale-
2y postulowac¢ o zmiany zasad podlegania pod ubez-
pieczenie spofeczne, zwazywszy na sytuacjg na rynku
pracy, ktéra powoduje, ze mato elastyczny stosunek
pracy jest wypierany przez umowy cywilnoprawne ro-
dzace inny obowigzek ubezpieczenia spotecznego.

W celu zapewnienia realizacji prawa do zabezpie-
czenia spofecznego oraz zasady rownosci nalezatoby
wprowadzi¢ regulacje umozliwiajgcg przystgpienie do
ubezpieczenia za kazdym razem, gdy potencjalne ry-
zyko moze wystapi¢. Obecnie ustawodawca uniemoz-
liwia zabezpieczenie ryzyka wypadku przy pracy czy
choroby osobom, ktére majg dobrowolny tytuf do
ubezpieczen emerytalnego i rentowych, co jest nielo-
giczne i sprzeczne z doktrynalnym prawem do zabez-
pieczenia spofecznego. Ubezpieczenia emerytaine,
rentowe, chorobowe i wypadkowe to cztery odmienne
rezimy ubezpieczeniowe, ktore chronig odmienne ry-
zyka. Zatem ograniczenie prawa do ubezpieczenia ze
wzgledu na brak obowigzku innego ubezpieczenia
jest pozbawione sensu.
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Tytuty obowigzkowego ubezpieczenia spofeczne-
go, mimo iz nadal dominujg, powoli bedg zastgpowa-
ne przez inne formy $éwiadczenia pracy (Wisniewski
2010). Najwigkszym ryzykiem zwigzanym z powszech-
noscig ,umow $mieciowych”? jest brak zabezpiecze-
nia spofecznego wielu 0sob. Idealny model umozli-
witby kazdorazowo przystapienie do ubezpieczenia
dobrowolnego (emerytalnego, rentowych, chorobo-
wego, wypadkowego), kiedy potencjalne ryzyko moze
wystapi¢. Receptg na poprawe sytuacji bytowej oséb
$wiadczacych prace na tego typu umowach jest tago-
dzenie skutkéw takich uméw poprzez ochrong ubez-
pieczeniowa.

i Osoby te to: matzonkowie pracownikow skierowanych
do pracy w przedstawicielstwach dyplomatycznych, urze-
dach konsularnych, w statych przedstawicielstwach przy
Organizacji Narodow Zjednoczonych i w innym misjach
specjalnych za granicg, W instytutach, o$rodkach informa-
cji i kultury za granica, studenci oraz uczestnicy studiow
doktoranckich, jezeli nie podlegajg tym ubezpieczeniom
z innego tytulu, alumni seminariéw duchownych, nowi-
cjusze, postulanci i juniorysci do ukonczenia 25. roku
zycia, posfowie do Parlamentu Europejskiego wybrani
w Rzeczypospolitej Polskiej.

2 DzU 2012r., nr 0, poz. 637.

3 Art. 11 ust. 2 ustawy systemowej stanowi: dobrowolnie
ubezpieczeniu chorobowemu podlegajg na Swoj wniosek
osoby objete obowigzkowo ubezpieczeniami emerytalnym
i rentowymi [...].

4 Do takiej grupy nalezg: mafzonkowie pracownikow skie-
rowanych do pracy w instytucjach, oérodkach informacii
i kultury za granica, osoby, ktére sprawujg opiekg na
cztonkiem rodziny i nie podlegajg ubezpieczeniu z zadne-
go tytutu, obywatele polscy wykonujgcy prace za grani-
ca, obywatele wykonujacy prace w Polsce w podmiotach
nieposiadajgcych siedziby ani przedstawicielstwa, stu-
denci i uczestnicy studiow doktoranckich, alumni semina-
riow duchownych, nowicjusze, postulanci i juniorysci do
ukonczenia 25. roku, osoby odbywajace staz adaptacyjny
w rozumieniu przepisbw o zasadach uznawania kwa-
lifikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkow-
skich UE.

5 Art. 10 ustawy systemowej.
& Ryzyko ubezpieczeniowe to chroniony prawem skutek zda-
rzenia losowego |...] jest to okreslona przeszkoda w zdoby-
waniu $rodkéw utrzymania z przyczyn losowych. Patrz (Jg-
drasik-Jankowska 1987: 116-117). Uznanie przez usta-
wodawce za istotne z perspektywy zabezpieczenia
spotecznego danego zdarzenia i objgcia go ochrong po-
woduje przekwalifikowanie zdarzenia losowego w ryzyko
ubezpieczeniowe. Istotng cechg ubezpieczenia spoleczne-
go [...] jest ochrona przed skutkami zdarzenia losowego nie
majgtku ubezpieczonego, ale jego zdolnosci do pracy. Zob.
(Jedrasik-Jankowska 2011: 89).
W zwigzku z tematem artykufu stuszne wydaje sig¢ wpro-
wadzenie pojecia ,potencjalnego ryzyka”, ktore obejmuje
katalog zdarzen bedacych ryzykiem ubezpieczeniowym,
ale w niektérych sytuacjach zajécie tych zdarzen nie po-
woduje obowigzku po stronie ubezpieczyciela. Oznacza
to, iz nie mozna ich okresla¢ powyzszym terminem. Nale-
zy wiec wprowadzi¢ rozroznienie pojecia, opierajac si¢ na
zdarzeniu losowym i zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Glowng zasadg ubezpieczen spotecznych jest zasada

rownego traktowania wszystkich ubezpieczonych. Ustawa

o systemie ubezpieczen spotecznych stoi na gruncie row-

nego traktowania wszystkich ubezpieczonych bez wzgle-

du na: pfec, stan cywilny, stan rodzinny. Zasada rownego
traktowania dotyczy w szczegdélnosci: warunkow objecia
systemem ubezpieczeri spofecznych, obowigzku opfacania

i obliczania wysokosci skfadek na ubezpieczenie spotecz-

ne, obliczanie wysokosci $wiadczeri, okresu wypfaty Swiad-
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czen i zachowania prawa do swiadczeri. Artykut 2a ustawy
o systemie ubezpieczen spolecznych jest doprecyzowa-
niem art. 32 Konstytucji na gruncie przepiséw ubezpieczen
spolecznych. Regulacja ta przedstawia zasade réwnego
traktowania poprzez wymienienie przykladowego kata-
logu zdarzen. Katalog ten nalezy traktowac jako otwarty,
o czym $wiadczg sfowa ,w szczegoélnosci” (Podobnie Lach
2011). Sad Najwyzszy stwierdzil, ze katalog wymieniony
w art. 2a ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych to
nie wyczerpujace wyliczenie tego, czego zasada réwnosci
dotyczy. (Wyrok SN z dnia 22 stycznia 2002 ., Il UKN 58/01,
OSNP 2003, nr 21, poz. 553).
Art. 11 ust. 2 ustawy systemowej oraz wyrok SN z dnia
5 grudnia 2007 r., Il UK 106/07.
10 W brzmieniu nadanym przez art. 6 ust. 1 ustawy syste-
mowej za takie osoby przyjmuije sig tylko osoby wykonu-
jace prace na podstawie umowy agencyjnej lub umowy
zlecenia albo innej umowy o $wiadczenie ustug, do kto-
rej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sig¢ przepisy
dotyczace zlecenia, oraz osoby z nimi wspoipracujace.
Art. 11 ust. 2 ustawy systemowej.
Art. 11 ust. 2 ustawy systemowe;.
Syg. akt Il UK 374/07.
Wyrok SN z dnia 16 pazdziernika 2007 r., | UK 123/072.
15 Zgodnie z pogladem wyrazonym w orzecznictwie odsta-
pienie od zasady réwnosci musi wynika¢ z celu regulacji
i pozostawa¢ w odpowiedniej proporcji do norm i zasad
wyrazonych w konstytucji. Nie moze zatem prowadzi¢
do nieuzasadnionego uprzywilejowania podmiotow po-
dobnych (Wyrok TK z dnia 23 wrzesnia 1997 r., K17/
95). Przyjmuije sie, iz podstawa zarobkowania, a w kon-
sekwencji tytut do ubezpieczenia spolecznego moga
stanowi¢ usprawiedliwione kryterium dyferencjacji ubez-
pieczonych w zakresie prawa do $wiadczenia (Wyrok SN
z dnia 7 listopada 2001 ., Il UKN 567/00). Forma prawna
aktywnosci zawodowej nie moze by¢ powodem dyskry-
minacji w ubezpieczeniach spotecznych, jesli pomiedzy
poszczegdlnymi sytuacjami nie wystepuja istotne rézni-
ce. Nakaz réwnego traktowania odnosi si¢ do wszystkich
ubezpieczonych, jednak grupa ta zostafa zréznicowana
wedlug kryterium tytutu do ubezpieczenia. Rodzaj tytutu
do ubezpieczenia okresla warunki nabycia prawa oraz
obowiazki skitadkowe, ktére sa odmiennie uregulowa-
ne. W wyroku TK z 16 listopada 2010 r. (sygn. P 86/08)
coraz czeséciej mozna odnalez¢ glosy, iz ubezpieczeni
dobrowolnie i obowigzkowo to jedna grupa podmiotow
i znajdujg si¢ oni w podobnej sytuacii. Posiadajg ceche
relatywng w postaci statusu ubezpieczonego, wiec zroz-
nicowanie uprawnien w zakresie prawa do $wiadczenia
jest nieuzasadnione. Wobec powyzszego stwierdzi¢ trze-
ba, ze wprawdzie ubezpieczeni dobrowolnie i obowigzko-
wo maja wspoing ceche relatywna w postaci statusu os6b
ubezpieczonych, jednak w judykaturze przyjmuje sie, iz
wystepujg migdzy tymi dwoma grupami roznice istotne
w kontekscie prawa do $wiadczenia. Dlatego tez ubez-
pieczeni na podstawie kryterium tytutu do ubezpieczenia
moga zosta¢ potraktowani w rozny sposob. Warto wska-
za¢, ze w wyroku z 21 czerwca 2001 r. Trybunatu Konstytu-
cyjny (sygn. SK6/01; OTKZU nr5/2001, poz. 121) wskazat,
iz ryzyko ubezpieczeniowe musi by¢ analizowane w od-
niesieniu do specyficznych warunkow aktywnosci zawo-
dowej oraz cafoksztaftu przepiséw regulujgcych prawa
i obowigzki 0séb ubezpieczonych.
16 Wyrok SN z dnia 21 czerwca 2007 ., | UK4/07.
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17 Wyrok SN z dnia 20 pazdziernika 2005 ., | UK 63/05.

18 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Rzeszowie z dnia 28 wrze-
$nia 2006 r., Ill AUa 364/06.

19 Umowa o prace, umowa zlecenia, umowa o wspoiprace.

20 Wyrok TK z dnia 6 marca 2007 r., P 45/06.

21 K 25/96.

22 Na przyktad umowy zlecenia ze studentami sg zwolnione
ze skladek. Studenci mogg odprowadza¢ dobrowolnie
skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, ale nie
moga przystgpi¢ do ubezpieczen wypadkowego czy
chorobowego. Emeryt prowadzacy dziatalno$¢ gospodar
cza moze odprowadzaé¢ dobrowolnie skiadke emerytalng
i rentowa, nie moze jednak podlega¢ pod ubezpieczenia
chorobowe i wypadkowe. Tym samym emeryt zatrud-
niony na podstawie umowy o pracg musi podlega¢ pod
wszystkie ubezpieczenia.

2 Art. 67 Konstytucji. Patrz. Oniszczuk (2005).

¢ Na przyklad rencista odprowadza skiadke emerytalng
i rentowa z tytutu prowadzonej dziatalnosci, a emeryt zle-
ceniobiorca obowigzkowo podlega ubezpieczeniu emery-
talnemu i rentowemu.

25 Umowy cywilnoprawne (np. umowy o dziefo, umowa Zle-
cenia), ale rowniez umowy ustne — ,praca na czarno”.
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In the article the author examines the range of the optional social insurance, which is from 1 January 2013
under the ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektérych innych ustaw
(DzU z 2012 r., poz. 637) will be changed. Optional insurance is examined in a broad aspect, not only from the
point of view of art. 7 of the act, but also in the situation of the confluence of titles to social insurence. The
author argues that the issue of relationship rules regarding access to health insurance and accident insurance
and disability pension is inconsistent with the risk in question is protected by insurance and the principle of
equality. It is noted that the relationship of four different insurance regimes in the right to the insurance signi-
ficantly reduces the number of people that can secure your professional activity by premium.
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STRATEGIE WYDLUZANIA AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ:

WYBRANE KRAJE UE

WPROWADZENIE

Sytuacja na europejskim rynku pracy w ostatnim
dziesiecioleciu determinowana jest przez zmiany i pro-
cesy zachodzgce w wymiarze gospodarczym i Spo-
tecznym. Na ptaszczyznie gospodarczej wskaza¢ na-
lezy przede wszystkim trwajgcy od 2008 r. kryzys,
ktory spowodowat znaczne spowolnienie wzrostu go-
spodarczego w krajach Unii Europejskiej. Skala pro-
bleméw gospodarczych, potggowanych przez proble-
my rynkéw finansowych, przetozyta sie na stabszg
kondycje finanséw publicznych oraz przedsigbiorstw
stopniowo redukujgcych zatrudnienie.

W maju 2012 r. wedtug danych Eurostat stopa bez-
robocia w 17 krajach strefy euro wyniosta 11,1% (po-
nad 17,5 min bezrobotnych), osiagajac najwyzszy
poziom od 1995 r. Obecna sytuacja znacznie podnio-
sta zagrozenie dfugotrwatym bezrobociem zaréwno
wsrod os6b wchodzgcych na rynek pracy, jak i tych,
ktore utracity zatrudnienie w sytuacji dekoniunktury
gospodarcze;.

W wymiarze spotecznym sytuacje na europejskim
rynku pracy ksztattuje od lat 90. XX w. przede wszyst-
kim postepujgcy proces starzenia sie spoteczenstw,
spowodowany m.in. zmieniajgcymi sie modelami fun-
kcjonowania spoteczenstwa w kierunku matej rodziny
zakfadanej w pozniejszym wieku, spadkiem dzietno-
Sci oraz poprawg kondycji zdrowotnej i wydtuzaniem
sie sredniej diugosci zycia.

Konsekwencje tych proceséw w wymiarze gospo-
darczym i spotecznym stworzyly wyzwanie dla polityk
rynku pracy, prowadzonych przez panstwa czionkow-
skie Unii Europejskiej, oraz potrzebe dopasowania
instrumentow i ustug rynku pracy aktywizujgcych oso-
by bezrobotne do zmieniajgcych sie uwarunkowan
gospodarczych. Ze wzgledu na fakt, iz wskazane pro-
blemy dotyczyty wszystkich cztonkéw Unii Europej-
skiej rozpoczeto poszukiwanie uniwersalnych, euro-
pejskich rozwigzan, zmierzajgcych do szerszej koor-
dynacji i gtebszej integracji proceséw ujednolicania
polityki zatrudnienia w celu zmniejszania regionalnych
réznic w poziomie bezrobocia i aktywnos$ci zawodo-
wej w krajach UE. (Podkanski 2012: 12).

Implementacja rozwigzan wspoélnotowych w zakre-
sie rynku pracy odbywa si¢ w warunkach rynkowych,
spotecznych i kulturowych, charakterystycznych dla
poszczegolnych cztonkéw Unii Europejskiej, dajgc
rozne efekty w zakresie stosowanych dziatan i in-
strumentéw. Jedng z cech wspolnych prowadzonych
przez panstwa cztonkowskie polityk rynku pracy beda-
cych przedmiotem zainteresowania ekspertow i polity-
kow jest podnoszenie efektywnosci procesu koor-
dynacji w zakresie polityki zatrudnienia i rynku pracy
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w kontekscie wydiuzania aktywnosci zawodowej oraz
zwiekszania wskaznika zatrudnienia osob w wieku
50+ (Mecina 2010: 189).

W artykule zaprezentowano analiz¢ najwazniej-
szych instrumentéow rynku pracy skierowanych na
aktywizacje zawodowg 0sob bezrobotnych, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem oséb w wieku 50+ w trzech
krajach europejskich — Szwecji, Niemczech oraz Wiel-
kiej Brytanii. Panstwa te prowadzg polityke opartg na
trzech réznych modelach rynku pracy, wynikajgcych
z réznic gospodarczych i spotecznych (Monnet, Greve
2001: 13): skandynawskim (nordyckim), korporacyj-
nym (kontynentalnym) oraz liberalnym (anglosaskim).
W kazdym z powyzszych modeli inaczej roztozone
sg cele, akcenty oraz alokacja srodkéw na pasywne
i aktywne polityki rynku pracy. Dodatkowo wskazane
zostaly najwazniejsze rozwigzania dotyczace syste-
méw emerytalnych obowigzujgcych w tych krajach
oraz podejmowane dziatania w obszarze ksztafcenia
ustawicznego.

Dokonana analiza wskazuje, iz niezaleznie od
réznic w okreslaniu priorytetéw i w alokacji srodkéw
wydatkowanych na realizacje polityk rynku pracy
w obliczu zmian demograficznych wspoélng cechg
omawianych modeli jest cel, tj. zwiekszanie wskazni-
ka zatrudnienia oraz wydiuzenia aktywnosci zawo-
dowej obywateli. Podejmowane dziatania majace
sfuzy¢ tym celom koncentrujg sie na trzech filarach:

- podnoszeniu efektywnosci polityk rynku pracy;

- zapewnianiu powszechnos$ci ksztalcenia usta-
wicznego;

- podnoszeniu wieku emerytalnego.

Przeglad instrumentéw stosowanych w trzech od-
miennych modelach polityk rynku pracy stanowi pale-
te mozliwosci do zastosowania w Polsce, w celu zwigk-
szenia aktywnosci zawodowej os6b w wieku 50+.

Wykres 1. Struktura wydatkoéw na polityke rynku pracy
w Niemczech, Szwecji, Wielkiej Brytanii
oraz srednio w Unii Europejskiej w 2009 r.

= pasywne polityki rynku pracy
= aktyne polityki rynku pracy
mustugi rynkku pracy

wiela sryiania
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90% |
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu.
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Wykres 1 zawiera poréwnanie struktury wydat-
kéw na polityke rynku pracy w trzech omawianych
krajach Unii Europejskiej, ktérych systemy bedg anali-
zowane w artykule. Zestawienie wskazuje na zasadni-
czo zroznicowane strategie wydatkowania srodkéw
na polityke rynku pracy, ktére w efekcie prowadzg do
osiggniecia wspolnego celu — osiggnigcia wysokiego
wskaznika zatrudnienia.

SZWECJA - MODEL INTENSYWNEGO,
ZINDYWIDUALIZOWANEGO WSPARCIA
PANSTWOWEJ POLITYKI RYNKU PRACY

Przyjety w Szwecji model zaktada aktywne uczest-
nictwo panstwa w ksztattowaniu i realizacji polityki
rynku pracy. Podejmowane dziatania stuzg komplek-
sowemu wsparciu oséb pozostajgcych bez zatrudnie-
nia w sposob gwarantujgcy efektywne wykorzystanie
dostepnych instrumentéw i narzedzi. Swiadczy o tym
m.in. zrbwnowazony podziat wydatkow ponoszonych
na ustugi rynku pracy oraz aktywne i pasywne polityki
rynku pracy (wykres 1). Szwecja jest jednym z pierw-
szych krajéw europejskich, ktéry wprowadzit do swo-
jej polityki rynku pracy programy tgczace narzedzia
z réznych obszaréw wsparcia (np. ustugi rynku pra-
cy z instrumentami aktywnych polityk rynku pra-
cy) w celu giebokiego zindywidualizowania wsparcia
(Btedowski 2008: 57).

Podstawowym zalozeniem realizowanej w Szwe-
cji polityki rynku pracy jest indywidualizacja pomocy
osobom bezrobotnym, ktéra odnosi sie nie tylko do
szczegolowej diagnozy sytuacji osoby pozostajgcej
bez zatrudnienia, ale rowniez do zapotrzebowania
generowanego przez lokalny rynek pracy. Analiza
sytuacji bezrobotnego rejestrujgcego sig w publicz-
nym urzedzie pracy (Arbeitférmedlingen) — oprécz
tradycyjnych aspektéw, takich jak wiek, pte¢, wy-
ksztaicenie czy doswiadczenie zawodowe — odnosi
sie do okreslenia (wspolnego z pracownikiem so-
cjalnym) potencjalnych korzysci i strat zwigzanych
z udziatem w rynku pracy.

W Szwecji wyodrebniono 55 lokalnych obszaréw
zatrudnienia, w ktérych dziata ponad 320 biur urze-
déw pracy zatrudniajgcych prawie 11 000 pracowni-
kéw (stan na styczen 2011 r.)'. Publiczny urzad pracy
bada kazdorazowo zdolno$¢ do podijecia zatrudnienia
w pefnym wymiarze czasu pracy, mozliwo$¢ zmiany
miejsca zamieszkania oraz wplyw utraty ewentualnych
$wiadczen na motywacije do pracy (Sianesi 2002: 11).
Jezeli bezrobotny wymaga specjalistycznej ustugi,
publiczny urzad pracy ma mozliwo$¢ zorganizowania
wsparcia ze strony prywatnych przedsigbiorstw lub
organizacji pozarzgdowych tak, aby ustuga w jak naj-
wigkszym stopniu odpowiadata na zapotrzebowanie
pozostajgcego bez zatrudnienia.

System szwedzki przewiduje réwniez powigzanie
wysokosci zasitku wyplacanego osobom bezrobot-
nym z dtugoscig trwania bezrobocia, co gwarantuje
ochrone dochodéw w pierwszym okresie pozostawa-
nia bez zatrudnienia2. Osoby bezrobotne otrzymujg
zatem wsparcie wykorzystujgce kombinacje instru-
mentow oraz narzedzi aktywnych i pasywnych polityk
rynku pracy. W zamian za to wymaga si¢ od uczestni-
czacych w programach aktywizacyjnych peinego za-
angazowania w proces aktywizacyjny i przyjmowania
przedstawianych im ofert pracy. Zakiada sig, ze otrzy-
mywanie dochodéw zapewnia $rodki na peine zaan-
gazowanie sie w poszukiwanie pracy oraz gwarantuje
utrzymanie mobilnosci oséb bezrobotnych.
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Szwedzkie urzedy pracy oprocz dziatan aktywi-
zacyjnych koncentrujg sie rowniez na intensywnej
wspotpracy z pracodawcami, wymianie informacji na
temat aktualnych zamiaréw zatrudniania pracownikow
oraz kreowaniu zapotrzebowania na zwigkszanie za-
trudnienia. Zwigzane jest to z faktem, iz wiekszo$¢
0s0b rejestrujgcych sig jako osoby bezrobotne wyma-
ga jedynie ustugi poradnictwa i posrednictwa w znale-
zieniu zatrudnienia.

W Szwecji 40% ludnosci w wieku produkcyjnym
uczestniczy w réznego rodzaju formach ksztalcenia
ustawicznego (Btedowski 2008: 53). Wysoki poziom
wyksztafcenia spoteczenstwa szwedzkiego jest ele-
mentem wyrédzniajgcym wsréd innych krajow Unii
Europejskiej, w ktérych srednio jedynie 11% spote-
czenstwa uczestniczy w zréznicowanych formach
ksztalcenia ustawicznego (Boni 2006: 22).

Prowadzona przez Szweddw polityka rynku pracy
opiera sie na zatozeniu, ze uzupetnianie i aktualizacja
kwalifikacji zawodowych w znacznym stopniu ograni-
czajg ryzyko bezrobocia w starszym wieku. W zwigzku
z tym w 1997 r. rozpoczeto realizacje najwigekszego
w Europie 5-letniego programu edukacyjnego dla
0so6b dorostych, nazywanego Adult Education Initiati-
ve lub Knowledge Lift. Giéwnym celem programu byto
podniesienie zdolnosci i umiejetnosci pracownikow
oraz bezrobotnych o niskich i $rednich kwalifikacjach.
W ramach programu oferowano preferencyjne stawki
na uzupetnianie swojego wyksztalcenia w zaleznosci
od sytuacji i wyksztatcenia konkretnej osoby.

W ciggu 5 lat funkcjonowania wsparciem objeto
ponad 10% calej sity roboczej w Szweciji (Albrecht i in.
2005: 2). Po zakonczeniu realizacji programu umozli-
wiono obywatelom dostep do edukacji na kazdym po-
ziomie poprzez komunalne szkoly przeznaczone dla
0s6b starszych (Kommunal vuxenutbidning — Komvux).

Réwnoczesnie rozbudowany jest system szkole-
niowy wspierajagcy szwedzkie przedsigbiorstwa w pro-
wadzeniu polityki kadrowej, ukierunkowanej na pod-
noszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw.

Réwnolegle do dziatan na rynku pracy reformowa-
no szwedzki system emerytalny w celu podniesie-
nia wieku aktywnosci zawodowej obywateli. W 1998 r.
zdecydowano o zmianie jego struktury, polegajgcej
na wigczeniu do systemu elementéw kapitatowych
bezposrednio tgczacych wysokos¢ swiadczenia z wy-
sokoscig skiadek i liczbg przepracowanych lat. No-
wy system wprowadzit nastgpujace formy $wiadczen
emerytalnych (Sunden 2006: 138)*:

- emeryture w systemie repartycyjnym (Inkomst-
pension),

- emeryture kapitalowg (Premiepension),

— emeryture gwarantowang (Garantipension).

Réwnoczesnie umozliwiono faczenie swiadczenia
emerytalnego z pracg w dowolnej proporcji oraz wpro-
wadzono mozliwo$¢ czasowego zawieszenia emery-
tury w przypadku podijecia petnego zatrudnienia.
Przyjete rozwigzania nie okreslity jednolitego wieku
emerytalnego. Zdecydowano, ze kazdy indywidualnie
bedzie decydowal 0 momencie przejécia na emerytu-
re, a wiek, w ktérym umozliwiono pobieranie Swiadcze-
nia, to 61 lat. Kazdy rok dodatkowej pracy zawodowej
w przedziale od 61. do 67. roku zycia podnosi war-
tos¢ przysziej emerytury o okoto 9% (Charakterystyka
2011: 4). Dlatego tez duzy nacisk pofozono na wyczer-
pujaca informacje skierowang do obywateli na temat
wysokosci odfozonych skiadek oraz przewidywanej
wysokosci emerytury w przypadku przejscia na $wiad-
czenie emerytalne w réznym wieku.
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Corocznie w pierwszym kwartale osoby zatrud-
nione otrzymujg z Urzedu Emerytalnego obliczenia
wskazujgce na korzysci z pdzniejszego przejscia na
emeryture. Wysokos¢ $wiadczenia dla czesci repar-
tycyjnej obliczana jest poprzez podzielenie sumy
odtozonych i zwaloryzowanych sktadek przez srednig
dalszg ditugos¢ trwania zycia. W czesci kapitatowej,
oprocz sumy skiadek, uwzglednia sie rowniez stope
zwrotu z dokonanych inwestycji kapitatowych. W przy-
padku oséb, ktére w nowym systemie nie odiozy-
ty dostatecznej wysokosci skladek umozliwiajgcych
godne zycie na emeryturze, wprowadzono emeryture
gwarantowang, ktéra wyptacana jest od 65. roku zy-
cia. Rébwnoczesnie prawo szwedzkie przyznaje oby-
watelom prawo do pracy do 67. roku zycia.

W 2011 r. w Szwecji powotano specjalng Komi-
sje Przysztosci (Framtidkommissionen) skiadajgca sie
z premiera, ministrow oraz 10 niezaleznych eksper-
téw, ktérej celem jest szczegdtowa analiza wyzwan
stojgcych przed Szwecjg do 2050 r. Komisja na po-
czgtku 2013 r. ma opublikowac raport ze swoich prac,
w ramach ktérych jednym z obszaréw tematycznych
bedzie rozw6j demograficzny Szwecji‘. Przedstawicie-
le Komisji Przysziosci zajmujg sie nie tylko samym
zjawiskiem starzenia si¢ spoteczenstwa, ale koncen-
trujg swoje dziatania na postepujgcej ewolucji po-
szczegolnych faz ludzkiego zycia, a takze na rozni-
cach w procesie podnoszenia sie wieku aktywnosci
zawodowej w poszczegolnych regionach Szweciji.

Oprécz wymienionych wyzej rozwigzan z zakresu
rynku pracy, edukacji ustawicznej oraz wieku emery-
talnego w Szwecji realizowane sg specjalne formy
wsparcia dedykowane tylko do grupy starszych osob
pozostajgcych bez zatrudnienia. Podstawowg formag
wspierania zatrudnienia osob starszych jest obowig-
zujgca od 2007 r. zacheta fiskalna, skierowana do firm
zatrudniajgcych bezrobotne osoby w wieku 55+, po-
zostajgce bez zatrudnienia co najmniej 6 miesiecy.
Rozwigzanie to polega na przyznaniu przedsiebiorcy
zatrudniajgcemu osobe o takim statusie na rynku pra-
cy kredytu podatkowego w wysokosci dwukrotnosci
podatku dochodowego pftaconego za takiego pra-
cownika, przez okres bedgcy dwukrotnoscig okresu
pozostawania danej osoby w rejestrach urzedu pracy
jako osoby bezrobotnej, nie diuzej jednak niz 10 lat
(This is New... 2010: 2). Poza opisanym instrumentem
bezrobotne osoby w wieku 50+ otrzymujg zindywidu-
alizowane wsparcie ze strony urzedu pracy, zgodnie
z zasadami obowigzujgcymi wszystkich bezrobotnych.

Dokonujgc podsumowania modelu skandynawskie-
go w kontekscie aktywnosci zawodowej oséb 50+,
podkresli¢ nalezy zrbwnowazone dziatanie we wszyst-
kich wskazanych filarach, tj. efektywnym dziataniu
rynku pracy, powszechnym dostepie do ksztaicenia
ustawicznego oraz reformach systemu emerytalnego.
W kontekscie efektywnosci rynku pracy nalezy zwrécié
uwage na pogtebiong indywidualizacje realizowanego
wsparcia i pefne dopasowanie do potrzeb osoby bez-
robotnej nie tylko w zakresie rozwoju sciezki zawodo-
wej, ale rowniez w kontekscie sytuacji spotecznej, fi-
nansowej i rodzinne;.

Warto podkreslic powszechno$¢ szwedzkiego
ksztatcenia ustawicznego i jego wykorzystywanie ja-
ko czynnika zapobiegajgcego bezrobociu w wieku
starszym. Mozliwo$¢ zdobywania i uzupetniania kwali-
fikacji zawodowych ma gwarantowac utrzymywanie
potencjafu kapitatu ludzkiego niezaleznie od wieku
i dotychczasowej $ciezki kariery zawodowe;j.
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W kontekécie podnoszenia wieku emerytalnego
podkresli¢ nalezy, ze stosowany efekt zachety finan-
sowej do diuzszego pozostawania aktywnym na ryn-
ku pracy stanowi réwniez element edukacji spofe-
czenstwa w zakresie zaleznosci diugosci okresu pracy
i wysokosci $wiadczenia emerytalnego. Rownocze-
$nie w Szwecji panuje przekonanie, ze kolejne etapy
podnoszenia wieku emerytalnego to naturalne kroki
w kontekscie postepujacych zmian demograficznych.

Nowym impulsem do debaty na temat aktywnosci
zawodowej 0séb starszych byla wypowiedz premiera
Szwegciji Friedrika Reinfeldta z lutego 2012 r. W wywia-
dzie prasowym stwierdzit on, ze procesy zachodzace
w spoteczenstwie szwedzkim bgdg wymuszaly prze-
suwanie wieku przechodzenia na emeryturg do 75. ro-
ku zycia. Zapowiedz premiera wywotata szerokg de-
bate na ten temat nie tylko w Szwecji, ale réwniez
w innych krajach Unii Europejskiej.

NIEMCY - MODEL KOMPLEKSOWYCH ZMIAN
W ZAKRESIE AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ
| EFEKTYWNOSCI POLITYKI ZATRUDNIENIA

W Niemczech wszelkie rozwigzania dotyczgce ryn-
ku pracy oraz polityki spofecznej uregulowane sg
kodeksem socjalnym (Sozialgesetzbuch)?®, ktory stawia
przed prowadzong politykg rynku pracy zadanie utrzy-
mania réwnowagi na rynku pracy. Zachodzgce zmiany
w strukturze demograficznej, zmiany w koniunkturze
gospodarczej skutkujgce rosngcym poziomem bezro-
bocia oraz pojawiajgce sie problemy z finansowaniem
rozbudowanego systemu $wiadczen socjalnych od
poczatku lat 90. XX w. powodowaly liczne préby
zmniejszania dostepnosci wyptacanych swiadczen dla
0s6b bezrobotnych (Szylko-Skoczny 2008: 60).

Kompleksowa zmiana prowadzonej polityki rynku
pracy przeprowadzona zostata w latach 2003-2005
i uksztattowata obecny system instytucjonalny rynku
pracy. Reforma opierata si¢ na pakiecie czterech ustaw
o nowoczesnych ustugach rynku pracy, zaproponowa-
nych przez tzw. komisje Hartza. Wprowadzaty one no-
we podejscie do rynku pracy zgodne z zasadg wspie-
rac i wymagac¢ w zamian (férdern und fordern) oraz
zmienity system instytucji zatrudnieniowych. Nowe
rozwigzania dotyczyly trzech obszaréw rynku pracy:

— poprawy ustug rynku pracy poprzez uzupetnie-
nie ich dziatalno$ci o wskazniki efektywnosci i wydaj-
nosci;

- aktywizacji oséb bezrobotnych z jasno okreslo-
nym zakresem przywilejow i obowigzkéw osoby bez-
robotnej;

— wspierania tworzenia nowych miejsc pracy po-
przez deregulacje i liberalizacje rynku pracy (Jacobi,
Kluve 2007: 50).

Z punktu widzenia prowadzonej w Niemczech po-
lityki rynku pracy wazna zmiana dotyczyta systemu
instytucjonalnego rynku pracy. Dotychczasowe urze-
dy pracy przemianowano na agencje pracy (Arbeitsa-
genturen) oraz utworzono nowe instytucje — centra
zatrudnienia (Arbeitsgemeinschaft, Job-Center). Byly
to wspdine przedsiewzigcia agencji pracy oraz po-
szczegOlnych samorzadow w celu wspdinego i kom-
pleksowego wsparcia bezrobotnych, z uwzglednie-
niem uwarunkowan lokalnych. Wprowadzone zmiany
miaty na celu zblizenie urzednika do petenta oraz roz-
luznienie struktury organizacyjnej, stuzace zwigksze-
niu poziomu dostosowania do indywidualnych po-
trzeb bezrobotnych.

Polityka Spoteczna nr 2/2013



W ramach reform Hartza wdrozono zestandaryzo-
wane procedury profilowania bezrobotnych po kazdo-
razowej indywidualnej ocenie dokonanej przez dorad-
cow zawodowych. Okreslono cztery podstawowe ka-
tegorie 0sob bezrobotnych, w ramach ktérych doradcy
zawodowi wyznaczajg optymalne $ciezki pomocy i na-
rzedzia aktywizacji zawodowej. Bezrobotnych podzie-
lono w nastepujgcy sposob (Nadolska 2010: 178):

— osoby, ktére same poradzg sobie na rynku pracy
po krotkim wywiadzie i prezentacii ofert pracy (Markt-
kunden);

— osoby wymagajgce poradnictwa i aktywizaciji
(Beratungskunden Aktivieren);

- osoby wymagajgce poradnictwa zawodowego
(Beratungskunden Fordern);

— osoby wymagajgce diuzszego monitoringu i diuz-
szego procesu aktywizacji (Betreuungskunden).

Integralng czescig zmian bylo zintensyfikowanie
wspoipracy migdzy publicznymi stuzbami zatrudnie-
nia a prywatnymi agencjami zatrudnienia. Przefomo-
wy moment w tym procesie nastgpit w 2002 r., kiedy
umozliwiono zlecanie prywatnym agencjom zatrud-
nienia ustug aktywizacyjnych $wiadczonych na rzecz
o0soOb bezrobotnych®é. Wykorzystanie prywatnych pod-
miotéw w procesie i pogtebienie ich zaangazowania
w aktywizacji zawodowej 0séb bezrobotnych bylo
rowniez jednym z integralnych zatozen reform Hartza
(Nadolska 2010: 187).

Podstawowym instrumentem umozliwiajgcym sko-
rzystanie przez bezrobotnych z ustug prywatnych
przedsiebiorstw sg 3 rodzaje specjalnych bonéw (Ak-
tivierungs- und Vermittlungsgutschein), na podstawie
ktérych osoba bezrobotna moze skorzystac z posred-
nictwa zawodowego i/lub instrumentéw aktywizacyj-
nych oferowanych przez prywatne podmioty oraz
praktyk zawodowych w przedsigbiorstwach. Prywatny
organizator tego typu wsparcia otrzymuje wynagro-
dzenie w wysokosci do 2500 euro, uzaleznione od
efektu zatrudnienia aktywizowanych przez niego oséb
bezrobotnych. Bony moga by¢ wydawane przez agen-
cje pracy oraz centra zatrudnienia.

Drugim elementem umozliwiajgcym $wiadczenie
usfug posrednictwa pracy przez prywatne podmioty
w systemie niemieckim jest kontraktowanie usfug
dla wskazanych grup bezrobotnych przez regionalne
centra przetargowe (Regionale Einkaufszentrum) (Wi-
$niewski, Zawadzki 2010: 167). Warunki wynagrodze-
nia takich podmiotéw zawsze zalezne sg od efektyw-
nosci zatrudnienia osiggnigtej w grupie bezrobotnych
objetych wsparciem, organizowanym przez prywatng
agencije pracy.

Zmiany niemieckiego rynku pracy dotyczyly row-
niez $wiadczen socjalnych otrzymywanych przez
osoby poszukujgce pracy oraz zasad ich przyznawa-
nia. Ich istota sprowadzata sie¢ do znaczacego ograni-
czenia wydatkéw na $wiadczenia dla bezrobotnych.
Dlatego tez skrécono okres otrzymywania zasitku z 32
do 12 miesiecy (z wyjatkiem oséb powyzej 55. roku
zycia, dla ktérych okres otrzymywania zasitku skréco-
no do 18 miesiecy), przewidujgc mozliwosci zawie-
szenia wyptaty $wiadczenia w przypadku stwierdzenia
braku checi aktywizacji zawodowej osoby bezrobot-
nej (odmowa przyjecia oferty pracy, brak kontaktu
z agencja pracy itp.). Dodatkowo wprowadzony zostat
obowigzek akceptacii oferty pracy, ktérg osoba bezro-
botna jest w stanie wykonywac, nawet jesli otrzymy-
wane wynagrodzenie za prace jest nizsze od wyna-
grodzenia otrzymywanego przez bezrobotnego do-
tychczas.
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W 2006 r. Agencja Pracy (Agentur fir Arbeit) roz-
poczeta realizacje programu polegajgcego na propa-
gowaniu ksztafcenia ustawicznego oraz uzupetnianiu
kwalifikacji zawodowych, m.in. wsérdd starszych pra-
cownikéw, ktorzy ze wzgledu na niskie kwalifikacje
sg najbardziej narazeni na utrate zatrudnienia (Weiter-
bildung Geringqualifizierter und beschétftigter élterer
Arbeitnehmer in Unternehmen). Zalozeniem takiego
podejscia jest prewencyjne dziatanie majgce na celu
zwiekszenie kompetencji i umiejetnosci pracownikéw
starszych, zanim stang sie osobami bezrobotnymi.
Pracownicy w takim potozeniu otrzymujg mozliwosc
bezptatnego uczestnictwa w zréznicowanych formach
ksztaicenia wskazanych przez pracodawce, odbywaja-
cych sig w trakcie czasu pracy (Nadolska 2009: 234).

Kolejng formg wsparcia os6b pozostajgcych bez
zatrudnienia jest realizowany od 2011 r. wspoinie
przez 5 niemieckich ministerstw oraz najwieksze orga-
nizacje gospodarcze program Doswiadczenie jest
przyszfoscig (Erfahrung ist die Zukunft), majgcy na
celu poprawe wizerunku os6b w wieku 50+. Gtownym
elementem programu jest portal internetowy www.er-
fahrung-ist-die-zukunft.de, na ktérym znalez¢ mozna
kompleksowe informacje na temat problematyki rynku
pracy w kontekscie oséb 50+, mozliwosci skorzysta-
nia ze zréznicowanych form ksztatcenia ustawicznego
oraz profilaktyki zdrowotnej. Program uzyskat szero-
kie wsparcie ze strony organizacji pozarzgdowych
oraz mediéw ogolnokrajowych i regionalnych.

Odpowiedzig na potrzebe zwigkszania aktywnosci
zawodowej spoleczenstwa byly nie tylko zmiany na
rynku pracy, ale réwniez reformy systemu emerytalne-
go, polegajace na podnoszeniu wieku emerytalnego.
Od poczatku lat 90. w niemieckim systemie emery-
talnym stopniowo wprowadzano zmiany skierowane
na ograniczanie mozliwosci przechodzenia na wcze-
$niejsze $wiadczenia emerytalne. Jednak postepujg-
ca zmiana struktury demograficznej spofeczernstwa
niemieckiego powodowata coraz wigksze obcigzenie
systemu emerytalnego. Dlatego tez w 2001 r. stworzo-
no wiele zachet do odkiadania $rodkéw na przyszie
emerytury nie tylko w systemie repartycyjnym, ale
rowniez na indywidualnych kontach oraz w pracowni-
czych programach emerytalnych. Zréwnano réwniez
wiek emerytalny kobiet i mgzczyzn do 65 lat.

W kolejnych latach podejmowano dalsze s$rodki
zaradcze, polegajgce m.in. na podnoszeniu wysokosci
sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe, pod-
noszenie kwoty maksymalnego wynagrodzenia, od kto-
rego pobierane sg skiadki na ubezpieczenie emery-
talne, okresowym wstrzymywaniu indeksacji emerytur
i rent oraz wprowadzeniu do algorytmu obliczania
wysokosci emerytury czynnika demograficznego (sta-
nowigcego relacje liczby ptacgcych sktadki do liczby
otrzymuijgcych emeryture). Jednak podejmowane dzia-
tania nadal okazywaly sie jedynie srodkami doraznymi,
nierozwigzujgcymi strukturalnie istoty problemu zwigza-
nego ze starzeniem sig spoteczenstwa niemieckiego.

Dlatego tez w 2006 r. zdecydowano o stopniowym
podniesieniu wieku emerytalnego w latach 2012- 2029
do 67. roku zycia dla kobiet i mgzczyzn. Pozostawiono
mozliwos$¢ przejécia na emeryture w wieku 62 lat oso-
bom z 35-letnim okresem ubezpieczenia (jednak
przejécie na wczesniejszq emeryturg pomniejszalo
bedzie zgromadzony kapitat) oraz w wieku 65 lat dla
0s6b z 45-letnim stazem ubezpieczeniowym bez po-
mniejszania kapitatu.

Zmiany na rynku pracy w Niemczech powigzano
z dziataniami majgcymi na celu pobudzenie wydtuza-
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nia aktywnosci zawodowej spoteczenstwa oraz wzrost
wskaznika zatrudnienia osob w wieku 50+ . Pierwszym
rozwigzaniem byto wprowadzenie zwolnienia dla pod-
miotow zatrudniajgcych osoby bezrobotne, ktére ukon-
czyly 55. rok zycia (Beitragsbonus), z ptacenia przez
pracodawce potowy skiadki na ubezpieczenie od bez-
robocia. Zwolnienie to obowigzuje bezterminowo sto-
sunki pracy, ktore nawigzane zostaty przed 1 stycznia
2008 r." .

Kolejnym rozwigzaniem wspierajgcym zatrudnia-
nie 0sob starszych byta mozliwos¢ otrzymywania do-
datkow do wynagrodzenia w przypadku bezrobotnych
powyzej 50. roku zycia, posiadajgcych prawo do zasit-
ku dla osob bezrobotnych od co najmniej 120 dni oraz
podejmujgcych nowe zatrudnienie z wynagrodzeniem
netto nizszym od poprzedniego o co najmniej 50 euro
do 1 stycznia 2012 r. Osoby uprawnione do otrzy-
mywania takiego dodatku przez okres 2 lat trwania
nowego zatrudnienia otrzymujg doptate do nowego
wynagrodzenia w wysokosci 50% réznicy miedzy wy-
nagrodzeniami w pierwszym roku oraz 30% roznicy
migedzy wynagrodzeniami w drugim rokué.

Dodatkowo agencja pracy indywidualnie oblicza
i optaca takiej osobie czesc¢ skiadki na ubezpieczenie
spofeczne, wynikajacg z podwyzszonego wynagro-
dzenia. Rozwigzanie to miato na celu zmotywowanie
0s0b starszych do poszukiwania i podejmowania no-
wej pracy, za ktorg otrzymujg nizsze wynagrodzenie.

W Niemczech zdecydowano sie rowniez na uela-
stycznienie form zatrudnienia oséb starszych. Prak-
tycznym wymiarem tego procesu byto obnizenie pro-
gu wieku (z 58 do 52 lat), ktéry uprawnia do wielokrot-
nego zatrudniania pracownika na czas okreslony
(Kettenarbeit).

Dziatania na rzecz przygotowania spoteczenstwa
niemieckiego na zmiany demograficzne oraz koniecz-
nos¢ wydtuzania aktywnosci zawodowej osob star-
szych podejmowane sg rowniez przez organizacje
pozarzgdowe. W 2011 r. utworzono stowarzyszenie
Bundesverband Initiative 50plus, ktérego gtownym
celem jest podejmowanie dziafan przygotowujacych
spoleczenstwo niemieckie oraz gospodarke na wy-
zwania zwigzane z powiekszajgcg sie liczbg ludnosci
w wieku 50+. Cztonkami tej organizacji mogg by¢
osoby prywatne oraz przedsiebiorcy, ktorzy podejmu-
ja inicjatywy spoteczne uswiadamiajace poszczegol-
ne grupy spoteczne w zakresie wyzwan demograficz-
nych. Przyktadowg inicjatywg stowarzyszenia jest
stworzenie portalu internetowego, grupujgcego ofer-
ty pracy jedynie dla os6b w wieku 50+ (www.arbeits
markt-50plus.de).

Rownoczesnie w zwigzku z podniesieniem wieku
emerytalnego niemieckie Federalne Ministerstwo Pra-
cy i Spraw Spotecznych (Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales) opracowato i wdrozyto program Per-
spektywa 50 plus (Perspektive 50plus — Beschifti-
gungspakte fur Altere in den Regionen), ktorego gtow-
nym celem byto wydfuzanie aktywnosci zawodowej
spofeczenstwa oraz umozliwianie bezrobotnym oso-
bom starszym powrotu na rynek pracy. Zatozenia
programu przewidywaly decentralizacje podejmowa-
nych dziatan i ich petne dostosowanie do specyfiki
poszczegolnych regionow, a takze stworzenie platfor-
my umozliwiajgcej dyskusje, testowanie i ewaluacje
dziatan podejmowanych lokalnie®. Program realizowa-
ny jest poprzez tworzenie lokalnych paktéw zatrudnie-
nia, angazujgcych do lokalnej wspotpracy instytucje
I ekspertow zajmujgcych sig aktywizacjg zawodowg
(np. agencje zatrudnienia, Job Centers, zwigzki zawo-
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dowe, doradcow zawodowych itp.)'? i opiera sie na
duzej swobodzie wyboru instrumentow aktywizacyj-
nych oraz innowacyjnosci realizowanego wsparcia.

Charakterystycznym elementem modelu konty-
nentalnego prezentowanego W niniejszym artykule
przez system niemiecki jest udzielanie osobom pozo-
stajgcym bez zatrudnienia kompleksowego wsparcia
z wykorzystaniem pasywnych polityk rynku pracy
(por. wykres 1). Ze wzgledu na koszty wspierania ta-
kiej polityki oraz fakt wptywania demotywujaco na
osoby pozostajgce bez zatrudnienia od lat 90. w sys-
temie niemieckim dokonywane jest ograniczanie do-
stepu do zasitkow dla oséb bezrobotnych na rzecz
aktywnych polityk rynku pracy.

Z punktu widzenia efektywnosci niemieckiego ryn-
ku pracy zwrocic¢ warto uwage na stosowane metody
profilowania oséb bezrobotnych wedtug stopnia trud-
nosci ich aktywizacji, ktore stuzy¢ majg przyspiesze-
niu procesu aktywizacji oraz optymalizacji wydatkow
srodkow publicznych.

Pierwsze efekty zwigzane z podjetymi dziataniami
na rzecz aktywnosci zawodowej 0sob starszych zapre-
zentowato Federalne Ministerstwo Pracy i Spraw Spo-
fecznych w lutym 2012 r. w kompleksowym rapor-
cie dotyczgcym wyzwan dla gospodarki niemieckiej
w zwigzku ze starzeniem sie spoteczenstwa. Dokument
ten dokonuje m.in. analizy wptywu wieku pracownika
na jego produktywnosc i efektywnosc¢ dla przedsigbior-
stwa, prezentuje propozycje dziatan zmierzajgcych do
utrzymywania i podnoszenia efektywnosci pracowni-
kow wraz z ich starzeniem sie (Fortschrittsreport 2012;
14)". Raport wskazuje rowniez na pozytywny wptyw
podniesienia wieku przechodzenia na emeryture na
postrzeganie i skfonnos¢ do zatrudniania oséb w wieku
50+ przez pracodawcow oraz prawdopodobienstwo
znalezienia zatrudnienia przez osoby w tym wieku.

WIELKA BRYTANIA - KOMPLEKSOWE WSPARCIE
ZATRUDNIANIA GRUP W TRUDNEJ SYTUACJI
NA RYNKU PRACY

Rynek pracy w Wielkiej Brytanii nalezy do najmniej
uregulowanych i najbardziej elastycznych w Unii Eu-
ropejskiej, a instrumenty stosowane w celu aktywizacji
0sOb bezrobotnych majg na celu jak najszybsze przy-
wrdcenie osoby bezrobotnej do stabilnego zatrudnie-
nia. Od 1998 r. zwalczanie bezrobocia w Wielkiej Bry-
tanii oparto na programie New Deal, ktérego zada-
niem byto udzielania wsparcia bezrobotnym z grup
uznawanych za znajdujgce si¢ w szczegolnie trudnym
pofozeniu na rynku pracy (Fedorczuk, Bojadzijewa-
Wesofowska: 37).

Poszczegolne programy sktadajgce sie na New
Deal byty potaczeniem aktywnych i pasywnych in-
strumentdw rynku pracy, wspierajgcych m.in. osoby
miode (New Deal for Young People), osoby powyzej
25. roku zycia (New Deal 25 Plus) oraz osoby starsze
(New Deal 50 Plus).

Wazng zmiang w polityce rynku pracy byto wpro-
wadzenie instytucji Jobcentre Plus — biur pracy tworzg-
cych ogdinokrajowa sie¢ odpowiedzialnych za wspot-
prace z osobami bezrobotnymi i pomoc w szybkim
znalezieniu i podjeciu pracy zarobkowej oraz wspiera-
nie pracodawcoéw w procesie poszukiwania potencjal-
nych pracownikow. Podstawowym celem tworzenia
biur byto wyposazenie ich w standaryzowane, efektyw-
ne kosztowo narzedzia umozliwiajgce szybkie przy-
wrocenie na rynek pracy kazdej osoby bezrobotnej
(Weishaupt 2011: 11)
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Istotnym elementem brytyjskiej polityki rynku pra-
cy jest wykorzystywanie w procesie aktywizacji zawo-
dowej bezrobotnych prywatnych agenciji pracy, ktére
w zamian za wynagrodzenie uzaleznione od sukcesu,
zdefiniowanego jako znalezienie stabilnego zatrudnie-
nia, wspomagajg instytucje publiczne w procesie ak-
tywizowania i znajdowania zatrudnienia dla osob bez-
robotnych, ktére pozostajg bez zatrudnienia przez
ponad 12 miesigcy.

Wsparcie 0sob bezrobotnych w ramach realizo-
wanej w Wielkiej Brytanii polityki rynku pracy cha-
rakteryzuje sie zindywidualizowanym podej$ciem
do osoby aktywizowanej, wykorzystujgcym zrozni-
cowane instrumenty gwarantujgce najwigksze praw-
dopodobienstwo znalezienia zatrudnienia. Elemen-
tem wykorzystywanym w systemie brytyjskim jest
powszechnos$c¢ i cigglosc realizowanej pomocy, co
oznacza kompleksowe wsparcie w zakresie posred-
nictwa pracy dostepne dla kazdego, kto chce podjgé
zatrudnienie.

Dodatkowo osoba bezrobotna podlega wspar-
ciu wediug okreslonej sciezki w sposob ciagly, gwa-
rantujgcy jej pelne zaangazowanie w poszukiwa-
nie pracy. System ten opiera si¢ rowniez na kontroli
instrumentow wsparcia oraz efektywnosci realizowa-
nych dziatan poprzez system informatyczny, rejestru-
jacy dziatania podejmowane w czasie trwania proce-
su aktywizacji zawodowej kazdego bezrobotnego
(Fedorczuk 2008: 120).

W czerwcu 2011 r. dokonano kompleksowej refor-
my dotyczgcej organizacji rynku pracy w Wielkiej Bry-
tanii, wprowadzajgc nowy piecioletni program — The
Work Programme. Opiera sig¢ on na wspofpracy sekto-
ra publicznego, prywatnego oraz organizacji pozarzg-
dowych w zakresie wsparcia oséb zagrozonych diu-
gotrwalym bezrobociem w poszukiwaniu stabilnego
zatrudnienia. Ministerstwo Pracy i Emerytur (Depart-
ment of Work and Penisions) postawito przed nowym
programem 3 podstawowe zatozenia, zmieniajgce do-
tychczasowe, tj.:

- zmiane sposobu wynagradzania prywatnych
posrednikow i zwigzanie ich wynagrodzenia przede
wszystkim z efektem twardym, tj. znalezieniem stafe-
go zatrudnienia oraz uzaleznianiem czgsci wynagro-
dzenia od diugosci trwania zatrudnienia;

- maksymalng indywidualizacjg wsparcia poprzez
pozostawienie posrednikom zajmujgcym sig aktywiza-
cja zawodowg duzej swobody wyboru instrumentow
stosowanych w stosunku do bezrobotnych i odejscie
od dotychczasowego podziatu wsparcia na poszcze-
golne grupy bezrobotnych;

— wprowadzenie 5-letnich kontraktow z posredni-
kami gwarantujgcych nawigzanie diugoterminowych
relacji w regionie dziatania danego posrednika (The
Work Programme 2011: 3).

Rozwigzania przedstawione w tym programie od-
noszg sie przede wszystkim do wysokosci i sposobu
wynagradzania posrednikow za doprowadzenie do sta-
bilnego zatrudnienia osoby bezrobotnej. W zaleznosci
od trudnosci aktywizacji wynagrodzenie to wynosi od
3800 £ do 13 700 £. Panstwo nie okresla w tym doku-
mencie instrumentoéw, ktorymi aktywizowane majg
by¢ poszczegolne grupy bezrobotnych, jedynie wska-
zuje kto musi, a kto moze przystapi¢ do wsparcia
udzielanego przez prywatnych posrednikow. Warun-
kiem wzigcia udziatu w pomocy jest pobierania zasitku
dla 0sob bezrobotnych przez co najmniej 12 miesigcy
(W przypadku oséb w wieku 18-24 lata co najmniej
9 miesiecy). Do programu mozna przystgpi¢ wcze-
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$niej, jesli zgode wyrazi doradca zawodowy biura pra-
cy Jobcenter Plus.

Konkretne instrumenty i ustugi rynku pracy skiero-
wane do okreslonych grup bezrobotnych w poszcze-
golnych regionach prezentowane sg w czasie aplikowa-
nia przez prywatnych posrednikow w postepowaniach
przetargowych na swiadczenie usfug aktywizacyjnych.
Dotyczy to réwniez oséb starszych w wieku 50+, dla
ktorych wsparcie organizowane jest indywidualnie
w zaleznoséci od zapotrzebowania. Jednak ze wzgledu
na fakt postepujacych zmian struktury demograficznej
spoteczenstwa brytyjskiego Ministerstwo Pracy i Eme-
rytur w publikowanych przez siebie opracowaniach
i raportach wskazuje na optymalne kierunki wsparcia
i specyfike grupy osob 50+. Rekomendacje publiko-
wane w tych dokumentach wykorzystywane sg przez
prywatne agencje pracy przy konstruowaniu wsparcia
na rzecz bezrobotnych z tej grupy wieku.

W Wielkiej Brytanii bardzo istotng role na rynku
pracy odgrywa powszechny dostep do ksztafcenia
ustawicznego. W 2010 r. powotano specjalng agencje
wspierajgcg rozwoj umiejetnosci i kompetencji spote-
czenstwa (Skills Funding Agency), odpowiedzialng za
organizacje systemu ksztalcenia ustawicznego i zdo-
bywania kwalifikacji przez osoby doroste. Celem agen-
cji jest monitorowanie potrzeb z zakresu umiejetnosci
i kwalifikacji zgtaszanych przez przedsigbiorcow i do-
stosowywanie do tych oczekiwan systemu edukaciji
ustawicznej.

Jednym z podstawowych instrumentéw wykorzy-
stywanych w edukacji ustawicznej jest biuro swiad-
czace ustugi w zakresie doradztwa zawodowego
i posrednictwa pracy (National Careers Service)'?,
ktore dostarcza osobom dorostym kompleksowej in-
formacji o mozliwosci skorzystania z kurséw oraz
podnoszenia kwalifikacji zgodnie z zapotrzebowa-
niem zgtaszanym na biezgco przez pracodawcow.
Dodatkowo agencja prowadzi biuro skierowane do
przedsigbiorcow (National Apprenticeship Service),
ktorego celem jest koordynacja zgtaszanych przez
pracodawcow ofert pracy oraz praktyk zawodowych
umozliwiajgcych podnoszenie kwalifikacji zawodo-
wych i ksztalcenie na stanowisku pracy.

Proces starzenia sie spoteczenstwa wymusit row-
niez wprowadzenie zmian w brytyjskim systemie
emerytalnym. W listopadzie 2011 r. wprowadzono
przepisy (Pensions Act 2011) przewidujgce stopnio-
we zrownanie wieku emerytalnego kobiet i mgzczyzn
do 65. roku zycia w 2018 r. oraz podniesienie wieku
emerytalnego do 66. roku zycia do 2020 r."* Réwno-
czes$nie w 2011 r. zniesiono obowigzek przechodze-
nia na emeryture w 65. roku zycia, co umozliwito od-
danie w rece obywateli decyzji o momencie zakon-
czenia ich kariery zawodowej.

Podniesieniu wieku emerytalnego towarzyszyto
wprowadzenie rozwigzan zachecajgcych zarowno pra-
codawcow do utrzymywania i zwiekszania zatrudnienia
o0sob w wieku 50+, jak i pracownikow do aktywnego
pozostawania mozliwie diugo na rynku pracy. Rowno-
czesnie umozliwiono elastyczne faczenie swiadczenia
emerytalnego z dochodami z pracy lub catkowite za-
wieszenie $wiadczenia emerytalnego na czas pracy
w celu otrzymywania wyzszego $wiadczenia emerytal-
nego w przysztosci.

Dodatkowe dziatania wspomagajace wzrost wskaz-
nika zatrudnienia os6b w wieku 50+, na ktore warto
zwrdci¢ uwage w systemie brytyjskim, nakierowane
sg na dostarczenie przedsigbiorcom kompleksowej
informacji na temat:
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— zarzadzania zespotami, w ktorych sg osoby
w wieku starszym;

— rekrutacji starszych pracownikow;

— szkolen i uzupetniania kwalifikacji zawodowych
oraz

— profilaktyki zdrowotnej starszych pracownikéw.

W tym celu na popularnym rzgdowym portalu in-
ternetowym skierowanym do przedsigbiorcow (www.
businesslink.gov.uk) umieszczono petng informacje
i porady dla przedsigbiorcow zatrudniajgcych osoby
starsze.

Kolejnym elementem wplywajgcym na wspieranie
zatrudniania starszych oséb na rynku pracy sg przepi-
sy chronigce przed dyskryminacjg ze wzgledu na
wiek. Zyskaty one na znaczeniu przede wszystkim po
zniesieniu obowigzku przechodzenia na emeryture
w wieku 65 lat, co znacznie utrudnito zwalnianie pra-
cownikdw w starszym wieku, ktérzy chcg kontynu-
owac zatrudnienie. Od 2011 r. zwolnienie pracownika
z pracy ze wzgledu na wiek wymaga zgody Trybunatu
Pracy (Employment Tribunal).

Wielka Brytania, jako przyktad modelu anglosa-
skiego, charakteryzuje sie liberalnym i elastycznym
rynkiem pracy, na ktérym mozliwy jest proces szyb-
kiego zwalniania i zatrudniania pracownikéw oraz wy-
korzystywanie zréznicowanych form zatrudnienia. Dla-
tego tez w tym systemie proporcjonalnie najwigcej
wydatkéw ponoszonych jest na ustugi rynku pracy
(por. wykres 1). Majg one na celu szybkg aktywizacje
0sob, ktére zarejestrowaly sie jako bezrobotne.

System brytyjski opiera sie rowniez na dfugookre-
sowej wspotpracy sektora publicznego z sektorem
prywatnym w zakresie aktywizacji zawodowej osob
pobierajgcych zasitek dla bezrobotnych przez okres
12 miesigcy. W ramach tej wspotpracy prywatne agen-
cje zatrudnienia pracujg indywidualnie z osobg bezro-
botng, oferujgc jej wsparcie zwigkszajace szanse na
znalezienie stabilnego zatrudnienia. W zamian otrzy-
mujg wynagrodzenie uzaleznione od efektéw w posta-
ci stabilnego zatrudnienia bezrobotnych, z ktérymi
wspoipracujg.

Elementem wartym zauwazenia jest sposéb orga-
nizacji systemu ksztalcenia ustawicznego w Wielkiej
Brytanii. Oferta szkolen i kurséw wynika ze stafego
monitoringu potrzeb przedsigbiorcéw i jest na biezaco
dostosowywana do ich zapotrzebowania. Dodatkowo
w zwigzku z podniesieniem wieku emerytalnego pra-
codawcy otrzymujg darmowg usfuge doradcza w za-
kresie zarzadzania zasobami ludzkimi w kontekscie
zatrudniania osob starszych, profilaktyki zdrowotnej
pracownikow, sposobow rekrutacji oséb starszych,
zarzgdzania wiekiem w organizacji itp.

PODSUMOWANIE

Zaprezentowane przykiady trzech modeli rynku
pracy wskazujg, iz niezaleznie od prowadzonych
dziatan na rynku pracy w obliczu zachodzacych zmian
demograficznych oraz wyzwan zwigzanych z kryzy-
sem Swiatowej gospodarki panstwa te wykorzystuja
podobne instrumenty i $rodki, ktérych celem jest
zwigkszenie aktywnosci zawodowej obywateli, a w
szczegolnosci 0sdb w wieku 50+. Wszystkie opisa-
ne modele koncentrujg sie na 3 filarach:

— zwigkszaniu efektywnosci rynkow pracy;

— zapewnianiu powszechnego dostepu do ksztat-
cenia ustawicznego;

— podnoszeniu wieku emerytalnego (Mecina 2012).

34

Wykres 2 poréwnuje wskaznik zatrudnienia w gru-
pach wieku 50+ w trzech omawianych krajach w po-
réwnaniu ze srednim wskaznikiem dla Unii Europej-
skiej i wskaznikiem dla Polski w IV kwartale 2011 r,

Wykres 2. Wskaznik zatrudnienia
w grupach wieku 50-54 lata, 5564 lata oraz 65-69 /at
srednio w Unii Europejskiej, w Niemczech, w Polsce,
w Szwecji i Wielkiej Brytanii (dane na IV kw. 2011 r)

90

87,5
757 oy Wil
80 " 693 72,9
70 | .
4 608 56
478
ig 37,6 m50-54
m55-64
| 156 191 6569
20 10,8 11,0 96 '
10 - '

$rednia Niemcy Polska Szwecja Wielka
dla Unii Brytania
Europejskiej

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu.

Zaprezentowane dane i przeglad realizowanych
programow wskazujg, iz dzigki podejmowanym dzia-
faniom wskaznik zatrudnienia wsréd oséb starszych
w Niemczech, Szwecji i Wielkiej Brytanii ksztattuje sie
w IV kwartale 2011 r. na poziomie wyzszym od $red-
niej dla Unii Europejskiej.

Zauwazyc¢ nalezy, iz wysoka wartos$¢ tego wskazni-
ka wynika z réwnoczesnego podejmowania dziatan
w trzech wskazanych obszarach. Kompleksowe po-
dejscie, indywidualizacja wsparcia oraz dostepnosé
programow, przy wyraznym akcentowaniu dziatan in-
formacyjnych, oddziatujgcych na motywacje i posta-
wy jest warunkiem uzyskania wysokiej efektywnosci
polityki publicznej w tym obszarze.

Podkresli¢ trzeba, iz podnoszenie wieku emerytal-
nego jest tylko jednym z rozwigzan systemowych
zmierzajgcym do zwigkszania wskaznika aktywnosci
zawodowej 0s6b starszych. Samo podnoszenie wieku
emerytalnego nie jest w stanie zwigkszy¢ aktywnosci
zawodowej w tej grupie wieku i wymaga dodatkowych
dziafan, uzupetniajacych i wspierajacych aktywnosé
zawodowg oraz odpowiednie postawy pracownikéw
i pracodawcow. Przyktady z trzech analizowanych
krajow europejskich wskazuja, ze skuteczne aktywizo-
wanie os6b starszych powinno réwnoczesnie kon-
centrowac si¢ na co najmniej dwoch dodatkowych
obszarach: podnoszeniu efektywnosci rynku pracy oraz
upowszechnianiu ksztaicenia ustawicznego, co gwa-
rantuje kompleksowos¢ i komplementarnos¢ realizo-
wanej polityki.

' Wiecej informacji na temat szwedzkiego publicznego
urzedu pracy (Arbeitférmedlingen) znalez¢ mozna na stro-
nie internetowe; www.arbeitformedlingen.se.

W poczatkowym okresie bezrobocia $wiadczenie jest
wysokie, aby zagwarantowaé ochrone dochodéw oraz

$rodki umozliwiajgce mobilno$é na rynku pracy osoby
bezrobotne;.

Skfadke emerytalng w wysokosci 18,5% ptacy podzielono
na dwie czesci — 16% przeznaczono na system reparty-
cyjny, natomiast 2,5% transferowane jest do maksymalnie
5 funduszy emerytalnych wybranych przez ubezpieczo-
nego (w 2011 r. istnialy takie 792 fundusze, ktére mogly
by¢ wybierane przez Szweddw).

Poza rozwojem demograficznym Komisja Przysztosci zaj-
muije sig: zréwnowazonym rozwojem Szwecji, solidarnos-

Polityka Spoteczna nr 2/2013



cig spofeczng oraz wigczaniem spofecznym grup w trud-
niejszej sytuacji w spoteczenstwie.
Kodeks socjalny (Sozialgestetzbuch - SGB) skiada sie
z 12 czgsci, stanowigcych odrgbne obszary tematyczne.
Przepisy dotyczace polityki rynku pracy obejmujg ksiege
Il (SGB Il - Arbeitsférderung); zostaly wigczone do ko-
deksuw 1997 r.
Mozliwos¢ zlecania podmiotom trzecim cato$ciowej obstu-
gi bezrobotnych wprowadzona zostata w 2002 r. w usta-
wie o aktywizowaniu, podnoszeniu kwalifikacji, rozwijaniu
treningéw, systeméw informaciji oraz posrednictwa pracy
(Job-AQTIV-Gesetz).
Sozialgesetzesbuch I, § 418.
Sozialgesetzesbuch Ill, § 417.
Bundesprogramm ,Perspektive 50plus”, s. 2.
10 W pierwszym etapie realizacji programu w latach 2005-
—-2007 powstaly 62 regionalne pakty zatrudnienia anga-
zujgce 349 instytucji. W kolejnej fazie realizacji projektu
w latach 2008-2010 zwigkszano zakres dzialania paktow,
wymiang doswiadczen i ewaluacje pomysiéw. Trzecia
faza programu rozpoczeta sie w 2011 r., obejmujgc 78 lo-
kalnych paktow i 421 instytuciji, stawiajgc sobie ambitny
cel objecia dziataniami aktywizacyjnymi 500 tys. bezro-
botnych w wieku ponad 50 lat. Wigcej informacji na temat
programu www.perspektive50plus.de.

W raporcie prezentowane sg badania, ktére wskazuja, ze

efektywnos$¢ i produktywnos¢é pracownikéw w wieku 50+

jest wyzsza od pracownikéw w wieku do 30. roku zycia.

Dodatkowo raport wskazuje na ukryte rezerwy mozliwosci

podniesienia wieku emerytalnego wsréd oséb starszych

poprzez m.in. ksztatcenie ustawiczne i tworzenie zrézni-
cowanych wiekowo zespotéw zadaniowych.

2 Wigcej informacji dotyczacej dziatalnosci National Ca-
reers Service znalez¢é mozna na stronie internetowej
www.nationalcareersservice.direct.gov.uk

3 Planowane jest dalsze podnoszenie wieku emerytalnego
do 67. roku zycia w latach 2026-2028. Podkresli¢ nalezy
réwniez, iz w marcu 2012 r. w czasie prezentacji budzetu
na lata 2012/2013 brytyjski minister finanséow George
Osborne zasugerowatl konieczno$¢ wydfuzenia wieku
emerytalnego do 70. roku zycia w 2050 r.
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7 [Informacje

MINIMUM SOCJALNE WE WRZESNIU 2012 R.

Jestesmy swiadkami spowolnienia polskiej gospo-
darki. Swiadczg o nim zaréwno dane o sytuacji spo-
teczno-gospodarczej kraju z ostatnich miesigcy (por.
GUS 2012a), jak i wyniki prognoz nawet dos¢ optymi-
stycznie nastawionych osrodkéw analitycznych (IE NBP
2012). Gorsze warunki funkcjonowania gospodarstw
domowych w Polsce sg istotnym tlem dla $ledzenia
poziomu kosztéw utrzymania niezamoznych rodzin.

Przedstawiamy warto$ci minimum socjalnego,
wskaznika mierzgcego koszty utrzymania gospodarstw
domowych, opracowanego przy wykorzystaniu metody
potrzeb podstawowych (por. Deniszczuk i in. 2007) —
w warunkach, jakie panowaty we wrzesniu 2012 r.

Piotr Kurowski
Instytut pracy i Spraw Socjalnych

W poréwnaniu z wynikami badania z czerwca 2012r.,
aktualnie przedstawiane wartosci minimum socjal-
nego obnizyly si¢: dla osoby samotnie gospodaru-
jacej bylo to 1019,31 zi, dla samotnego emeryta -
1038,54 zi, dla rodziny z dwojgiem dzieci — 3356,41 zt
(czyli 839,10 zt na osobe).

W okresie lipiec-wrzesien 2012 r. indeks cen to-
wardw i ustug konsumpcyjnych (CPl) wskazywat na
stagnacje (-0,7 p.p.); w tych warunkach koszyki mi-
nimum socjalnego stracity na wartosci od 1,8 p.p.
dla gospodarstw emeryckich do 2,4 p.p. dla 2-o0so-
bowego gospodarstwa osdb w wieku produkcyj-
nym.

Tabela 1. Zmodyfikowane minimum socjalne — wrzesieri 2012 r., w z!

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie
Wyszczegélnienie 1-osobowe | 2-osobowe | 3-osobowe | 3-osobowe 4-0sobowe 5-0sobowe 1-osobowe | 2-osobowe
(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)/2 M+K

Zywnos¢ 247,36 49472 694,19 751,42 950,89 1207,59 237,53 475,05
Mieszkanie 373,18 537,73 732,00 732,00 926,40 1120,93 373,18 537,73
- eksploatacja 319,34 470,34 651,68 651,68 824,31 995,88 319,34 470,34
— wyposazenie 53,83 67,38 80,32 80,32 102,10 125,05 53,83 67,38
Edukacja 13,89 27,78 174,82 134,23 281,27 401,61 0,00 0,00
Kultura i rekreacja 113,94 141,35 178,14 185,97 222,76 267,39 97,41 135,00
Odziez i obuwie 47,05 94,10 139,33 139,18 184,41 229,50 37,38 7477
Ochrona zdrowia 40,01 76,49 99,09 100,42 123,02 146,96 80,39 157,26
Higiena osobista 29,08 56,30 68,55 82,46 95,31 121,56 24,60 47,34
Transport i facznosé 79,31 145,71 402,00 412,52 412,52 423,04 11,12 173,10
Pozostate wydatki 75,50 110,19 149,29 152,29 159,83 156,74 76,93 112,02
Razem 1019,31 1684,36 2637,40 2 690,48 3 356,41 4 075,31 1038,54 171221
- na osobe 1019,31 842,18 879,13 896,83 839,10 815,06 1038,54 856,13

Uwaga do wszystkich tabel: Symbole uzyte w tablicy oznaczajg odpowiednio: M — mezczyzna w wieku 25-60 lat, K — kobieta w wieku 25-60 lat,
(M+K)/2 — wydatki na poziomie $redniej arytmetycznej dla gospodarstwa mezczyzny i kobiety, DM - dziecko miodsze w wieku 4-6 lat, DS - dziecko
starsze w wieku 13-15 lat. W przypadku gospodarstw emeryckich symbole M i K oznaczajg odpowiednio mezczyzne i kobiete w wieku powyzej 60 lat.
Zrédio do wszystkich tabel: obliczenia IPiSS na podstawie danych Departamentu Statystyki Spolecznej GUS.

Tabela 2. Struktura minimum socjalnego — wrzesier 2012 r., w %

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie

Wyszczegélnienie 1-osobowe | 2-osobowe | 3-osobowe | 3-osobowe 4-0sobowe 5-0sobowe 1-osobowe | 2-osobowe
(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)/2 M+K
Zywnosé 243 294 26,3 279 283 296 22,9 21,7
Mieszkanie 36,6 319 278 27,2 276 275 359 314
- eksploatacja 313 279 247 242 246 244 30,7 21,5

~ Wyposazenie 53 40 3.0 30 30 31 52 39 |
Edukacja 14 16 6,6 50 8,4 99 00 00
Kultura i rekreacja 11,2 84 6,8 6,9 6,6 6,6 94 7.9
Odziez i obuwie 46 56 53 52 55 56 36 44
Ochrona zdrowia 39 45 38 37 37 36 77 9,2
Higiena osobista 29 33 26 31 28 3,0 2:4 28
Transport i faczno$c 78 87 15,2 15,3 12,3 10,4 10,7 10,1
Pozostate wydatki 74 6,5 57 57 48 38 74 6,5
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tabela 3. Dynamika koszyka w okresie VII-IX 2012 na tle wskaznika inflacji (VI 2012 r. = 100)

gospodarstwa domowego
Wyszczeginienie Pracownicze Pnz':mlcm Emeryckie Emeryckie Dymmlkacmw -

1-0sobowe 4-0sobowe 1-ou'>lm 2-0sohowe v
Zywno$é 91,6 91,5 91,2 91,2 96,8
Eksploatacja mieszkania 100,6 100,7 100,6 100,7 100,5
Wyposazenie mieszkania 100,7 100,6 100,7 100,7 100,2
Edukacja 101,8 102,8 - - 1015
Ochrona zdrowia 100,4 100,6 100,9 100,9 100,5
Odziez i obuwie 101,0 102,3 101,3 101,3 95,4
Higiena osobista 100,0 999 99,9 99,9 100,4
Kultura i rekreacja 100,7 100,5 101,7 1011 100,3
Transport i taczno$¢ 100,2 100,3 100,4 100,6 100,0*
Ogodtem 98,1 98,0 98,2 97,7 99,8

* Dotyczy wydatkéw na tgcznosc.

Wykres 1. Dynamika minimum socjalnego
w latach 2010-2012
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—&— MS gospodarstwa pracow nicze 4-osobowe
—— Wskaznik CPI (Inflacja)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych IPiSS oraz
danych GUS.

Gtownym czynnikiem spadku wartosci koszykéw
minimum byta duza, sezonowa obnizka cen artykutow
zywnosciowych, zwlaszcza warzyw i OWOCOW. Spadek
cen w tych grupach wediug wskaznika CPI wynosit
odpowiednio: 28,1 oraz 13,9 p.p. Warto$¢ modelo-
wych wydatkéw na zywnos¢, w poréwnaniu z danymi
z czerwca, spadifa o 8,3-8,8%.

Duze réznice migdzy wskaznikiem CPl a koszy-
kami minimum dotyczyly odziezy i obuwia: cho¢ ogol-

* % *

ny wskaznik dla tych towaréw i ustug spadt o0 4,7 p.p.,
warto$¢ koszykéw odziezowych wzrosta (najbardziej
w gospodarstwach z trojgiem dzieci: 2,6 p.p.).

Niemate roznice w dynamice kosztow wystepo-
waly w wydatkach edukacyjnych w gospodarstwach
z dzieémi. Wplyneta na to zwyzka kosztéw zwigzana
z poczatkiem roku szkolnego. Nieco wyzsze byly takze
wydatki w dziedzinie rekreaciji i kultury, gdzie uwzgled-
niono m.in. wydatki dodatkowe zwigzane z przejsciem
z analogowej na cyfrowg telewizje naziemna.
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W ,Polityce Spotecznej” 1/2013 w tabeli 2 (minimum socjalne w czerwcu 2012 r.) omytkowo zamieszczono dane z miesigca marca 2012 1.
W ponizszej tabeli podajemy wiasciwe dane, przepraszajac za to autorskie niedopatrzenie.
Tabela. Zmodyfikowane minimum socjalne - czerwiec 2012 r., w z!

Gospodarstwa pracownicze Gospodarstwa emeryckie
Wyszczegolnienie 1-0sobowe 2-0sobowe 3-0sobowe 3-0s0bowe 4-osobowe 5-0sobowe 1-0sobowe 2-0sobowe

(M+K)/2 M+K M+K+DM M+K+DS M+K+DM+DS | M+K+DM+2xDS (M+K)12 M+K
Zywnos¢ 270,15 540,29 757,42 821,58 1038,71 1.320,00 260,52 521,04
Mieszkanie 371,00 534,19 727,09 727,09 919,99 1113,04 371,00 534,19
- eksploatacja 317,53 467,27 647,24 647,24 818,50 988,71 317,53 46727
- Wyposazenie 53,47 66,92 79,84 79,84 101,49 124,32 53,47 66,92
Edukacja 13,64 27,28 169,66 131,10 27348 390,94 0,00 0,00
Kultura i rekreacja 113,09 140,65 176,90 185,33 221,58 266,26 95,82 133,52
Odziez i obuwie 46,56 93,12 136,65 136,68 180,21 22377 36,90 73,80
Ochrona zdrowia 39,83 76,14 98,58 99,88 122,32 146,06 79,66 155,79
Higiena osobista 29,08 56,29 68,63 82,44 95,39 121,65 2463 47,38
Transport i tacznos¢ 7913 145,36 400,85 411,32 411,32 421,78 110,63 172,11
Pozostate wydatki 77,00 112,93 152,15 155,73 163,15 160,14 78,33 114,65
Razem 1039,48 1726,25 2687,92 275115 342614 4163,64 1057,48 1752,48
B osobe 1039,48 863,13 895,97 917,05 856,54 832,73 1057,48 876,24
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KAPITAL. SPOtECZNY WIELKOPOLSKI
W STRATEGII POLITYKI SPOtECZNEJ

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu zorgani-
zowafa konferencje naukowg pt. Kapitat spofeczny
Wielkopolski w strategii polityki spofecznej. Patro-
nat honorowy nad konferencijg objeli minister pracy
i polityki spotecznej oraz marszatek wojewodztwa
wielkopolskiego. Wsréd zaproszonych gosci znalez-
li si¢ przedstawiciele m.in. urzedéw centralnych, sa-
morzadowych, Regionalnego Osrodka Polityki Spo-
tecznej i $wiata nauki.

Obrady prowadzone byty w dwoch sesjach. Tema-
tem ses;ji |, ktorej przewodniczyt prof. Romuald I. Za-
lewski (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu), byio
znaczenie kapitalu spofecznego dla strategii polityki
regionalne;.

W referacie pt. Efektywne zarzgdzanie w part-
nerstwie lokalnym jako warunek konieczny budo-
wania kapitafu spotecznego prof. Aldona Fraczkie-
wicz-Wronka (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowi-
cach) zwrocita szczegolng uwage na zagadnienie
zaufania interpersonalnego i jego wptywu na kre-
owanie kapitatu spotecznego. Przedstawita wyzwa-
nia rozwojowe wymagajgce ogolnospotecznego za-
angazowania i odpowiedzialnosci politycznej. Za
priorytet wéréd nich uznano solidarno$é¢ i kon-
wergencie regionalng, poprawe spojnosci spofecz-
nej, sprawne panstwo oraz wzrost kapitatu spotecz-
nego.

Prof. Felicjan Bylok (Politechnika Czestochow-
ska) zaprezentowat propozycje badawcze kapitatu
spofecznego w organizacji, z uwzglednieniem jego
wymiardw, elementow i zrodet. Szczegolng uwage
W wystgpieniu poswiecono zaufaniu spotecznemu
W organizacji i jego zmiennym.

W sesji pierwszej prelegenci przedstawili ogéing
ideg kapitalu spofecznego i jego role we wspéicze-
snych procesach gospodarczych.

Sesijill (czes¢ I) przewodniczyta prof. Eliza Frejtag-
-Mika (Politechnika Radomska). Byta ona poswiecona
prezentacji wynikow badan, zrealizowanych w projek-
cie pt. Badania kapitatu spofecznego jako czynnika
determinujgcego skutecznosd strategii polityki spo-
lecznej w Wielkopolsce, wspoffinansowanym ze $rod-
kéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Fun-
duszu Spofecznego.

Ich prezentacje rozpoczeta dr Matgorzata Gajo-
wiak (Politechnika Poznarnska), przedstawiajgc do-
tychczasowy dorobek empiryczny na temat kapitafu
spofecznego w Polsce. Kluczowa wartoscig tego wy-
stapienia byly operacjonalizacje kapitatu spotecznego
na poziomie gospodarstw domowych, lokalnym, re-
gionalnym oraz ogolnopolskim.

Prof. Eulalia Skawinska (Politechnika Poznan-
ska) zaprezentowata zakres badan, metodyke prac
badawczych, sformutowane hipotezy oraz zastoso-
wane modele pomiaru kapitatu spotecznego. Przed-
stawifa réwniez syntetyczne wyniki badan kapitatu
spotecznego w uktadzie terytorialnym oraz poszcze-
golnych grup respondentéw. Przeprowadzone ba-
dania wyraznie wskazujg na stabo$é kapitatu spo-

Andzelika Libertowska

doktorantka Politechniki Poznariskie

tecznego w wojewodztwie, ktéry w matym stopniu
opiera si¢ na lokalnych sieciach relacji i wzajem-
nych zaleznosciach. Zaréwno diagnoza, jak i pro-
gnoza wskazata na znaczne zréznicowanie terytorial-
ne w ocenie poziomu, struktury oraz instrumentow
i sposobow wzrostu kapitatu spotecznego. W Zwigz-
ku z tym niemozliwe bylo wskazanie wspéinych atry-
butéw kluczowych w modelu empirycznym. Z tego
wynika, ze nie uksztaftowat si¢ typowy model kapi-
tatu spotecznego dla badanych jednostek terytorial-
nych.

W ukiadzie poszczegolnych grup respondentéw
najnizsze wartosci ocen wystapity wéréd bezrobot-
nych. Najwyzszy poziom kapitatu spofecznego repre-
zentujg przedstawiciele samorzgdow terytorialnych,
nastepnie szkolnictwa, a udziaf tych grup w tworzeniu
kapitatu spotecznego jest najwigkszy. Powinny by¢
one gtownymi odbiorcami zadan prospofecznych,
warunkujacych wzrost kapitatu spotecznego.

W referacie pt. Zapewnienie reprezentatywnych
wynikéw i szacowanie kapitatu spofecznego Wielko-
polski dr Tomasz Brzeczek (Politechnika Poznarska)
przedstawit szczegétowo proces doboru zbiorowo-
$ci do badan z podziatem na 4 grupy respondentéw
oraz metodyke oceny atrybutéw i zasobow kapitatu
spofecznego. Wartos$¢ dodang tego wystgpienia sta-
nowifa analiza korelacji migdzy poziomem kapitatu
spofecznego a wyksztatceniem, wiekiem oraz miej-
scem zamieszkania i pracy, z uwzglednieniem ro-
dzaju i okresu aktywnosci zawodowej responden-
tow.

Cze$¢ drugg sesji prowadzita prof. Maria Wiady-
ka-Przybylak (Instytut Widkien Naturalnych i Roslin
Zielarskich w Poznaniu). Prof. Romuald I. Zalewski
(Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu) ukazat wptyw
i role kapitatu spotecznego na innowacyjnos¢ Wielko-
polski.

Konferencje zamykat referat Pracownicze progra-
my emerytaine jako instrument budowania kapitatu
spofecznego w zaktadzie pracy wygtoszony przez
dra Marka Szczepanskiego (Politechnika Poznanska).
Prelegent zaprezentowat konstrukcje pracownicze-
go programu emerytalnego w kontekécie mozliwosci
tworzenia kapitatu spotecznego. Okazuje sie, ze naj-
bardziej predystynowane do budowania kapitatu spo-
fecznego sg PPE w formie pracowniczego funduszu
emerytalnego, umozliwiajace przedstawicielom pra-
codawcy i pracownikéw partycypacje w zarzadzaniu
programem.

Uczestnicy konferencii jednogtosnie wskazywali
na widoczng potrzebe wypetniania przestrzeni nauko-
wej badaniami diagnozujgcymi stan kapitatu spotecz-
Nego, co umozliwi okreslenie rozwigzan stymulujg-
cych jego budowanie.

Poruszana na konferenciji problematyka stano-
wi wstep do dalszych, pogiegbionych badan kapitatu
spofecznego, stymulujgcego wzmacnianie wiezi i re-
ngji \r/]v réznych Zinstytucjonalizowanych spoteczno-
Sciach.
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PROBLEMY OSOBY NIEPE£NOSPRAWNE
NA PRZYKtADZIE MOJEJ DROGI ZYCIOWEJ

Urodzitem sig jako wczesniak i nie bylo wiadomo, czy przezyje. W wyniku niedotlenia mézgu stwierdzono u mnie
porazenie mézgowe. Moi rodzice, a zwiaszcza mama, od poczatku troszczyli sig o mnie najlepiej, jak umieli. To,
Ze maj stan zdrowia jest stosunkowo dobry i to, co do tej pory osiggnatem, zawdzigczam wylgcznie im. To ja i oni
pokonalismy wszystkie trudnosci, ktére wigzaly sig z tym, ze jestem niepefnosprawny.

Po ukoniczeniu przedszkola chciano mnie wysta¢ do szkoly specjainej, odbierajgc mi tym samym mozliwosé
nauki z dzie¢mi petnosprawnymi. Gdy miata zapasé decyzja o tym, do jakiej szkoty p6jde po podstawdwee, ja i moi
roazice poszlismy do poradni psychologicznej, gdzie po przejsciu odpowiednich testéw miatem zostac skierowany
do odpowiedniej szkoly. Niestety, panie, ktére tam pracowaty, nie miaty pojecia o fachowej pomocy dla uczniéw
niepefnosprawnych. Mimo ze testy rozwigzatem bardzo dobrze, wedfug nich powinienem zostac stolarzem. Gdyby
nie interwencja mojego taty, to edukacje skorczytbym na szkole podstawowe.

Liceum ogdinoksztatcgce rozpoczatem w szkole integracyjnej, ktéra tylko z nazwy byla szkotg integracyjna.
Kadra pedagogiczna liceum byla kompletnie nieprzygotowana do pracy z osobami niepetnosprawnymi. Spoty-
kafy mnie tam tylko przykro$ci, a prawdziwy koszmar przezytem przed maturg, gdy nie chciano dostosowac for-
my egzaminu maturalnego odpowiednio do moich mozliwosci. Ukoriczytem dwa kierunki studiéw — politologie
i germanistyke. Mimo ze na studiach nie miatem wigkszych probleméw, to nie zawsze znajdowatem wsréd kole-
gow i wykladowcdw zrozumienie dla swojej niepetnosprawnosci i trudnosci z nig zwigzanych.

Po studiach zaczgltem szukac pracy i tu spotkato mnie wielkie rozczarowanie i kfopoty. W mass mediach czesto
mowi sig o staraniach rzgdu o miejsca pracy dla niepetnosprawnych. Rzeczywistos¢ jest jednak zupelnie inna.
Gdy udatem sig do urzedu pracy, to wreczono mi jedynie decyzje o tym, ze jestem osobg poszukujgcg pracy, liste
zakladoéw pracy chronionej, natomiast nie zaproponowano zadnych ofert pracy. Skandaliczne jest réwniez to, ze
jako osoba niepetnosprawna, ktéra ma problemy z poruszaniem sie, musze stawia¢ sie osobiscie do urzedu, aby
wypeflnic¢ formularze.

Pefnomocnik Rzadu ds. Réwnego Traktowania twierdzi, ze urzedy powinny byc aktywne w poszukiwaniu 0séb
niepetnosprawnych, ktére chcg podjgc prace. Niestety, jak widac na moim przyktadzie, s to tylko stowa niemajgce
Pokrycia w rzeczywistosci.

Moja droga zyciowa pokazuje, jak wiele trudnosci napotykaly i napotykajg w swoim zyciu osoby niepefnospraw-
ne. Mimo niewielkiej poprawy, szczegdine w likwidowaniu barier architektonicznych, problemy w dostepie do edu-
kacji i pracy, o ktérych pisatem wyzej, pozostajg nadal nierozwigzane. Brak dobrego wyksztafcenia i - co jest z tym
zwigzane — dobrej pracy powoduje, ze bardzo wiele oséb niepefnosprawnych w Polsce zyje w nedzy, nie majac
Szansy na godne zycie. Renta socjalna, ktdra wynosi niewiele ponad 500 z1, to jalmuzna, za ktérg nie mozna wyzyc.
Gdyby rodzice mi nie pomagali, ja tez nie miatbym za co zyc.

Tekst ten napisatem nie tylko jako osoba niepefnosprawna, ale takze jako czfonek SLD. Moim zdaniem nasza
partia powinna zajac sie rozwigzaniem opisanych przeze mnie problemdw, jesli mysli o przejeciu wtadzy w Pol-
sce.

Uwazam, Ze rozwigzanie tych kwestii lezy w odpowiedniej polityce paristwa, ktdrej celem bedzie tworzenie
miejsc pracy dla 0séb niepetnosprawnych na otwartym i chronionym rynku pracy poprzez inwestycje. W urzedach
pracy powinny pracowac osoby specjalnie przeszkolone, aby mogly udzielic osobie niepefnosprawnej odpowied-
niej pomocy. Pienigdze, ktére idg na szkolenia zawodowe, powinny by¢ wydawane rozsgdnie, tak aby osoba nie-
petnosprawna po takim szkoleniu mogla znalez¢ prace.

W dziedzinie edukacji paristwo powinno opracowac program szkolen dla nauczycieli, aby umieli pracowac
Z uczniami niepetnosprawnymi. W szkofach integracyjnych problemy uczniow niepeinosprawnych nie mogg byc
marginalizowane, a uczniowie nie powinni by¢ dyskryminowani. Jesli uczern ma odpowiednie mozliwosci, powinien
chodzic¢ do normalnej szkoty z innymi uczniami.

Rozwigzanie tych problemdw przyniesie korzysci nie tylko osobom niepefnosprawnym, ale takze calemu spo-
feczenstwu, poniewaz osoby niepetnosprawne bedg mogly zy¢ w spoteczenstwie, majgc réwne szanse z osobami

petnosprawnymi.
ADAM PRZYBYLSKI

Olsztyn
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Zdzistaw Czajka, ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ, seria ,,Studia i Mono-
grafie”, IPiSS, Warszawa 2012, stron 272.

Monografia skiada si¢ z pigciu rozdziatow. Pierwszy rozcjziai poswiecony jest kwestiom
teoretycznym. Rozdziat drugi poswigcony jest zasadom i proqedurgm ZZL okreslonym
w réznych przepisach. Oméwiono w nim funkcje administracii pupllcznej oraz procesy kadro-
we w administracji samorzadowej i rzagdowej. Rozdziaf trzeci zawiera analize wynikéw badan
w urzedach gminnych i marszatkowskich, obejmujacg cafy proces kadrowy (z wyijatkiem
wynagradzania). Rozdziat czwarty poswigcony jest wynagradzaniu pracqwmkéw samorzg-
dowych. Rozdziat pigty omawia zarzadzanie zasobami ludzkimi w korpusie sfuzby cywilnej.
W podsumowaniu zostaly zaprezentowane giéwne wnioski wynikajgce z badan. Wskazano
tez, czy nalezy dazy¢ do ujednolicenia zarzagdzania zasobami ludzkimi w administracji samo-
rzgdowej i rzadowej.

ADONNIEDT7 \WNDYA\NNCT
ZAPOWIEDZ WYDAWNICZA

Instytutu Pracy i Svraw Sockalnych

Iwona Kukulak-Dolata, Halina Sobocka-Szczapa, RAPORT V. SYNTEZA WYNIKOW BADANIA MIKROPODMIOTOW
W POLSCE, seria ,,Studia i Monografie”, CRZL-IPiSS, Warszawa 2013, stron 148. Publikacja w wersji papiero-
wej bedzie dostepna bezptatnie, a w wersji elektronicznej na portalu www.prognozwaniezatrudnienia.pl

RIS Zapowiadana publikacja jest kolejnym raportem opracowanym w ramach Zadania 2

- == _=_  Opracowanie zintegrowanego systemu prognostyczno-informacyjnego umozliwiaja-
cego prognozowanie zatrudnienia, bedacego czescig umowy partnerskiej zawartej przez
Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich (lider) oraz Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (partner)
realizujgcej projekt ,Analiza proceséw zachodzgcych na polskim rynku pracy i w obszarze
integracji spofecznej w kontekscie prowadzonej polityki gospodarczej”, wspotfinansowany
ze $rodkow UE w ramach EFS. Raport skiada sie z szesciu rozdziatow. W pierwszym opi-
sano metodologig badania, wskazano jego cel glowny i cele szczegdtowe. Nastepnie scha-
rakteryzowano metode i narzedzie, za pomocg ktérego przeprowadzono eksploracje, oraz
pokazano zasady doboru préby stanowigcej przedmiot badania.

W rozdziale drugim scharakteryzowano mikroprzedsiebiorstwa w przekroju profilu
prowadzonej dziafalnosci gospodarczej, zasiggu dziatania firmy i jej stazu oraz respondentéw reprezentujgcych
badane firmy. W trzecim rozdziale zawarto wyniki ilustrujgce opinie badanych na temat kondycji ekonomicznej
firmy. Rozdziat czwarty obejmuje szerokg ocene potencijafu kadrowego mikroprzedsigbiorstw w przekroju ilo$cio-
wym i jakosciowym. Pigty rozdziat dotyczy zamierzen inwestycyjnych mikroprzedsiebiorstw w ciggu najblizszego
roku. Rozdziat szosty zawiera wyniki pozwalajgce okresli¢ podejscie mikroprzedsiebiorstw do planowania zatrud-
nienia jako dziatania czy tez narzedzia wspierajgcego ich funkcjonowanie.

W podsumowaniu przedstawiono wnioski wyptywajgce z analizy, istotne dla zespotu projektujgcego modele
prognoz zatrudnienia wedfug grup zawodéw w ujeciu globalnym.

— —— PROJEKT BADAWCZY IFiSS —
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych jest wykonawcg projektu pn. Zatrudnienie przyjazne rodzinie (family friendly employment |
— FFE) jako element kreowania warunkéw pracy oséb majacych obowigzki rodzinne — postawy pracodawcdw (nr pro-
jektu VI.B.04). Celem projektu jest okreslenie postaw pracodawcéw wobec inicjatyw FFE i ukazanie ich w kontekscie
uwarunkowan spofeczno-ekonomicznych i prawnych. Projekt jest realizowany w ramach programu wieloletniego ,Poprawa |
bezpieczenstwa i warunkow pracy” (Il etap, okres realizacji: lata 2011-2013), koordynowanego przez Centralny Instytut |
Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy. f
Jednym z komponentow projektu jest cykl szkolen adresowanych do pracodawcéw i kadry kierowniczej dziatéw HR.
Uczestnicy szkolenia poszerzg swojg wiedze z zakresu mozliwosci stosowania réznorodnych dziatarn wchodzacych w skiad
zatrudnienia przyjaznego rodzinie, procedur wdrazania, jak rowniez korzysci wynikajacych z rozwigzan FFE dla obu stron
stosunku pracy. Podczas spotkania zostang zaprezentowane dobre praktyki w zakresie tworzenia pracownikom dogodnych

warunkow do tgczenia pracy z zyciem rodzinnym. Szkolenia odbedg sig w dniach 6 i 25 czerwca 2013 r. w Centrum i
Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” im. A. Bgczkowskiego w Warszawie. ‘

Szczegotowe informacje dostepne pod adresem www.ipiss.com.pl
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Po raz dwudziesty pierwszy Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy, pod batutg Jerzego Owsiaka,
przeprowadzita kweste publiczng; tym razem zbierano srodki na pomoc matym dzieciom
i seniorom.

W wieku 65 lat zmart w Warszawie profesor Michal Kulesza, teoretyk administracji i wspottworca
reform samorzgdu terytorialnego we wspoéiczesnej Polsce.

W Warszawie odbyta sie konferencja na temat , Studenci zagraniczni w Polsce”.

Opublikowano wyniki badan Eurostatu dotyczgce zamoznosci spofeczenstw wchodzgcych
w sktad Unii Europejskiej. Po uwzglednieniu parytetu sity nabywczej okazuje sie, ze Polska ciggle
nalezy do najtariszych krajéw europejskich.

Osrodek Badan nad Migracjami zorganizowat seminarium na temat modernizacyjnej roli migracji.

W wieku 67 lat zmarta w Warszawie prof. Irena Lichniak, znakomita znawczyni ekonomii pracy,
zwigzana z Instytutem Pracy i Spraw Socjalnych od 1997 roku. Petnita funkcje kierownika Osrodka
Ksztatcenia, kierownika programu doktoranckiego; byta przewodniczgcg Komisji ds. Przewodow
Doktorskich Rady Naukowej IPiSS.

W Szkole Giéwnej Handlowej w Warszawie odbyfa sie¢ debata publiczna pt. ,Co dalej z OFE?
Otwarte Fundusze Emerytalne. Problem do rozwigzania”. Swoj udziat w debacie zapowiedzieli:
prof. prof. Robert Gwiazdowski, Elzbieta Mgczynska, Leokadia Oreziak, Witold Orfowski, Stanistaw
Owsiak oraz Ludwik Kotecki — wiceminister finansow i Marek Bucior — wiceminister pracy i polityki
spoteczne;.

Opublikowano obliczenia Gtéwnego Urzedu Statystycznego dotyczgce sytuacji gospodarczej
kraju w grudniu 2012 roku. Miedzy innymi podano, ze nastgpit spadek produkcji przemysfo-
wej, obnizyt sie stan zatrudnienia, ale wzrést poziom ptac; przecigtna ptaca miesieczna wynosita
4112 zt.

W Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” im. Andrzeja Baczkowskiego w Warszawie odbyta
sie konferencja pt. ,Uelastycznienie czasu pracy w Polsce. lle pracy w pracy?”. W konferencji
wzieli udziat przedstawiciele instytutéw i osrodkow badawczych, reprezentanci partneréw
spotecznych oraz organizacji zainteresowanych rozwojem dialogu spotecznego i obywatelskiego
w Polsce.

Profesora Cezarego Zotedowskiego wybrano przewodniczagcym Rady Naukowej Osrodka Badan
nad Migracjami UW. Laureatem nagrody ministra nauki i szkolnictwa wyzszego zostat dyrektor
Osrodka profesor Marek Okolski.

W wieku 83 lat zmart w Warszawie Prymas Polski Senior kardynat Jozef Glemp. W latach 1981—
—-2004 byt przewodniczacym Konferencji Episkopatu Polski.

Podano, ze Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej przeznaczy w 2013 roku 4,7 mld zt na pomoc
dla bezrobotnych; z pomocy tej ma skorzysta¢ okoto pot miliona poszukujgcych pracy.

W Centrum Prasowym Foksal w Warszawie odbyta sie miedzynarodowa konferencja pt. ,Rownos¢
(zna)czy dzietnosc¢? Demograficzne wyzwania Europy”. Konferencje zorganizowaly Fundacja
im F. Eberta i Fundacja ICRA.

Poinformowano, ze wediug danych ostatniego spisu powszechnego w Polsce 1,47 min osob
zadeklarowato inng niz polska przynaleznos¢ etniczno-narodowa.

Opracowat: A.R.
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